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Comisar, C.R.P.C. Regiunea Sud-Est (Galati)
C.J.P.C. Constanta

Stimate Domnule Comisar,

Avand in vedere adresele transmise de cdtre d-voastrd si inregistrate la
Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor sub nr. 17797/20.12.2019,
1841/14.02.2020 si 2985/12.03.2020, prin care ne solicitati clarificarea anumitor
aspecte ce privesc competentele Autoritdtii de a desfasura activitati de control Si
emiterea unor puncte de vedere scrise referitoare la aspectele semnalate de
dumneavoastrd, va informam cd am analizat in detaliu materialele transmise si suntem
in mésurd sa facem urmédtoarele precizari:

1. in ceea ce priveste solicitarea d-voastrd referitoare la competentele personalului
autoritdtii in a desfdsura activitate de control si supraveghere piatd pentru persoane
juridice care nu au sediul social si reprezentant legal in Romania si emiterea unui punct
de vedere: :

In conformitate cu prevederile art.3 alin. (1) din H.G. nr.700/2012 privind
organizarea si functionarea A.N.P.C ,autoritatea are urmatoarele atributii principale
i) controleazd respectarea dispozifilor flegale privind protectia consumatorilor,
referitoare la securitatea produselor si servidiifor, precum si la apararea drepturilor
legitime ale consumatorilor, prin efectuarea de controale pe piald la producdtor,
importatori, distribuitori, vénzétori, prestatori de servicij, inclusiv servicli financiare,
s/ in unitdtile vamale, avénd acces la locurile in care se produc, se depoziteazd ori
se comercializeazd produsele sau in care se presteaza servicile, precum Si i@
documentele referifoare fa acestea, exceptie facand controalele igienicosanitare si
sanitar-veterinare la producdtori, in cazul produselor alimentare; j) constatd
contraventii si dispune mdsuri de limitare a consecintelor producerij, prestdri,
importului, comercializari sau oferirii gratuite a unor produse alimentare orf
nealimentare si servicli, inclusiv servicii financiare, care nu sunt in concordantd cu
dispozitiile fegale din domeniile de activitate ale Autoritali, prin aplicarea
sanctiunilor contraventionale prevdzute de lege, sesizeazd organele de urmadrire
penald ori de céte ori constald incalcari ale legii penale”
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De asemenea, art.8 alin. (3) din H.G. nr.700/2012 prevede faptul c& ,Personaluf
Autoritdfii beneficiazd de protectia legii si este apdrat de orice ingerintd sau
amestec in aclivitatea sa, de naturd sd ¥ influenteze liberfatea de apreciere, de
executie, de decizie sau de control”.

in raport de dispozitiile legale de mai sus, vé aducem la cunostintd ca, in calitatea
d-voastrd de comisar, puteti lua masuri de sanctionare, de suspendare/sistare a
activitétii ca urmare a constatrii incalcdrii legislatiei de protectie a consumatorilor
si a masurilor stabilite prin procesele-verbale de constatare a contraventiei, in
limitele stabilite de actele normative incidente aflate in vigoare si conform
atributiilor din fisa postului. Totodatd, in situatia in care mésurile dispuse de cdtre
dumneavoastrd prin procesele-verbale de contraventie (acte administrative
unilaterale emise de citre dumneavoastrd in temeiul autoritdtii publice cu care
sunteti investit si in legdturd cu indeplinirea atributiilor de serviciu) sunt supuse
controlului instantelor judecatoresti, acestea, in baza rolului activ ce le revine, au
obligatia de a administra tot probatoriul necesar stabilirii si aflarii adevarului si de a
examina probele care stau la baza aplicarii sanctiunii contraventionale.

In acest sens, solutiile instantele de judecatd la care faceli referire sunt expresia
independentei judecitorului in ceea ce priveste interpretarea i aplicarea legii.

Nu Tn ultimul rnd, v& informdm c& au fost incheiate documente de control
impotriva operatorului economic EUROBANK ERGASIAS S.A., de catre agenti
constatatori din cadrul Comisariatului regional pentru Protectia Consumatorilor
Regiunea Vest (Timig), prin care s-a tinut cont de locul savarsirii faptei prin
aplicarea prevederilor in vigoare cu privire la libera circulatie a bunurilor i
serviciilor, dar si cu respectarea prevederilor 0.G. nr.2/2001 privind regimul juridic
al contraventiei.

2. Referitor la adresa nr.17389/11.12.2019, continand materialul elaborat de
Directia Prestdri Servicii Financiar Bancare si Nebancare din cadrul Autoritatii,
transmisd si inregistratd la Ministerul Economiei cu nr.274572/16.12.2020, va
inform3m c& pana la aceastd datd nu ne-a fost comunicat un raspuns referitor la
cele semnalate de dumneavoastra.

3. In prezent, este in curs de elaborare proiectul de act normativ ce vizeaza
asigurarea cadrului legal intern necesar aplicdrii Regulamentului (UE} 2017/2394 al
Parlamentului European si al Consiliului, privind cooperarea dintre autoritatile
nationale Tns3rcinate s8 asigure respectarea legislatiei in materie de protectie a
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consumatorului. Acesta are drept scop facilitarea cooperarii intre autoritatile publice
ins&rcinate cu aplicarea legislatiei in materie de protectie a consumatorilor si va
contribui la la buna functionare a pietei interne, la coerenta aplicarii legislatiei in
materie de protectie a consumatorilor si la supravegherea intereselor economice ale
consumatorilor.
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