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Cum se apara ANRE si cum fuge de responsabilitate in scandalul liberalizarii
pietei energiei: Consumatorii au fost informati, iar obligarea furnizorilor sa
vanda la pret mic este ilegala

Autoritatea Nationala pentru Reglementare in Energie (ANRE) nu are vreo vina
legata de modul dezastruos in care a fost gestionata liberalizarea pietei energiei
electrice, a sustinut Zoltan Nagy-Bege, vicepresedintele institutiei, in cadrul unei
dezbateri pe tema prefului la electritate. Zoltan Nagy-Bege a incercat sa prezinte
cateva argumente, dar se dovedesc a fi contradictorii. Acesta acuza si "multiple
presiuni" asupra ANRE de a impune preturi mici furnizorilor de ultima instanta,
sustinand ca o interventie ar fi ilegala. ANRE acuza presiuni in conditiile in care
ordinele controversate legate de liberalizare au fost gandite si elaborate in intalniri
cu acesti furnizori.

Ce a spus Zoltan Nagy-Bege, marti, la o dezbatere organizata de ziarul Bursa:

» Desitoata lumea a incurajat teoria ca scandalul liberalizarii a fost cauzat de
lipsa informarii consumatorilor, eu cred ca scandalul este datorita cresterii de
pret, care poate fi si de 20%.

« Noi avem 6 furnizori de ultima instanta calificati in 2020, care sunt singurii
indreptatiti sa furnizeze acest serviciu universal cu pretul aferent si acest pret
este singurul la care puteau fi obligati sa preia consumatorii care nu au optat
pentru piata concurentiala.

« In opinia mea, in cursul actualei liberalizari, consumatorii casnici au primit
incomparabil mai multe informatji legate de liberalizarea pietei decat cu ocazia
liberalizarii pietei pentru consumatorii noncasnici.

* ANRE nu si-a asumat acest rol de a informa direct consumatorii, dar nu o
putem face, pentru ca nu avem aceasta obligatie, ci doar furnizorii, prin
licentele de furnizare.

» Pot sa spun ca pana acum furnizorii s-au achitat de aceasta obligatie si
informatiile respective au ajuns la consumatori, dar e nevoie si de minimul
interes al acestora pentru luarea unei decizii si de a nu fi serviti 100% de alii.

o Cu ocazia multiplelor presiuni la care ANRE a fost supusa in cursul lunilor
decembrie si ianuarie prin care ni se solicita sa obligam furnizorii sa incadreze
cei 5,7 milioane consumatori casnici la cele mai mici preturi din portofoliul de
oferte, ar fi fost ilegal sa facem acest lucru pentru ca incalca regulamentul si
directiva europeana din domeniu.

» Nicio autoritate nu are dreptul sa intervina in formarea prefurilor si ca statele
membre iau masuri pentru a asigura concurenta intre furnizori. O asemenea



interventie ar fi incalcat atat regulamentul 943/2019 cat si directiva 944/2019
si as risca sa spun ca ar fi echivalat cu o noua OUG 114/2018 cu aceleasi
efecte.

» Pentru ca a obliga un numar de furnizori sa asigure energie ieftina pentru 5,7
milioane de clienti creeaza pierderi financiare pentru furnizor, care trebuie sa
fie recuperate de la celelalte categorii de furnizori: cei 3 milioane de
consumatori casnici aflati deja n piata liberalizata si consumatorii noncasnici.

Care este realitatea

1. Este adevarat ca liberalizarea pietei energiei de la 1 ianuarie 2021 a fost decisa
inca din ianuarie 2020, dupa modificarea controversatei OUG 114/2018. Dar
consumatorii casnici au inceput sa primeasca cu adevarat informatii despre
liberalizare abia Tn luna decembrie 2020, in urma unor articole de presa. Practic,
datorita presei, multe persoane au aflat ca piata se va liberaliza de la 1 ianuarie
2021. Un studiu realizat de Asociatia Energia Inteligenta arata ca la inceputul lunii
decembrie, aproximativ 90% dintre consumatorii casnici nu stiau despre aceasta
liberalizare.

2. Lipsa informarii a amplificat scandalul. Cu doar céateva zile inainte de finalul anului
2020, intre Craciun si Revelion, toata lumea a fost luata prin surprindere cu vestea
ca toti consumatorii casnici care nu sunt pe piata libera vor fi trecuti automat in
serviciul universal, de la 1 ianuarie, la pret cu pana la 26% mai mare fata de cat
plateau in decembrie. Nimeni nu a infeles cum s-a format acest pret de serviciu
universal, la nivelul furnizorilor de ultima instanta (ENEL, CEZ, Electrica, E.ON) la
care se afla cei aproape 6 milioane de consumatori casnici care se aflau in regim
reglementat. De altfel, ANRE nu a explicat cum s-au format aceste prefuri de
serviciu universal. "Ce a stat la baza stabilirii acestor preturi? Aceste preturi au fost
transmise catre ANRE?", a intrebat Bogdan Badea, seful Hidroelectrica, in cadrul
dezbaterii, sustinand ca ANRE nu ofera explicatii.

3. Zoltan Nagy-Bege sustine ca ANRE nu putea informa direct consumatorii,
deoarece nu are aceasta obligatie, in schimb s-au achitat furnizorii de aceasta
sarcina, ceea ce este departe de adevar.

-Furnizorii au trasnmis in luna decembrie asa-zise informari, dar care erau, de fapt,
mai mult incurajari pentru ramanerea in serviciul universal. HotNews.ro a aratat in
mai multe randuri ca furnizorii transmiteau informari pentru oferte pentru serviciul
universal, in primul rand. Scuza furnizorilor era ca - ANRE a stabilit o informare
standard in acest sens, in care sa fie scoase in evidenta ofertele pentru serviciul
universal. Practic, ANRE a favorizat marii furnizori prin faptul ca nu le-a impus sa
informeze eficient clientii ca urmeaza sa aiba loc o liberalizare, iar ca cei care nu
incheie contracte pe piata libera vor raméane in regim de serviciu universal, la preturi
mult mai mari decéat cele din zona concurentiala. Ulterior, unii furnizori, precum



Electrica, au inceput sa trimita oferte concurentiale, dar fara sa prezinte pretul final,
ceea ce punea consumatorul in imposibilitatea de a lua o decizie clara.

- ANRE are prin lege rol de informare si protectie a consumatorilor. Scrie pe site-ul
lor acest lucru. Ce a facut ANRE? Cu foarte mare greutate si la insistentele presei, a
publicat pe la mijlocul lui decembrie cateva recomandari. Tot atunci a actualizat
comparatorul de preturi. Pana atunci, comparatorul era absolut inutil.

Cu toate ca sustine faptul ca nu are obligatia si posibilitatea de a informa direct
consumatorii, ANRE a facut, zilele acestea, dupa ce scandalul a luat amploare, o
cerere la Consiliul National al Audiovizualului (CNA) pentru difuzarea in regim de
campanie de interes public a unor spoturi audio si video referitoare la liberalizarea
pietei de energie electrica. Acest lucru putea sa-I faca si inainte.

4. Zoltan Nagy-Bege spune ca este ilegal ca ANRE sa intervina pe piata. Insa, o
problema de concurenta este si intalnirea in secret, cu furnziorii de ultima instanta,
pentru a elabora un proiect de ordin care i-ar putea favoriza in fata altor furnizori.
HotNews.ro a aratat cum a fost elaborat un proiect de ordin in intalniri doar cu acesti
furnizori, nu si cu reprezentantii altor firme sau cu cei ai consumatorilor. Asa a aparut
proiectul de ordin care prevede ca vei fi compensat cu diferenta dintre pretul
serviciului universal si cel de pe piata libera, doar cu conditia sa inchei contract pana
in 31 martie, cu furnizorul de ultima instanta la care te afli. Ulterior, dupa o serie de
controverse, acest proiect de ordin a fost inlocuit cu acela care prevede posibilitatea
(nu obligativitatea) ca furnizorii sa acorde nigte discounturi. Dar, asa cum a mai
aratat HotNews.ro, acest ordin favorizeaza din nou marii furnizori, mai ales ca aceste
discounturi pot fi ingelatoare.

« Intra pe comparatorul de preturi pentru a selecta oferta cea mai buna

Prin aceste asa-zise reduceri prevazute in legislatie, furnizorii de ultima instanta ar
putea fi pusi in avantaj concurential fata de ceilali furnizori. Se va induce
consumatorului ideea ca ramanerea la furnizorii de ultima instanta ar insemna facturi
mai mici, chiar daca nu asta va fi realitatea. Acele reduceri pot fi chiar mai putin
avantajoase decat preful oferit de alt furnizor.

Pana la urma pentru un consumator din serviciul universal cea mai buna varianta
ramane in continuare semnarea unui contract concurential, fie cu actualul furnizor,
fie cu altul care are oferte mult mai bine. Incheierea unui contract cu un alt furnizor ar
putea fi mai avantajoasa decéat varianta primirii unei reduceri in serviciul universal. Ar
putea fi o diferenta chiar de 10 lei pentru un consum de 100 kWh/ luna.



