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PRETUL SANATATII

Preventia, mai buna decat
tratamentul in pandemie...

1.766.987

de infectari cu noul corona-
virus in tara noastrd, de la
izbucnirea pandemiei pana
in 23 noiembrie.

7.251.451

de persoane din tard erau
vaccinate cu schema
completa impotriva Covid
la data de 23 noiembrie.

SIMONA
€0C0S,

presedintele APMGR:

“Trebuie sa fim realisti si sa intelegem ca nu exista
tratamente specifice pentru Covid-19, ci tratamente

dezvoltate pentru alte afectiuni, care arata o
anumita eficienta pentru diverse stadii ale bolii".

Pandemia de Covid-19 s-a instalat in Romania pe
fondul unui sistem sanitar deja in criza, conform
Coraliei Kreyer, presedintele Asociatiei
Distribuitorilor Europeni de Medicamente, care
ne-a declarat: "Starea de sanatate precara a
romanilor, agravata in perioada 2020-2021 de
reducerea spitalizarilor §i a interventiilor
chirurgicale, problema stocurilor insuficiente de
medicamente folosite pentru tratarea formelor
severe de Covid-19, in pofida activarii
Mecanismului European de Protectie
Civila in 2021, probleme accentuate de
atitudinea ambivalenta a unei parti a populatiei
fata de vaccinuri si vaccinare, fac din acest val
patru pandemic cea mai grava situatie de la
inceputul pandemiei”.

ptiunile de
tratament im-
potriva Co-
vid-19 raman
limitate, la
aproape doi
ani de la iz-
bucnirea pan-
demiei. In
conditiile in
care nu existd un tratament tintit
pentru noul coronavirus, medicii
din spitale si ambulatoriu admi-
nistreaza medicamente care si-au
dovedit eficienta in cazul altor
boli, iar Insanatosirea nu este ga-
rantatd, ceea ce genereaza reti-
centd in randul populatiei.

De la finele lui 2020 a fost au-
torizat vaccinul impotriva Co-
vid-19, dar nici pentru eficienta
acestuia nu garanteaza nimeni gi
niciuna dintre variantele produ-
se de marile companii farmace-
utice nu protejeaza total de in-
fectie, facand doar posibild o
forma mai usoara a bolii, in ca-
zul in care o persoana o contrac-
teaza.

In tara noastrd erau inregis-
trate, conform datelor oficiale

din 23 noiembrie, 1.766.987 de
infectari cu noul coronavirus
de la inceputul pandemiei, res-
pectiv 7.251.451 de persoane
vaccinate cu schema completa
impotriva Covid-19.

Luand toate acestea in consi-
derare, dar si faptul ca spitalele
ajung sa trateze cazurile
de Covid pe holuri pentru
ca 1n saloane nu mai sunt
locuri, preventia pare sé fie |
cea mai buna si la indema-
na metoda de luptd impo-
triva virusului care tine
atentia intregii lumi de
aproape doi ani. In acest
context, specialigtii remarca fap-
tul ca, pe langd masurile de pre-
ventie cunoscute pe care le res-
pectam, tot mai mai multe per-
soane apeleaza la centre de sana-
tate din circuitul turismului bal-
near, existand o preocupare ma-
jora in toate categoriile de varsta
pentru sanatate.

Gradul mai ridicat de
constientizare fata de sandtate a
fost impulsionat si de faptul ca
pacientii cu afectiuni cronice
sau acute sunt descurajati sa

ALINA
VASIESCU

mai apeleze la serviciile medi-
cale, in conditiile in care spita-
lele au tratat mai putini pacienti
cu astfel de boli, unitatile spita-
licesti si resursele lor fiind
aproape blocate sau reprioriti-
zate pentru pandemie. Situatia
datd a avut efecte si asupra pro-
ducéatorilor de medica-
mente, care s-au vazut
nevoiti sa faca fata cere-
rilor crescute de medi-
camente generice utili-
zate in tratamentul sim-
ptomatic al Covid-19,
mentinand productia
pentru nevoile curente
de medicamente pentru afectiuni
cronice.

Luna aceasta, Guvernul a
aprobat a treia suplimentare din
ultimele doua luni a bugetului
Ministerului Sanatatii, cu o
suma de 332,5 milioane de lei
din Fondul de rezerva bugetara,
insa banii au ca destinatie pan-
demia: achizitii de medicamen-
te utilizate in tratamentul impo-
triva Covid, decontarea de teste
RT-PCR realizate in unitatile
sanitare sau de cdtre directiile

de sanatate publica, cheltuieli
generate de functionarea cen-
trelor de vaccinare impotriva
Covid sau suplimentarea numa-
rului de tichete de masa acorda-
te persoanelor cu schema com-
pletad de vaccinare.

Ne aflam intr-un moment in
care Organizatia Mondiala a Sa-
natatii (OMS) ne atrage atentia
ca Europa este noul epicentru al
pandemiei”, iar locuitorii acestui
continent vor avea parte de o
iarna grea”, ca urmare a cresterii
numarului de cazuri de Covid.
Tot OMS a avertizat, luna acea-
sta, ca, daca trendul actual conti-
nud, Europa ar putea inregistra
inca jumatate de milion de dece-
se asociate Covid-19 pana in
luna februarie a anului viitor. in
opinia specialigtilor organizatiei,
cresterea numarului de cazuri
poate fi explicatd prin combina-
tia a doi factori: acoperirea vac-
cinald insuficientd si relaxarea
restrictiilor impuse in contextul
pandemiei.

Cu astfel de perspective,
ramane sd avem in vedere cat
mai mult preventia... B
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MINISTERUL SANATATII:

“Ne-au fost alocate, in
ultimele doua Iumn, trei
suplmentan de buget”

® Din a treia suplimentare, in valoare de 332,5 milioane de lei, 120 de milioane sunt destinate achizitiei de Remdesivir ® ”Colaborarea
generata de pandemie la nivel national si international a depasit orice asteptari”, spun reprezentantii ministerului de resort

inisterului Sanatatii
i-au fost alocate, in
ultimele doud luni,
trei suplimentari ale
bugetului, sume care au ca desti-
natie achizitia de medicamente
pentru tratamentul pacientilor in-
fectati cu virusul SARS-CoV-2,
buna desfasurare a activitatilor
din centrele de vaccinare
anti-Covid-19, finantarea sectii-
lor ATI din spitale, achizitia vac-
cinurilor pentru imunizarea co-
piilor - conform calendarului na-
tional de vaccinare - §i continua-
rea programelor nationale de sa-
natate, potrivit informatiilor tran-
smise de oficialii institutiei.

La data de 10 noiembrie, Gu-
vernul a aprobat cea de-a treia su-
plimentare din ultimele doua luni
a bugetului Ministerului Sanata-
tii, cu o sumd de 332,5 milioane
de lei din Fondul de rezerva bu-
getard. Din aceste fonduri, 120 de
milioane de lei sunt destinate
achizitiei unei transe de 70.000
de doze de Remdesivir, iar 30 de
milioane de lei - finantarii cheltu-
ielilor necesare functiondrii cen-
trelor de vaccinare impotriva Co-
vid-19.

Conform Ministerului, fondu-
rile aprobate de Guvern au dat
posibilitatea achizitionarii de
cantitati suficiente pana la
sfirsitul anului de Tocilizumab,
Remdesivir si anticorpi mono-
clonali. Necesarul a fost stabilit
de Comisia de boli infectioase a
Ministerului Sanatatii. De ase-
menea, a fost suplimentata finan-
tarea programului de monitoriza-
re, tratament §i ingrijire a pacien-
tilor critici din sectiile ATI.

Dupa a treia suplimentare a bu-
getului, ministrul interimar de re-
sort, Cseke Attila, a declarat:
“Aceasta este a treia suplimenta-
re a bugetului Ministerului Sana-
tatii din ultimele doud luni, dupa
ce, in septembrie, au fost alocate
457 de milioane de lei pentru
achizitia de medicamente desti-
nate pacientilor infectati cu viru-
sul SARS-CoV-2 si pentru asigu-
rarea finantdrii sectiilor ATI, iar

La inceputul lunii noiembrie, Ministerul Sanatatii a repartizat
7.500 de doze de anticorpi monoclonali in 147 de spitale care
trateaza pacienti infectati cu SARS-COV-2. Cseke Attila, mini-
strul Sanatatii, a declarat: "Anticorpii monoclonali sunt medica-
mente inovatoare care se administreaza in formele usoare si
medii de boala. Corect utilizate, aceste medicamente previn cu
succes trecerea la stadii severe. Reprezinta o sansa pentru noi sa
mai atenuam internarile in sectiile de terapie intensiva”.

in luna octombrie au fost alocate
alte 10 milioane de lei pentru
achizitia vaccinului diftero-teta-
no-pertussis acelular — DTPA - in
vederea imunizarii copiilor, con-
form calendarului national de
vaccinare. Sumele alocate astazi
(n.r. in 10 noiembrie) vor fi utili-
zate, In principal, pentru asigura-
rea continuitatii programelor na-
tionale de sanatate, pentru achizi-
tionarea tratamentului pacienti-
lor infectati cu SARS-Cov-2 si
pentru buna desfasurare a activi-
tatillor din centrele de vaccinare
anti-Covid-19”.

Ministerul Sanatatii: ”Criza sanitarad generata de
pandemia de Covid-19 este diferita de la o tara la
alta, cu preponderenta in cele cu acces redus la
vaccinuri. Organizatia Mondiala a Sanatatii
apreciaza ca pentru evitarea dezvoltarii unei noi
tulpini a coronavirusului, ar trebui sa avem
acoperire vaccinala pe scara larga”.

—

Ministerul Sanatatii a informat
ca a repartizat, in perioada 15-16
noiembrie 2021, un numar de
6.639 de flacoane de Remdesivir
in 69 de unitati medicale care tra-
teazd pacienti infectati cu
SARS-Cov-2, in stadii medii de
boala.

Remdesivir a fost primul trata-
ment autorizat pentru tratarea pa-
cientilor infectati cu noul corona-
virus, acesta primind o autoriza-
tie de introducere pe piatd condi-
tionata.

In plus, Ministerul Sanatitii a
incheiat un nou contract pentru
achizitia unui numar de 1.470 de
flacoane de Tocilizumab de 400
mg. Medicamentele sunt ridicate
de catre directiile de sanatate pu-
blica de la compania Unifarm
SA, in vederea distributiei catre
spitale, in conditiile procedurilor
existente.

Tocilizumab este un medica-
ment folosit pentru pacienti cu
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in tara noastra, utilizarea anticopilor monoclonali - solutie per-
fuzabila - se administreaza pacientilor cu forme usoare si medii
de boala, care nu necesita administrare de oxigen si care au fac-
tori de risc semnificativi pentru evolutia severa a Covid-19, de
preferatin primele 3-5 zile de la debutul simptomelor. Eficienta
anticorpilor monoclonali depinde de administrarea cat mai pre-
coce dupa debutul bolii, nu mai tarziu de primele sapte zile, con-

form Ministerului Sanatatii. B

forme severe de Covid-19, la care
exista o activare excesiva a infla-
matiei ("furtuna de citokine™).

Ministerul Sanatatii:
’Impactul pandemiei
asupra serviciilor de
sanatate la nivel
global este
incomensurabil”

rezultatelor”.

’Varianta Delta,

cea mai rapida si
mai usor de
transmis”’, considera
reprezentantii
ministerului

Actualul val pandemic este de-

Ministerul Sanatatii a
informat ca a repartizat,
in perioada 15-16
noiembrie 2021, un
numar de

0.639

de flacoane de
Remdesivir in 69 de
unitati medicale care
trateaza pacienti
infectati cu
SARS-Cov-2, in stadii
medii de boala.

terminat de varianta Delta, care
are un potential foarte mare de
transmitere, Organizatia Mon-
diala a Sanatatii (OMS) consi-
derand-o varianta cea mai “rapi-
da si mai usor de transmis” pana
in prezent. Orice persoand infec-
tatd cu SARS-CoV-2 ofera pro-
babilitatea ca virusul sa sufere o
mutatie si astfel sa apard o noud
variantd de virus, care s-ar putea
dovedi mai periculoasa sau mai
rezistentd la vaccinurile si trata-
mentul disponibil, conform Mi-
nisterului Sanatatii.

Sursa citata precizeaza ca viru-
surile nu pot suferi mutatii daca
nu se multiplica. ”Mai putine per-
soane infectate in randul popula-
tiei iInseamna mai putine sanse de
aparitie a variantelor periculoase
de SARS-CoV-2. Ca urmare, toti
acesti pasi - vaccinarea
anti-COVID-19, purtarea corecta
amastii si distantarea fizica - sunt
cu adevarat importanti, care con-
tribuie la reducerea numarului de
persoane infectate, astfel inceti-
nind aparitia de noi variante de
virus”, conchide Ministerul Sa-
natatii. ®

Impactul pandemiei
asupra serviciilor de sa-
natate la nivel global
este incomensurabil, po-
trivit MInisterului Sana-
tatii, care mentioneaza:
”Réaspunsul la aceasta
provocare a venit cu un
program de transformare
fara precedent, imple-
mentat extrem de repe-
de, proces care, in vre-
muri obignuite, ar fi du-
rat cativa ani. Colabora-
rea generatd de pande-
mie la nivel national i
international a depasit
orice asteptari. Partene-
riatul public-privat din-
tre reglementatori, furni-
zoride servicii medicale,
industria stiintelor medi-
cale si companiile din

tehnologie a reunit toate
partile implicate pentru a
combate pandemia. Industria far-
maceutica, mediul academic, en-
titatile din domeniu biotehnolo-
giei, clinicile si spitalele s-au an-
gajat in eforturi comune de cerce-
tare, finantate de guverne, orga-
nizatii non-profit sau mediul pri-
vat, pentru a intensifica studiile
clinice, testarea de noi echipa-
mente si dezvoltarea de teste si si-
steme de urmadrire si evaluare a

Ministerul Sanatatii: "Administrarea medicatiei
pacientilor Covid-pozitivi se face in conformitate
cu Protocolul de tratament al infectiei cu virusul
SARS-CoV-2 aprobat prin Ordinul ministrului
Sanatatii nr. 487/2020 cu modificarile si
completarile ulterioare, avand in vedere
acumularea de noi date clinice, precum si
monitorizarea §i ingrijirea in ambulatoriu a tot mai

multi pacienti”.
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“Valul al patrulea, cea mai grava

Reporter: A trecut mai bine de un
an si jumatate de la declansarea pande-
miel, iar criza sanitard este tot mai
adanca. Cum vedeti aceasta situatie?

Coralia Kreyer: Pandemia de Co-
vid-19 s-a instalat in Romania pe fon-
dul unui sistem sanitar deja in criza.
Starea de sandtate precara a romanilor,
agravata in perioada 2020-2021 de re-
ducerea spitalizarilor si a interventiilor
chirurgicale, problema stocurilor insu-
ficiente de medicamente folosite pen-
tru tratarea formelor severe de Co-
vid-19, in pofida activarii Mecani-
smului European de Protectie Civild in
2021, probleme accentuate de atitu-
dinea ambivalentd a unei parti a
populatiei fata de vaccinuri si vaccina-
re, fac din acest val patru pandemic
cea mai grava situatie de la inceputul
pandemiei.

in pofida deruldrii campaniei de
vaccinare impotriva Covid-19 pe par-
cursul 2021, 44% din totalul deceselor
excedentare au fost puse de autoritati
pe seama Covid. Cu toate acestea,
88% dintre pacientii tratati cu cancer
au decedat si 25% dintre pacientii cu
boli cardiovasculare nu au mers deloc
la medic, fapt care evidentiaza presiu-
nea uriaga pe sistemul sanitar si pe pa-
cientii cronici.

in perioada 2021-2027, in cadrul
politicii de coeziune, Romania are alo-
cate fonduri europene in valoare de
31,35 miliarde de euro, iar prin facili-
tatea "Mecanismul de redresare si re-
zilientd” are un buget alocat de 30,4
miliarde de euro, fonduri ce vor fi uti-
lizate in domenii cheie, sanatatea fiind
unul dintre acestea. Este o oportunitate
istorica a Romaniei sa beneficieze de
aceste fonduri i ne dorim ca in urma-
torii ani speranta de viata si starea de
sanatate a romanilor si se apropie de
standardele europenilor.

Totodata, ADEM se alatura apelu-
lui organizatiilor de pacienti si a altor
ONG-uri din piata farmaceutica, catre
autoritatile centrale si locale din Roma-
nia, de a gasi solutii inovative si adec-
vate care imbind atat gestionarea pan-
demiei de coronavirus cu asigurarea
continuitatii ingrijirilor medicale pen-
tru celelalte boli cronice.

Cegedim: “Vanzarile
de medicamente au
crescut cu 30% 1n
trimestrul al doilea, in
ritm anual”

Reporter: Care a fost impactul
pandemiei asupra pietei medicamen-
telor in 20217

Coralia Kreyer: Piata medicamen-
telor a inregistrat o scadere cu 11,4%
n trimestrul intai din 2021, in volume,
si o crestere valorica cu 2,2% fata de
trimestrul intdi din 2020, respectiv o
crestere considerabila in trimestrul al
doilea, comparativ cu 2020: 30% in
vanzari si 16% in volume, potrivit stu-
diului Pharma & Hospital Report, rea-
lizat de compania de cercetare de piata
Cegedim. Pentru trimestrele I1I si IV,
estimam o usoara scadere, ca efect al
accesului ingreunat la servicii medica-
le al pacientilor, pe fondul masurilor
luate in contextul valului pandemic 4.

in pofida faptului ci anul acesta a
fost elaborata lista de medicamente
esentiale pentru care accesul pacienti-
lor trebuie sd fie garantat, iar pentru
acestea a fost stabilita o altd metodolo-
gie de pret decat pretul minim europe-
an, se raporteaza in continuare deficite
de anumite medicamente esentiale. De
exemplu, absenta medicamentelor
anti-HIV a revenit in spitale, dar si a
tratamentului pentru hepatita C. Re-
tragerile de pe piatd, din motive co-
merciale, in special ale medicamente-
lor mai ieftine, raman o constanta. To-
todata, accesul la medicamente de ul-
tima generatie este insuficient fata de
nevoile bolnavilor.

Pentru minimizarea impactului lip-
sei de medicamente asupra populatiei,
o serie de acte normative au fost adop-
tate in 2021. Astfel, a fost modificat si
completat Ordinul 85/2013 referitor la
medicamentele utilizate pentru rezol-
varea unor nevoi speciale si a fost emis
Ordinul MS 1540 din 13 august 2021,
prin care se autorizeazd punerea pe

piatd a unor medicamente necesare pe
motive de sanatate publica.

O alta modalitate de a asigura piata
de medicamente o constituie i autori-
zatia de import paralel, reglementata
prin Ordinul MS 1962 din 2 decembrie
2008. Cu toate ca medicamentele im-
portate paralel pot avea preturi mai
mici decat cele ale medicamentelor
importate direct, putdnd crea econo-
mii bugetare, prevederea conform ca-
reia acestea nu se includ in Canamed
(Catalogul national al preturilor medi-
camentelor eliberate cu prescriptie
medicald) si nu pot fi decontate din
FNUASS (Fondul National Unic de
Asigurari Sociale de Sanatate), nu per-
mite farmaciilor si pacientilor sa aiba
acces la acestea, in special in situatii
de lipsa. Pentru a consolida caile alter-
native de aprovizionare atunci cand
produsele sunt retrase de catre DAPP
(Detinatorii de Autorizatii de Punere
pe Piatd), ADEM va continua s le
propuna autoritatilor competente na-
tionale ca, in cazurile in care retrage-
rea medicamentului se bazeaza pe mo-
tive comerciale, Romania sa stabilea-
sca o cale accelerata pentru procedura
de acordare a autorizatiilor de import
parallel, precum si acordarea unui pret
de rambursare.

“Importurile paralele
ofera doua
oportunitati unice
pentru factorii de
decizie”

Reporter: Care sunt, In prezent,
cele mai mari provocari pentru piata
medicamentelor, din perspectiva
sectorului pe care il reprezentati, cel al
distributiei paralele?

Coralia Kreyer: La 25 noiembrie
2020, a fost adopatd Strategia farma-
ceutica pentru Europa, care isi propu-
ne ca pana la sfarsitul anului 2022, sa
creeze un cadru nou de reglementare,
care sd faca fata exigentelor viitorului,
abordand in acelati timp si disfunctio-
nalitatile pietei. Din perpectiva noa-
strd, in acest context, problema asigu-

medicamentelor, precum si gestiona-
rea penuriilor de medicamente repre-
zinta, pe de o parte, una dintre cele mai
mari provocari pentru piata farmaceu-
tica europeana si romaneasca i, pe de
alta parte, o arie 1n care sectorul nostru
poate avea un impact semnificativ.
Elementele esentiale pe care sectorul
distributiei paralele doreste sa le abor-
deze la nivel european si national, in-
clud revizuirea Directivei
2001/83/CE, respectiv a Legii
95/2006 care nu mai sunt capabile sa
raspunda pe deplin nevoilor sisteme-
lor europene si nationale de asistenta
medicald. Pe de altd parte, accesibili-
tatea medicamentelor ridica provocari
din ce in ce mai mari pentru statele
membre, deoarece produsele sub bre-
vet ocupa o parte din ce in ce mai mare
din bugetele medicamentelor in UE.
Este, de asemenea, important sa ne ui-
tam la modul in care poate fi stimulata
concurenta in timp ce produsele sunt
inca sub brevet.

Importurile paralele ofera doua
oportunitati unice pentru factorii de
decizie: 1) contribuim la atenuarea pe-
nuriei nationale si/sau regionale din
UE si 2) prin introducerea concurentei
in preturi, contribuim la scaderea pre-
turilor, in special la medicamentele
brevetate, creand economii semnifica-
tive pentru sistemele de sanitate.
Ambele sunt in beneficiul sistemelor
de sanatate si, mai important, al pa-
cientilor.

Sectorul nostru crede cu fermitate
ca Directiva 2001/83/CE si Legea
95/2006 ar putea fi revizuitd intr-un
mod care sa profite in continuare de
piata interna, pentru a atenua penuria
de medicamente.

Criza a demonstrat cat de semnifi-
cativa este natura globalizata a lantu-
lui nostru de aprovizionare cu medica-
mente, inclusiv cat de dependenti de
faptul ca piata interna ramane deschisa
si nestingherit. In orientarile sale pri-
vind Covid-19, Comisia a indicat in
mod clar caracterul obligatoriu al prin-
cipiului liberei circulatii a marfurilor.

Problema asigurarii disponibilitatii si accesibilitatii
medicamentelor, precum si gestionarea penuriilor de
medicamente reprezintd, pe de o parte, una dintre cele mai
mari provocari pentru piata farmaceutica europeand §i
romaneasca i, pe de alta parte, o arie in care sectorul
nostru poate avea un impact semnificativ’.

Consideram ca toate statele mem-
bre pot beneficia de importuri parale-
le —acest lucru nu este rezervat tarilor
cu cele mai mari venituri, deoarece
preturile medicamentelor variaza
semnificativ intre statele membre in
functie de grupurile terapeutice, intre
eliberate cu si fara prescriptie medi-
cala, intre brevetate si iesite de sub
patent, tinand cont de momentul in-
troducerii pe piata etc.

In prezent, sectorul nostru este cel
mai eficient instrument deja disponibil
si dezvoltat pentru a stimula o mai mare
concurentd pe piata interna $i, prin ur-
mare, 0 mai bund accesibilitate pentru
sistemele de sanatate si pacienti.

“Piata neagrd a
Tocilizumab a aparut
pe fondul lipsei de
estimare corecta si
din timp a anvergurii
valului al patrulea”

Reporter: De ce existd medica-
mente impotriva Covid pe piata nea-
gra, nu in spitale si farmacii, si cum ve-
deti rezolvarea acestei probleme?

Coralia Kreyer: Intr-adevar, din
informatiile publice reiese faptul ca pe
fondul valului 4 al pandemiei de coro-
navirus si al numarului mare de cazuri
noi de persoane infectate cu
SARS-CoV-2, precum si de decese ca-
uzate de varianta Delta, s-a creat o pia-
ta neagra pentru anumite antivirale si
imunomodulatare, incluse in protoco-
Iul de tratament al Covid-19 si reco-
mandate de medici pacientilor. Discu-
tia publica este despre medicamente
folosite off-label, respectiv antivirale
care se administreaza pacientilor cu
forme usoare si medii de boala (Umi-
fenovir, Favipiravir) si despre unele
imunomodulatoare (Tocilizumab) fo-
losite la pacienti cu forme severe de
COVID-19.

Sustinem cu convingere si subli-
niem importanta vaccinarii impotriva
Covid-19 ca solutie de stopare a
raspandirii In continuare a virusului
SARS-CoV-2, cu precadere in randul
populatiei nevaccinate, dar cu toate
acestea nu vedem niciun motiv pentru
care antiviralele mentionate nu pot fi
autorizate in Romania, in masura in
care indeplinesc conditiile legislative
necesare autorizarii in vederea punerii
pe piata. Exista o intentie a Ministeru-
lui Sanatatii privind autorizarea Umi-
fenovirului, in timp ce pentru Favipi-
ravir existd deja o autorizatie pentru
nevoi speciale, emisa pentru un distri-
buitor angro, precum si o autorizatie
de fabricatie pentru un producator
roman, la momentul actual existand
stocuri in spitale.

Piata neagra a imunomodulatorului
Tocilizumab a aparut pe fondul lipsei
de estimare corectd i din timp a anver-
gurii valului 4 al pandemiei i a stocu-
rilor disponibile pentru aceastd situa-
tie, In absenta unei rate a vaccinarii
adecvate, coroborat cu anuntul firmei

producétoare, care a declarat ca se afla
in imposibilitatea de a livra medica-
mentul pand la finalul anului 2021,
avand in vedere situatia de epuizare a
stocurilor la nivel global. Ministerul
Sanatatii a activat Mecanismul de pro-
tectie civila al Uniunii Europene pen-
tru achizitionarea a altor 12.700 de fla-
coane de Tocilizumab, de la inceputul
lunii octombrie.

Comercializarea ilegala de medica-
mente pe internet sau pe alte canale,
din surse necontrolate, a unor medica-
mente care se elibereaza pe baza de
prescriptie medicald, reprezinta un
risc ridicat pentru sanatea publica. Cu
precadere in acest context pandemic
consideram necesara o campanie de
informare a populatiei privind riscuri-
le la care se expune prin procurarea de
medicamente din surse neautorizate.
Monitorizarea permanentd a platfor-
melor online privind comercializarea
ilegald a medicamentelor revine insti-
tutiilor abilitate.

Asociatia de distribuitori angro pe
care o reprezint, ADEM, declina orice
responsabilitate privind distribuirea
ilegala a medicamentelor pentru trata-
rea infectiei cu SARS-CoV-2 sau a ori-
caror alte medicamente. In Romania si
in piata intracomunitara distribuim ex-
clusiv medicamente autorizate de
ANMDMR (Agentia Nationala a Me-
dicamentului si a Dispozitivelor Me-
dicale din Romania) si EMA (Agentia
Europeana pentru Medicamente), in
conformitate cu legislatia in vigoare
privind medicamentele de uz uman,
inclusiv cu Directiva 2011/62/CE re-
feritoare la prevenirea patrunderii me-
dicamenelor falsifcate in lantul legal
de aprovizionare. Subliniem incd o
data ca imunizarea prin vaccinare este
cea mai buna cale de aparare de care
dispunem pentru a lupta impotriva vi-
rusului SARS-CoV-2.

“Orice masuri
nationale de limitare
a comertului paralel
trebuie sa respecte
Tratatul european
privind libera
circulatie a
marfurilor”

Reporter: Ministerul Sanatatii a
reintrodus prin lege o lista cu medica-
mente esentiale, recomandatd de
Organizatia Mondiald a Sanatatii
(OMS), care nu ar trebui sa lipseasca
din nicio tara. Rezolva aceasta masura
crizele de medicamente de pe piata no-
astra?

Coralia Kreyer: La 1 octombrie
2021, OMS a publicat noua editie (22)
a Listei de medicamente esentiale, ce
contine 479 de medicamente. Aceasta
editie include noi tratamente pentru
diferite tipuri de cancer, analogi de in-
sulind si noi medicamente orale pentru
diabet, noi medicamente pentru a ajuta
persoanele care doresc sa renunte la

"Criza a demonstrat cdt de
semnificativa este natura
globalizata a lantului
nostru de aprovizionare cu
medicamente, inclusiv cat
de dependenti de faptul ca
piata interna ramdne
deschisa si nestingherita”.

fumat si noi antimicrobiene pentru a
trata infectiile bacteriene si fungice
grave.

OMS actualizeaza aceste liste la
fiecare doi ani, incepand din 1977, in
timp ce Romania a aprobat Ordinul
cu lista de aproximativ 1.000 de me-
dicamente esentiale pentru prima
datd Tn 24 iunie 2021, pe baza editiei
21 a Listei OMS, din 2019. Pentru
aceste medicamente au fost modifica-
te normele privind modul de calcul si
procedura de aprobare a preturilor
maximale. Astfel, pretul maximal
aprobat este media celor mai mici trei
preturi din statele din Europa aflate in
grupul de tari de comparatie, in loc de
cel mai mic pret, astfel incat sa se asi-
gure disponibilitatea pe piata din
Romaénia a acestora.

in pofida faptului ca lista de medi-
camente esentiale a OMS era cuno-
scutd Romaniei 1nainte de adoptarea
acesteia in 2021, un fenomen agravant
inceput cu mult inaintea pandemiei si
care continua si in prezent este cel al
retragerilor de medicamente din moti-
ve comerciale, iar aceste motive vize-
aza nu numai nivelul preturilor, dar si
valoarea clawback-ului, care a ramas
in continuare la valori considerabile
pentru producatori. Radmane de vazut
in ce masura aceasta crestere a preturi-
lor, coroboratd cu valori ale claw-
back-ului de 25%, 20% si 15% va mo-
tiva producatorii sd rdmana pe piata
romaneasca. Cu toate ca politicile de
stabilire a preturilor medicamentelor
nu au legdtura cu comertul paralel, in
ultimii ani, inclusiv pe perioada pan-
demiei, au fost discutate sau adoptate
unele masuri de limitare a comertului
paralel, care s-au dovedit a nu fi masu-
rile adecvate pentru asigurarea dispo-
madsuri nationale ce vizeaza limitarea
comertului paralel trebuie sa respecte
prevederile Tratatului european pri-
vind libera circulatie a marfurilor.

“Strategiile coerente,
transparenta si
predictibilitatea sunt
devizele tuturor
Jucatorilor din piata
farmaceutica”

Reporter: De ce politici de sanatate
am avea nevoie pentru ca pacientii sa
aiba un acces facil la medicamente?

Coralia Kreyer: Subiectul este
unul amplu, dar pe scurt, strategiile
coerente, transparenta si predictibilita-
tea sunt devizele tuturor jucatorilor din
piata farmaceutica romaneascd, de ani
de zile, dar si In contextul pandemic
actual. In niciunul dintre aceste dome-
nii nu au fost facute progrese conside-
rabile. De exemplu, din 2001, sunt so-
licitate un plan national de cancer i un
registru de cancer. Lansarea, in data de
3 februarie 2021, a Planului European
de Combatere a Cancerului, reprezinta
0 oportunitate si pentru Romania de
a-si crea un astfel de plan, cu focus pe
managementul fiecarei etape a bolii
(preventie, diagnostic, tratament, su-
pravietuirea dupa cancer si ingrijirile
paliative), pe baza colectdrii de date
mai bune §i a maximizarii potentialu-
lui e-health.

Asigurarea unei mari transparente
in ce priveste preturile medicamente-
lor este un alt aspect care poate contri-
bui la facilitarea accesului pacientilor
lamedicamente. Astfel, este important
de stiut ca, desi multe produse sunt re-
trase din ’motive economice” este im-
posibil sa se evalueze daca astfel de
afirmatii sunt justificate sau nu. Lipsa
de transparentd a preturilor medica-
mentelor face imposibild estimarea.
Un indiciu ca preturile prea mici ar pu-
tea sa nu fie singurii factori determi-
nanti ai acestor retrageri este dovedita
de faptul ca membrii nostri, in multe
cazuri, au vazut potentialul comercial
de a importa in paralel acele produse
chiar si atunci cand au fost retrase din
”motive economice”.

Scopul principal al Directivei pri-
vind transparenta este sa asigure men-
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situatie de la mceputul pandemaei

(Interviu cu doamna Coralia Kreyer, presedintele Asociatiei Distribuitorilor Europeni de Medicamente)

tinerea si incurajarea concurentei pe
piata UE. Din pacate, actuala directiva
nu reuseste sa asigure in mod eficient
concurenta din cauza mai multor fac-
tori, cum ar fi acordurile secrete de
pret, care prin natura lor “voluntara”
nu intrd in domeniul de aplicare al di-
rectivei actuale (in Romania contrac-
tele cost-volum si cost-volum-rezul-
tat), lipsa de transparenta in achizitiile
publice, piata pentru medicamentele
generice nu intrd in domeniul de apli-
care al directivei si termene lungi pen-
tru deciziile de pret.

“In timpul crizei de
Covid-19, a devenit
evident cat de
daunatoare pot fi
restrictiile si
interdictiile la export”

Reporter: Ce masuri din partea
Guvernului ar fi necesare din perspec-
tiva sectorului distributiei de medica-
mente?

Coralia Kreyer: in contextul con-
sultarilor publice privind elaborarea
Strategiei Farmaceutice Europene,
sectorul distributiei paralele face o se-
rie de recomandari Comisiei Europe-
ne, recomandari pe care ADEM le-a
inaintat autoritatilor competente na-
tionale, in vederea modificarilor stra-
tegiei farmaceutice nationale (legea
95/2006), printre care enumeram:

- elaborarea de indrumari privind
lansarea pe piatd, de catre distribuitorii
paraleli, a medicamentelor aprobate
centralizat, in situatia in care DAPP nu
le lanseaza, din motive comerciale.
Elaborarea de bune practici in acest
domeniu, precum preturile i rambur-
sarea sunt fundamentale pentru conso-
lidarea acestei optiuni.

- pentru a consolida cdile alternative
de aprovizionare atunci cand produse-
le sunt retrase comercial de catre
DAPP, este necesara stabilirea unei cai
accelerate pentru procedura de elibe-
rare a autorizatiilor de import paralel,
precum si acordarea unui pret de ram-
bursare.

- in cazul lipsei de medicamente,
de reglementare in raport cu cerintele
lingvistice.

- recomandarile noastre se refera si
la cotele de aprovizionare impuse di-
stribuitorilor angro. Acestea trebuie
ajustate in functie de fluctuatiile pie-
tei, cum ar fi modificarile practicii de
prescriptie sau modificarile numarului
de clienti de farmacie ai unui angro-
sist. Asa-numitele cote “black box”, in
care angrosistii nu stiu cat de mult stoc
vor primi pe saptamana sau luna, nu ar
trebui permise.

- in timpul crizei Covid-19, a deve-
nit evident cat de daunatoare pot fi re-
strictiile si interdictiile la export, daca
sunt aplicate in mod disproportionat
sau inutil, in detrimentul lantului inte-
grat de aprovizionare cu medicamente
al UE. Sustinem ridicarea restrictiilor
inutile la export in UE/CEE, care sunt
mentelor pentru pacientii europeni,
chiar dacd acestea sunt justificate din
punct de vedere juridic.

Reporter: Cum au evoluat impor-
turile i exporturile de medicamente
in acest an, comparativ cu anul tre-
cut? Care sunt estimarile pentru anul
viitor?

Coralia Kreyer: Piata totald a me-
dicamentelor a fost de 4,8 miliarde de
euro in perioada august 2020-iulie
2021, doar 10% din aceasta piata fiind
asigurata (valoric) de producatori
romani de medicamente, restul fiind
importuri.

Exporturile si importurile Romaniei
au crescut in primele sase luni ale lui
2021, potrivit Institutului National de
Statistica (INS). In ce priveste sectorul
comertului paralel, acesta reprezinta,
la nivelul anului 2021, putin sub 3%
din piata farmaceutica a UE din punct
de vedere valoric. Romania a fost sin-
gura tard din UE care a introdus o in-
terdictie totala privind exportul de me-
dicamente in UE/CEE, in martie 2020,
restrictie care a fost ridicata in urma
criticilor dure venite din partea UE sia
reactiilor pietei. Exporturile au crescut
ulterior ridicdrii restrictiilor si esti-
mam o stagnare a acestei cresteri in
2022. Trebuie subliniat ca Romania
are un deficit de 2,5 miliarde de euro
din medicamente, in pofida aplicarii in
continuare a taxei clawback.

Reporter: Va multumesc! B
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“Suntem extrem de ingrjorati de
degradarea starn de sanatate”

(Interviu cu Simona Cocos, presedintele Asociatiei Producatorilor de Medicamente Generice din Romania - APMGR)

Reporter: Criza sanitard este tot
mai adancd dupa mai bine de un an si
jumatate de la declansarea pandemiei.
Cum vedeti aceasta situatie?

Simona Cocos: Suntem extrem de
ingrijorati de degradarea starii de sa-
natate, atat din punct de vedere al
imbolnavirilor cu Sars-Cov-2, cat si al
afectiunilor cronice. Spitalele si resur-
sele lor sunt aproape blocate sau re-
prioritizate pentru pandemie, medicii
de familie sunt asaltati de imbolnaviri-
le cu Covid-19. Pacientii cronici sau
cu afectiuni acute se simt descurajati
formal si informal sa acceseze servi-
ciile de sanatate. Situatia este cu ade-
varat dramatica si declaseaza conse-
cinte in lant. in imaginea de ansamblu
se vede pericolul de a pierde numeroa-
se vieti, victime ale Covid-19 si victi-
me colaterale. Avem mare nevoie de
solidaritate si respect pentru autorita-
tea medicala si stiintifica.

Reporter: Care a fost impactul
pandemiei asupra pietei medicamen-
telor in 2021, respectiv cele mai mari
provocdri pentru aceasta piata?

Simona Cocos: Operational, pro-
ducatorii au avut de facut multe efor-
turi ca sa mentind aprovizionarea cu
materie prima si continuitatea produc-
tiei. Nu ne-am permis discontinuitati
s1toti jucatorii au alocat resurse consi-
derabile pentru siguranta angajatilor,
care a fost o prioritate absolutd. De
asemenea, a trebuit sa facem fata cere-
rilor crescute pentru medicamente ge-
nerice utilizate in tratamentul simpto-
matic al Covid-19, mentinand totusi
productia pentru nevoile curente de
medicamente pentru afectiuni cronice.
Din pécate, in piatd s-a vazut o anumi-
ta scadere a cererii pentru acestea din
urma, care arata ca, din pacate, pacien-
tii si-au neglijat tratamentele, iar spita-
lele au tratat mai putini pacienti, situa-
tie care adaugd un risc suplimentar
pentru sanatatea publica. Ne dorim ca
pacientii sa nu mai intrerupa tratamen-
tul cronic, sa aiba acces la medic, la
servicii medicale de tip investigatii,

Spitalele si resursele lor
sunt aproape blocate sau
reprioritizate pentru pan-
demie, medicii de familie
sunt asaltati de imbolnavi-
rile cu Covid-19".

spitalizare etc. pentru a stopa cresterea
mortalitatii pe care o vedem la cote
ingrijoratoare.

“Trebuie s intelegem
cd nu exista tratamente
specifice pentru
Covid-19”

Reporter: De ce lipsesc medica-
mentele pentru tratarea Covid-19 si
cum vedeti rezolvarea acestei proble-
me? Ar putea produce companiile din
tara noastra antivirale utilizate in trata-
rea acestei boli?

Simona Cocos: Trebuie s fim rea-
listi si sd Intelegem ca nu exista trata-
mente specifice pentru Covid-19, ci
tratamente dezvoltate pentru alte afec-
tiuni, care aratd o anumitd eficienta
pentru diverse stadii ale bolii. In afara
de vaccin, nu existd in prezent o alta
modalitate probata de a face fatd pan-
demiei. Este extrem de dificil sd pro-
duci cantitati uriage pentru toata pla-
neta, de medicamente care in mod
uzual sunt produse pentru un numar
foarte redus de pacienti. S-ar putea re-
aliza, dar in timp, pentru ca scalarea
productiei este dificila, nu doar la ni-
velul materiei prime, ci si la nivel de
echipamente, instalatii, spatii de pro-
ductie, testare, personal si asa mai de-
parte. Ca sa castigam timp este nevoie
s ne vaccindm intr-un numar cat mai
mare.

Reporter: Care este situatia indu-
striei locale producatoare de medica-
mente generice? Beneficiaza de spri-
jin din partea statului?

Simona Cocos: E greu sa ridici
acum foarte vocal tema productiei lo-
cale de medicamente cand prioritatile
sunt de viata si de moarte. Dar este o
decizie strategica sa sustii si sa recu-
nosti importanta industriei producato-
are de medicamente. Spre exemplu,
sunt tari cu producatori de medica-
mente pregatiti, care pot replica pro-
ductia de vaccinuri ale marilor compa-
nii farmaceutice, acesta este si motivul
pentru care vaccinurile impotriva Co-
vid-19 au ajuns sa ne fie disponibile
mai repede sila o scard destul de larga,
cel putin pentru aceasta parte de lume.
Dar in esentd, producatorii de medica-
mente generice solicitd o politica de
incurajare a medicamentelor accesibi-
le ca pret, care sa atenueze si socurile

unor crize sanitare atat din punct de
vedere al accesului la medicamente,
cat si al unei gestiuni eficiente a buge-
tului de sanatate. Va trebui foarte
curand sa Intelegem céd sdndtatea nu
mai poate sta la coada prioritatilor si ca
din acest sistem o parte importantd
suntem $i noi, producatorii de medica-
mente generice.

’Sanatatea trebuie

gandita pe termen lung,
cu resurse adecvate care
sa fie cheltuite eficient”

Reporter: De ce politici de sanatate
am avea nevoie pentru ca pacientii sa
aiba un acces facil la medicamente, la
tratamente de calitate?

Simona Cocos: Sustenabilitate! Nu
e un cuvant la moda, este o realitate
necesara. Sandtatea trebuie ganditd pe

termen lung, cu resurse adecvate care
sd fie cheltuite eficient. Ca sa dau un
exemplu concret si deloc complicat —
prioritizarea prescriptiei de medica-
mente generice si biosimilare acolo
unde acestea sunt disponibile. Repre-
zintd o cheltuiald ineficientd pentru
buget sa eliberezi si sa platesti un me-
dicament original atunci cand exista
un echivalent generificat sau varianta
biosimilard. Nu este o reteta pe care o
inventam noi, este utilizata intensiv de
sisteme de sanatate mai evoluate, in
Germania, in Franta, in Marea Brita-
nie, cu scopul de a obtine economii
care pot merge catre subventionarea
altor medicamente si pentru a face tra-
tamentele accesibile unui numar mai
mare de pacienti. in plus, eliminarea
barierelor care impiedica adoptia ge-
nericelor i biosimilarelor reprezinta o
prioritate pentru strategia farmaceuti-
cé a Uniunii Europene.

Romania nu beneficiazd de toate
avantajele utilizarii medicamentelor
generice, acestea avand o pondere in
volum si valoare mai mica comparativ
cu multe tari din UE. De exemplu, in
2019, medicamentele generice au re-
prezentat 25% din costul total al medi-
camentelor eliberate cu prescriptie,
dar trateaza mai mult de 70% din po-
pulatie.

Intre 2015 si 2020, conform unei
cercetdri realizate de IQVIA pentru
APMGR, economiile aduse din pre-
scrierea medicamentelor generice si
biologice au fost de peste 500 de mi-
lioane de euro. Sunt sume considera-
bile care se pot reintoarce in sistem
pentru alte nevoi si prioritati.

Avem mult de lucru si multe medi-
camente de adus si de autorizat pentru
pacienti. Roménia are autorizate si
inregistrate circa 2.900 de generice, la
nivelul anului 2019, fata de 12.000 in
Germania, 7.000 in Polonia si peste
4.000 in Cehia. Sistemul romanesc de
sandtate este Tn urma tarilor mentiona-
te si in privinta ritmului de adoptie si
lansare de generice noi. In ultimii trei
ani, Romania a autorizat doar peste
350 de terapii generice, mai putin de
jumatate fata de Cehia, cu 84% sub ni-
velul din Germania si cu 70% mai pu-
tine decat in Polonia. Acestea sunt
doar o parte din solutiile posibile si ne-
cesare.

”’Romania nu are
suficiente medicamente
generice ca sa le ofere
optiuni pacientilor”

Reporter: Cat de afectata este piata
medicamentelor de taxa de clawback?
Sustineti micsorarea sau eliminarea
acestei taxe?

Simona Cocos: Noi am inteles ra-
tiunea acestei masuri de solidaritate,
care trebuia sa fie temporard, dupa
criza financiara de acum un deceniu,
dar aceastd taxa s-a permanentizat.
Foarte, foarte greu si tarziu am obti-
nut o amendare a taxei astfel incat sa
devina suportabild si militam in con-
tinuare pentru reducerea ei graduala.
Aceasta taxare priveaza producatorii
de resurse prin care sd produca mai
multe medicamente generice, care
sunt accesibile, democratizeaza acce-
sul la sanatate si aduc economii la bu-

get. in mod real, Romania nu are sufi-
ciente medicamente generice ca sa le
ofere optiuni pacientilor. Noi inve-
stim oricum, permanent, anual, dar
continudm sa ramanem in urma tari-
lor din UE, unde, cu sisteme prieteno-
ase de taxare si facilitati fiscale si de
investitii, producatorii reusesc sa
aducd mai multe medicamente acce-
sibile pacientilor.

Reporter:Cum a evoluat piata me-
dicamentelor generice anul acesta si
care sunt estimarile pentru 2022?

Simona Cocos: Semnale pozitive
au aparut in trimestrul al doilea din
2021, cu cresteri pe majoritatea seg-
mentelor, medicamente cu prescriptie,
OTC si spital. S-au manifestat in con-
textul temperarii pandemiei pe care
am vazut-o spre jumatatea anului i
probabil a reluarii tratamentelor croni-
ce. Odata cu valul patru, nu putem ex-
clude o revenire a contractiei pe diver-
se segmente — pacienti cronici care nu
mai merg la medic i spitale care prio-
ritizeaza bolnavii Covid-19. Anul
2022 ar trebui sa marcheze o revenire
la normal — adica posibilitatea sa ne
ingrijim corespunzator de viata noa-
strd, posibilitate care depinde de rit-
mul vaccinarii.

”Sistemul de sanatate
are nevoie de mai multe
resurse”’

Reporter: Ce masuri le propuneti
autoritatilor pentru reformarea siste-
mului de sanatate?

Simona Cocos: in esents, sistemul
de sanatate are nevoie de mai multe re-
surse, care sa fie angajate eficient in
baza unei strategii structurale. Nu mai
poti sa rezolvi prioritati de moment. Pe
scurt, cateva actiuni ar fi: cresterea pe-
netrarii genericelor si biosimilarelor
care vor face accesibile tratamentele si
Vor genera costuri mai mici cu anumi-
te tratamente, economiile generate
putand fi alocate tratamentelor inova-
tive, investitiilor. Acest lucru poate fi
realizat si prin stabilirea unui grad cre-
scut de prescriptie (apropiat de nivelul
tarilor europene), cét si prin usurarea
accesului acestor medicamente in
achizitii publice. O altd masura este
sustinerea productiei locale si luarea
de masuri precum diminuarea esalo-
natd a taxei de claw-back.

Reporter: Va multumesc! B

armaciile Remedia au deschis
recent prima unitate robotiza-
ta din Romania, dotata cu un
robot BD Rowa care ii aduce
farmacistului cutiile de medicamente
de pe retetd din depozitul din spate,
astfel incat acesta poate s economisea-
sca timp pretios pe care sd il petreaca
ascultand si sfatuind pacientul.
Valentin Tarus, fondatorul farma-
ciilor Remedia si promotorul farma-
ciei robotizate in Roméania, spune ca
acesta este viitorul — o solutie noua
pentru farmacii, dar si o directie noud
de business pentru Remedia. “Unul
din castigurile mari este cd invatam sa
lucram documentat, trasabil si suste-
nabil”, afirma domnia sa, addugand:

doeses® BN

“Ne-am propus si avem in plan sa
instalam zece roboti in viitorul an”.
Robotul ajuta farmacistul sa aprovi-
zioneze farmacia, scaneaza fiecare cu-
tie, 1i Inregistreaza termenul de expira-
re, reorganizeaza depozitul astfel incat
sa fie optimizat din punct de vedere al
spatiului, curatd depozitul, face inven-
tarul, pe care il are de altfel pregatit in
orice moment. Pentru aprovizionare,
farmacistul nu trebuie decat sa il ali-
menteze cu cutiile necesare §i—in tim-
pul liber intre clienti sau chiar in tim-
pul noptii, cand farmacia este inchisa —
robotul ia fiecare cutie, o scaneaza, ii
nregistreaza termenul de expirare si o
pune la locul potrivit din depozit.
Robotul livreaza cutiile de medica-

I||1
-|
carm

Jin

mente in ordinea expirarii lor, sau poa-
te alege si scoate cutiile care se apropie
intr-un anumit interval de data expira-
rii. De asemenea, poate deservi mai
multi operatori.

Robotul stie sa lucreze si
cu fractii

Robotul stie sa lucreze si cu fractii:
asa cum este practica din farmacie, in
depozit exista o cutie cu fractie si, la
momentul cand farmacistul are nevoie
de o noua fractie, robotul apeleaza la
acea cutie.

Investitia intr-un robot variaza intre
60.000 si 170.000 de euro, iar timpul
de recuperare a investitiei este apreciat

etad ] ] ]

la 3-4 ani, dar poate fi si mai rapid.

in farmaciile din 55 de téri din intre-
aga lume sunt peste 10.000 de roboti
BD Rowa, numai in Italia aproape
200, iar in Ungaria - unde sunt instalati
60 de roboti BD Rowa — au prins foar-
te bine chiar in farmaciile mai mici. In
Germania, una din trei farmacii este
robotizatd, in Danemarca pand la
80-90% dintre farmacii.

Infiintatd in 1996, compania germa-
na BD Rowa este lider mondial in so-
lutii automatizate pentru depozitarea
si distribuirea produselor farmaceuti-
ce, cu 60-65% cota de piata, iar Reme-
dia este din 2021 partenerul BD Rowa
pentru Romania, Bulgaria si Republi-
ca Moldova. B

Prima farmacie

robotizata

imaugurata de

Remedia

® Robotul BD Rowa 1i aduce farmacistului cutiile de medicamente din depozit ® Investitia intr-un robot variaza intre 60.000 si 170.000 de euro

Valentin Tarus,
fondatorul far-
maciilor Remedia
si promotorul
farmaciei robo-
tizate in Romdnia,
spune cd acesta
este viitorul — o
solutie noua pentru
farmacii, dar si o
directie noud de
business pentru
Remedia.
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“Chirurgia robotica permite
realizarea de interventii

b

complexe, cu rezultate superioare
chirurgiei clasice”

(Interviu cu Dan Cristian, medic primar chirurgie generala, conferentiar universitar, doctor in stiinte medicale)

Reporter: Ce presupune chirur-
gia roboticd, ce avantaje prezinta
fata de interventiile clasice (deschi-
se) sau cele laparoscopice?

Dan Cristian: Abordul chirurgi-
cal robotic presupune utilizarea, in
timpul interventiei chirurgicale, a
unei platforme tehnologice extrem
de avansate. Aceasta permite reali-
zarea de procedee chirurgicale com-
plexe, de mare finete si precizie, ob-
tinandu-se rezultate superioare chi-
rurgiei clasice atat din punct de
vedere al atingerii obiectivelor chirur-
gicale, cat si din punct de vedere al re-
cuperdrii postoperatorii a pacientilor.

Utilizarea robotului chirurgical le
permite medicilor sa examineze 1n
detaliu zona care urmeaza sa fie ope-
ratd (campul chirurgical), crescand
acuratetea actului chirurgical,
intrucat multe lucruri nu sunt la fel
de evidente pentru ochiul liber. in
plus, ofera mai mult control asupra
gesturilor chirurgicale, robotul inde-
partand tremorul fiziologic al maini-
lor chirurgului. De aceea, chirurgia
robotica este preferata pentru inter-
ventii chirurgicale de finete, care au
si 0 duratd mare de timp. Impactul
asupra starii de oboseald resimtita de
chirurg este mult mai mic, intrucat
acesta opereaza stand pe scaun, chi-
rurgul folosindu-si mainile pentru a
ghida bratele robotului, in timp ce in
cazul unei operatii deschise, el tre-
buie sd stea in picioare ore intregi.
De asemenea, in anumite locatii cri-
tice, este preferat acest tip de chirur-
gie, deoarece bratele robotului pot
intra in locuri dificil de ajuns in va-
rianta clasica.

in ceea ce priveste avantajele pen-
tru pacient, chirurgia robotica inse-
amnd recuperare mult mai rapida,
ceea ce se traduce prin revenirea la
activitatile cotidiene mai devreme,
comparativ cu chirurgia deschisa.
Riscul de infectie este comparativ
mai mic n chirurgia robotica, iar du-
rerea postoperatorie este mult redu-
sd. Intruct este o chirurgie minim
invaziva, existd mult mai putina
afectare tisulara, iar cicatricile sunt
foarte mici. Asadar, avantajele chi-
rurgiei robotice sunt prezente atat
pentru chirurg, cat si pentru pacient,
toate conducand catre un act chirur-
gical impecabil si sigur.

Reporter: Care sunt domeniile de
aplicare, pentru ce maladii sunt cel
mai des folosite astfel de interventii?

Dan Cristian: De la aparitia siste-
mului daVinci, a luat amploare spec-
trul de folosire al acestuia, astfel
incat, in prezent se foloseste in chi-

rurgia oncologica - pentru neoplazii
colorectale, tumori gastrice sau eso-
fagiene, in chirurgia gastro-intesti-
nala si bariatrica - interventii anti re-
flux, bypass gastric, sleeve gastric,
in chirurgia ginecologica - histerec-
tomii, salpingo-ooforectomia (inter-
ventia de indepartare a ovarelor si
trompelor uterine), in chirurgia uro-
logica, prostatectomia robotica fiind
considerata gold standard, in chirur-
gia cardiotoracicd, bypass corona-
rian, si chirurgie pediatrica. Recent,
ainceput sa fie folosita si in chirurgia
bazei de craniu, chirurgia ORL si cea
parietala.

“daVinci, cel mai
folosit sistem robotic
la nivel mondial”

Reporter: Clinica la care va des-
fasurati activitatea lucreaza cu robo-
tul daVinci Xi. Ce inseamna acest si-
stem robotic?

Dan Cristian: Centrul Medical
Provita a achizitionat cel mai nou
model al robotului chirurgical da-
Vinci, respectiv daVincei Xi, in luna
martie a acestui an. Sistemul daVinci
este cel mai folosit sistem robotic la
nivel mondial. El este alcatuit din
trei componente — consola chirurgu-
lui, cartul pacientului si cartul de vi-
zualizare. Toate aceste componente
functioneaza impreuna pentru a-i
permite chirurgului s vizualizeze ce
se intdmpld si apoi sa mimeze misca-
rile pentru a controla instrumentele.

Consola este locul de unde chirur-
gul opereaza. Aceasta este zona de
unde poate vizualiza ce se intampla
si de unde controleaza instrumentele
de care are nevoie. Imaginile 3D in
format HD sunt foarte clare si pot fi
marite de pand la 10 ori. Cartul pa-
cientului este plasat 1anga masa ope-
ratorie. La nivelul acestuia sunt
atasate camera si instrumentele chi-
rurgicale folosite pentru interventie.
Modelul daVinci Xi are patru brate
functionale, pe care chirurgul le poa-
te controla In acelasi timp si astfel
putem considera ca un medic care
opereaza cu platforma robotica da-
Vinci Xi are patru maini, pe care le
foloseste in acelasi timp.

Cartul de vizualizare este cel de-al
treilea component care se ocupa cu
stabilirea comunicatiei dintre toate
componentele sistemului.

Reporter: Cum ati luat contact cu
chirurgia roboticd, ce a insemnat
specializarea in acest domeniu, de
cata vreme lucrati cu robotul?

Chirurgia robotica este preferatd pentru interventii
chirurgicale de finete, care au si o durata mare de timp.
Impactul asupra starii de oboseala resimtita de chirurg
este mult mai mic, intrucdt acesta opereaza stand pe
scaun, chirurgul folosindu-si mdinile pentru a ghida
bratele robotului, in timp ce in cazul unei operatii
deschise, el trebuie sa stea in picioare ore intregi”’.

Dan Cristian: Conceptul de utili-
zare a robotului pentru efectuarea in-
terventiilor chirurgicale dateaza din
anii 2000, de-a lungul anilor dez-
voltandu-se platforme din ce in ce
mai performante. Personal, primul
contact cu un robot chirurgical I-am
avut intr-unul din centrele de prega-
tire din Strasbourg, Franta, cand,
prin comenzi verbale, puteam con-
trola vizualizarea campului operator.
In prezent, pregatirea in chirurgia ro-
botica am inceput-o odata cu achizi-
tionarea de catre Centrul Medical
Provita a ultimului model de robot
chirurgical daVinci, la inceputul
acestui an. Programul de pregatire a
presupus cateva saptdmani de simu-
lari ale interventiilor chirurgicale,
dar si exercitii pentru obtinerea dex-
teritatii necesare. Mai apoi, impreu-
nd cu un reprezentat Intuitive, firma
producatoare a sistemului robotic,
m-am deplasat la Barcelona, acolo
unde am avut un program de pregati-
re individuala obtinand astfel certifi-
catul de chirurg de consola.

“Diferentele dintre
chirurgia clasica si
cea robotica sunt
foarte mari”

Reporter: Cum a fost trecerea de
la operatia clasica la cea asistata de
un robot?

Dan Cristian: Diferentele dintre
chirurgia clasica gi cea robotica sunt,
teoretic, foarte mari, intrucat chirur-
gia roboticd, alaturi de cea laparo-
scopica, reprezinta o modalitate de
efectuare minim invazivd a interven-
tiilor chirurgicale. in cazul de fata nu
mai discutdm despre traumatizarea
peretelui abdominal prin efectuarea
unor incizii largi. Practicarea chirur-
giei laparoscopice de mai bine de 25
de ani, mi-a permis sa ma adaptez
extrem de repede. in rest, toate parti-
cularitatile chirurgiei robotice nu pot
face altceva decat sa imbunatateasca

calitatea actului chirurgical, compa-
rativ cu efectuarea unei interventii
clasice.

Este de retinut faptul cd obiective-
le si principiile interventiilor chirur-
gicale raman aceleasi atat in chirur-
gia clasica, cat si n chirurgia minim
invaziva, iar pregatirea profesionala
a chirurgului nu poate fi inlocuita
doar prin utilizarea unei platforme
tehnice de tipul robotului daVinci
Xi.

Reporter: Ce face medicul in ca-
drul unei interventii robotice?

Dan Cristian: Chirurgul este cel
care ia deciziile si ghideaza sistemul
robotic pentru a efectua interventia
chirurgicald. Pasii ce urmeaza sa fie
respectati in chirurgia robotica pot
varia in functie de sistemul robotic
utilizat si de timpii operatori.

Pentru Inceput, chirurgul face in-
ciziile la nivelul pielii. Aceste incizii
sunt de cele mai multe ori milimetri-
ce si variaza in functie de patologia
ce urmeazi si fie operatd. in functie
de sistemul chirurgical robotic folo-
sit, bratele robotului pot contine di-
ferite instrumente ce sunt necesare
actului chirurgical. Unul din brate
sustine camera opticd, care ofera
chirurgului imagini de o rezolutie
inaltd 1n timp real. Chirurgul se pozi-
tioneaza la nivelul consolei §i prin
intermediul acesteia are control total
asupra a ceea se intampla in timpul
interventiei chirurgicale. Felul in
care chirurgul 1si miscd mainile se
traduce n migcarea bratelor robotu-
lui chirurgical. In sistemele chirurgi-
cale robotice mai noi, chirurgul are
libertatea de a scala aceste miscari.
Altfel spus, el poate seta o scala de
2/1,in care bratul robotului se va
misca 2 cm pentru fiecare cm miscat
de mana chirurgului la consola.
Acest lucru asigurda mai multa
flexibilitate.

Consola asigura imagini precise,
tridimensionale si marite. Acest lu-
cru ii permite chirurgului sa intelea-
gd Intreg cAmpul operator si s aibd o
mai bund vizualizare in timp real.

“Investitia intr-un
robot chirurgical:
2-3 milioane de euro”

Reporter: Care este investitia
intr-un robot chirurgical si ce presu-
pune intretinerea lui?

Dan Cristian: Investitia intr-un
robot chirurgical variaza in functie
de model, intre 2 si 3 milioane de
euro. Practic, este o investitie intr-un
program care include aparatul in
sine, mentenanta acestuia, trainingul
chirurgilor, precum §i monitorizarea
constanta a programului si a aparatu-

”In ultimii ani, chirurgia
robotica s-a dezvoltat
foarte mult. Practic, vorbim
de 25 de ani de evolutie si
inovare continud a
sistemelor robotice. In
prezent, sunt instalati peste

0.000

de roboti in intreaga lume,
aparaturd care a ajutat la 9
milioane de interventii
robotice §i sunt peste

55.000

de chirurgi certificati sa
practice acest tip de
chirurgie”.

Este foarte important ca pacientul sa
fie informat si sa inteleagd metoda
de tratament propusd, cu avantajele
nete in desavarsirea actului chirurgi-
cal, aduse de inovativa chirurgie ro-
botica.

Reporter: Cat de accesibile sunt
aceste interventii? Costurile pot fi
acoperite si prin decontare (macar
partiald) de catre CNAS?

Dan Cristian: Costurile difera in
functie de procedura si de complexi-
tatea actului operator. In general sunt
mai mari fata de laparoscopie, pen-
tru c@ vorbim despre cea mai perfor-
manta tehnologie chirurgicala di-
sponibila la nivel mondial, care are
nevoie de o infrastructura de mente-
nantd, de consumabile foarte precise
si sigure, iar toate acestea au un anu-
mit cost. Din pacate, statul nu acope-
ra astfel de programe, prin urmare nu
putem vorbi de decontare, nici ma-
car partiald. Speram ca in viitor sta-
tul sa ofere si astfel de solutii. Pana
atunci, ne bucuram ca le putem oferi
pacientilor nostri conditii de trata-
ment performante.

Reporter: Care este evolutia pie-
tei globale a chirurgiei robotice, re-
spectiv cea a pietei locale, i cum ve-
deti viitorul domeniului?

Dan Cristian: In ultimii ani, chi-
rurgia robotica s-a dezvoltat foarte
mult. Practic, vorbim de 25 de ani de
evolutie §i inovare continud a siste-
melor robotice. In prezent, sunt in-
stalati peste 6.000 de roboti in intrea-

Utilizarea robotului chirurgical le permite medicilor sa
examineze in detaliu zona care urmeaza sd fie operata
(campul chirurgical), crescand acuratetea actului
chirurgical, intrucdt multe lucruri nu sunt la fel de
evidente pentru ochiul liber”.

lui de catre un specialist in chirurgia
robotica.

Reporter: Cate unitati medicale
din Romania ofera servicii de chi-
rurgie robotica si care este deschi-
derea pacientului pentru astfel de
interventii?

Dan Cristian: in prezent sunt
sapte sisteme In sectorul privat si
doud 1n spitalele de stat. Pacientii
sunt deschisi catre astfel de procedu-
11, Intelegand beneficiile, in special
in cazul interventiilor oncologice.

ga lume, aparatura care a ajutat la 9
milioane de interventii robotice si
sunt peste 55.000 de chirurgi certifi-
cati sd practice acest tip de chirurgie.
Cu siguranta, lucrurile merg pe un
trend ascendent din punct de vedere
al tehnologizarii §i inovarii in siste-
mul medical si ne bucuram sa fim
parte din acest trend — care, in final,
se traduce prin solutii mai bune pen-
tru pacientii nostri, salvarea si/sau
cresterea calitatii vietii acestora.
Reporter: Va multumesc! B
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CLINICI

“Este nevoie de multa educatie

a populatie1 1n domentul

fata de sine”

oana Berza a fost campioana nationala la categoria Echi-
tatie pentru Amatori, iar in urma unor accidente a ales sa
se recupereze prin fizio-kinetoterapie, nu prin operatie.
Astfel s-a nascut interesul sau pentru recuperarea medi-
cald, care a dus la deschiderea unei clinici de profil in care
se ocupa personal de tratarea pacientilor.

Reporter: Care este povestea
IOLA Center?

Ioana Berza: Desi a fost inaugu-
ratd in decembrie 2018, povestea cli-
nicii IOLA Center a inceput cu peste
zece ani in urma, odatd cu pasiunea
mea pentru echitatie, un sport care
mi-a adus multa bucurie, dar si du-
reri, cu precadere legate de sanatate.
Am fost campioana nationala la ca-
tegoria Echitatie pentru Amatori, iar
unul dintre caii mei, o iapa foarte
apreciata pentru performantele sale,
m-a luat prin surprindere la un antre-
nament intr-un concurs, oprindu-se
brusc 1n fata unui obstacol. Caderea
a fost brutald si am avut nevoie de
timp indelungat pentru revenire, din
cauza herniilor si deformarilor de
coloana pe care le-am acumulat in
timp, de spitalizare. Am avut un al
doilea accident la picior la putin timp
dupd ce m-am recuperat. De data
aceasta, calcaiul meu era intr-o stare
grava si ar fi trebuit sa ma operez,
insd am ales fizio-kinetoterapia.
Atunci, interesul meu pentru recupe-
rarea medicald a Inceput sa creasca si
am dedicat din ce in ce mai mult timp
studiului si research-ului necesar
deschiderii unei clinici care sa ofere
astfel de servicii.

inca din primii ani de facultate am
inceput sa ma documentez si sa cer-
cetez piata locald, sa identific opor-
tunitati. Cu sprijinul neconditionat al
parintilor, am inceput sa lucrez la vi-
sul meu.

Toate tehnicile pe care le invatam
in facultate le testam pe mine si pe
caii cu probleme musculare. Dupa
trei ani de licentd i master in Kineto,
stiam clar ca imi doresc sa infiintez o
clinicd de recuperare medicald in
Bacdu. Am gandit totul ca la carte -
in timpul facultatii am vizitat multe
clinici de recuperare medicald din
tara, am luat legatura cu toti furnizo-
rii de aparatura medicald de ultima
generatie i am reusit sd pun pe pi-
cioare clinica.

Numele clinicii a pornit de la pre-
numele meu, loana, din care am ales
prima literd, careia i-am alaturat
cuvantul “ola”. In limba hawaiia-
nd, “ola” insecamnd sdnatate. Am
construit clinica [OLA cu gandul de
a spune STOP DURERII. Pentru ca
si eu fusesem acolo si era un tarm
unde nu trebuia sd stea nimeni pe ter-
men lung.

’Orice afectiune greu
de recuperat este o
provocare pentru noi”

Reporter: Cum a fost trecerea de
la sport la antreprenoriat, respectiv
la o activitate in domeniul de recupe-
rare medicala?

Ioana Berza: Principala provoca-
re a fost sa incep o noud facultate la
varsta de 29 de ani. M-am confruntat
si cu teama de esec, care in antrepre-
noriat reprezinta falimentul firmei si
de posibilitatea ca toti anii de studiu,

investitiile si pregatirea afacerii (de
la constructia cladirii pand la achizi-
tia de aparaturd si recrutarea de per-
sonal) sa fie 1n zadar. Toate acestea
au fost acompaniate de celelalte ro-
luri care abia aparusera in viata mea
personala, cel de sotie si de mama,
care veneau s§i ele cu provocarile
specifice de zi cu zi.

Am pus pe picioare clinica IOLA
pentru ca imi doream ca toata lumea
sa aiba sansa sa renunte la durere si
sa beneficieze de servicii de top fara
sa meargd in altd tard sau alt oras.
Orice afectiune greu de recuperat
este 0 provocare pentru noi.

Am simtit cd nu mai am energia
necesara sd continui In cateva randu-
ri, insd nu am renuntat $i ma bucur ca
s-a intdmplat asa. Pentru mine, pro-
vocarea cea mai mare a fost sa de-
schid o afacere Intr-un domeniu nou.
Mi-am dat seama inca de la incepu-
tul drumului pe care pornisem — cel
de antreprenoare, ca este nevoie de
eforturi mari ca sd Imi pot pune in
aplicare misiunea personala. Mi-am
asumat ca aveam sa petrec trei ani la
facultate fara garantia ca voi mai fi la
fel de motivata sa deschid o clinica
dupa absolvire.

Mi-am dorit mult sa ajut oamenii
sa scape de durere mai repede si mai
ales pentru totdeauna. Si cel mai
mult mi-am dorit sa ajut oamenii cu
probleme neurologice, care au trecut
prin accidente vasculare cerebrale
sau altfel de traumatisme sa isi reca-
pete independenta si viata, sa poata
sa revina la rutina pe care o aveau
inainte de accident si sd continue sa
traiasca fara sechele.

Investitia nitiald in
clinica: 1,4 milioane
de euro

Reporter: La cat s-a ridicat inve-
stitia initiald in clinica de recuperare
si ce a presupus aceasta? Ce investi-
tii ati mai facut de la inaugurare si ce
mai aveti in vedere?

Ioana Berza: Pentru a deschide
clinica in decembrie 2018, am inves-
tit 1,4 milioane de euro, dintre care
650.000 doar in aparatura medicala.
Pe termen scurt, imi propun sa pa-
strez calitatea serviciilor noastre, sa
raspundem in mod corespunzator
provocarilor legate de actualul con-
text pandemic si sa ne facem cunos-
cuti din ce in ce mai multor romani.
Pana la finalul anului, vizam o cifra
de afaceri de 200.000 de euro ca ur-
mare a investitiilor in marketing si
branding facute incd de la inceputul
lui 2021. Pe termen mediu si lung,
avem 1n vedere achizitia de noi apa-
rate in acord cu progresele care se
fac in industria medicala si expan-
siunea in alte orase din Romania,
printre care Iasi, Bragov si Bucuresti.

Reporter: Care a fost cea mai
mare provocare in lansarea afacerii?
Dar 1n lucrul cu pacientii?

Ioana Berza: Pentru mine, pro-

Mi-am dorit mult sa ajut
oamenii sd scape de durere
mai repede si mai ales
pentru totdeauna. Si cel mai
mult mi-am dorit sa ajut
oamenii cu probleme
neurologice, care au trecut
prin accidente vasculare
cerebrale sau altfel de
traumatisme sa isi recapete
independenta si viata, sa
poata sd revind la rutina pe
care o aveau inainte de
accident si sa continue sa
traiascad fara sechele”.

211711

(Interviu cu loana Berza, kinetoterapeut, fondatorul si managerul clinicii de recuperare IOLA din Bacau)

vocarea cea mai mare a fost sa de-
schid o afacere intr-un domeniu nou.
Am lasat in urma job-uri in care
mi-ar fi fost mai usor din punct de
vedere emotional si in care nu as fi
investit atdt de multe resurse, senti-
mente si timp. In lucrul cu pacientii
avem provocdri 1n fiecare zi. Si pro-
babil provocarea cea mai mare este
lipsa unui comportament preventiv.
Dar cred ca tine de noi ca natie- mer-
gem la medic in ultimul moment si
imediat ce vedem Tmbunatatiri re-
nuntdm si nu ducem terapia pana la
capat. Apoi iarasi o luam de la ince-
put.

’Nu exista oferte
standard, lucruri care
sa se potriveasca
tuturor’

Reporter: Ce servicii oferiti si ce
afectiuni tratati la clinicd? Care sunt
cele mai frecvente afectiuni ale pa-
cientilor?

Ioana Berza: Clinica IOLA ofera
servicii de fizioterapie, kinetoterapie
si ozonoterapie si cuvantul cheie al
clinicii este personalizarea. Nu exi-
std oferte standard, lucruri care sa se
potriveasca tuturor. Existda doar mul-
ta munca, pasiune si dorinta de a re-
cupera complet toti pacientii care ne
calca pragul. In Romania, serviciile
de recuperare medicala sunt dificita-
re. Se investeste mult in partea de
diagnosticare, interventii chirurgica-
le, dar etapa de recuperare a ramas
cumva “cenusareasa”, desi e foarte
importantd in tot procesul de vinde-
care, uneori chiar mai importanta
decat altele.

in cadrul Clinicii functionim efi-
cient, deoarece nu ne abatem de la
regulile de baza, si folosim metoda
dezvoltatd de mine — "METODA

CTC”, In trei pasi, adica:

v ETAPA 1 - CONTROLUL/
CONSULTATIA

Aceasta este o etapd extrem de im-
portantd, prin prisma informatiilor
pe care le primesc si le observ, care
imi influenteaza decisiv modul de a
porni si modela tratamentul pacien-
tului. Practic am nevoie sa stiu tot
despre durerea fiecarui pacient; cand

a aparut prima data, de ce a aparut,
cum s-a manifestat, ce frecventa de
reaparitie are, existda factori care o
fac sd apard, e influentatd de condi-
tiile de munca sau de acasa, 1l lasa sa
doarma noaptea, ¢ doar sezonierd,
cedeaza in vreun fel, cum apare, cat
de puternica ¢ in stadiile ei acute,
mai sufera si de alte boli sau a avut
alte traumatisme care este posibil sa
o influenteze etc. Este un proces de
ghidaj prin care eu port pacientul, ca
sa nu imi scape absolut nimic din ve-
dere, sa fim perfect la zi cu tot, ca sa
pottrece la etapa a doua de intocmire
a unui tratament specific.

v ETAPA 2 -
TRATAMENTUL

Acum, ca avem toate informatiile
referitoare la starea de sanatate, a
istoricului medical si a intregulul
istoric al afectiunii pacientului,
intocmim un “plan de bataie” in care
urmdrim cu precadere atingerea ur-
matoarelor obiective: scaderea infla-
matiei, reducerea durerii, decontrac-
tarea zonei afectate, imbunatatirea
metabolismului local (astfel incat si
organismul pacientului sa inceapa
sa lupte singur cu durerea), redarea
mobilitatii, In functie de situatie: re-
ducerea edemelor si hematoamelor,
reabsorbtia lichidului interstitial, sti-
mularea formarii de calus etc. Reali-
zam toate aceste obiective prin pro-
ceduri de fizioterapie si kinetotera-
pie adaptate fiecarui caz in parte. Lu-
cram pe protocoale prestabilite de
cei care au inventat aparatele
noastre.

Pe perioada tratamentului pacien-
tul este permanent monitorizat de
catre echipa noastra de kinetoterape-
uti, care tin permanent legatura cu
medicii sau cu kinetoterapeutul care
a facut consultatia, §i se intervine ori
de cate ori este nevoie, pentru a ajun-
ge la obiectivele stabilite.

v ETAPA 3 -
CONSOLIDAREA

Este etapa cea mai importanta, pe-
ste care din pacate foarte multi dintre
pacienti trec, considera ca, odata re-
zolvata durerea, este rezolvata si ca-
uza. Din pacate, timpul le aratd ca nu
este asa... Daca nu stabilizam ce s-a

il

obtinut in tratament, reaparitia dure-
rii va fi inevitabila.

Cea mai frecventa afectiune este
durerea de spate.

’Romanii nu inteleg
preventia, se
neglijeaza si cauta
pretexte sa amane sa
isi vada de sanatate”

Reporter: A determinat pande-
mia, respectiv nevoia de a lucra de
acasd, cresterea numarului pacienti-
lor cu afectiuni ale coloanei?

Ioana Berza: Romanii nu inteleg
preventia, se neglijeaza si cauta pre-
texte sd amane sa isi vada de sanatate
pana ajung in stadii foarte avansate.
Apoi vin in stadii acute si grave, te
straduiesti sd-1 scapi de durere si
chin, dar tot nu inteleg ca viata lor
trebuie sa se schimbe, ca de acum, pe
langa spalatul pe dinti”, ca sa nu
mai ajungd vreodatd sd traiascd un
asemenea episod dureros este nevoie
sa urmeze exercitii zi de zi, s conso-
lideze ce am reparat impreuna. Dupa
ce scapa de durere, i "pierd” si, cul-
mea, dureros este ca tot dansii nu
sunt multumiti de ce am facut Impre-
una... Din punctul meu de vedere,
este nevoie de multa educatie a po-
pulatiei in domeniul grijii fatd de
sine i a preintdmpidarii aparitiei
afectiunilor grave.

Reporter: Va implicati personal
in tratarea pacientilor. Cum este le-
gatura terapeut-pacient cand terape-
utul a trecut prin experienta pacien-
tului?

Ioana Berza: Cred cd acesta este
principalul meu atu. Cand am Ince-
put procesul de recuperare la o clini-
ca de fizioterapie si kinetoterapie
mi-am dat seama cat de multa incre-
dere am 1n acest domeniu, cat de
multa pasiune trebuie s pui In toate
aceste proceduri pentru a “repara”
parti din corpul omenesc pe care le
credeai cumva “pierdute”. A fost
pentru a doua oard in viata mea cand
am simtit cd asta este ceea ce trebuie
sa fac cu viata. Am simtit ca asa pot
sa Imi aduc cu adevarat aportul in
aceastd lume, cd aici pot sa fac o
schimbare reald si ca pot sa fac asta—
pot sa schimb destine. Mi-am gasit

Toate tehnicile pe care le
invatam in facultate le
testam pe mine §i pe caii cu
probleme musculare. Dupa
trei ani de licenta si master
in Kineto, stiam clar ca imi
doresc sa infiintez o clinica
de recuperare medicala in
Bacau™.

motivatia acolo unde fusese perse-
verenta sportivului de performanta -
in imposibilitate. Si cred ca reusesc
sa le transmit pacientilor mei aceasta
pasiune si dorintd a mea de la spune
stop durerii.

Reporter: Care este cea mai mare
bucurie pe care v-a adus-o munca de
terapeut? Ati avut cazuri fard spe-
ranta” care s-au rezolvat cu succes?

Ioana Berza: Majoritatea cazuri-
lor care ajung la noi sunt declarate de
altii ’fara speranta”. Ne-am speciali-
zat 1n a trata acolo unde nimeni nu
mai oferd nicio sansa.

Eu sunt atrasa de domeniul recu-
perarii medicale neurologice, poate
pentru ca aici vad cele mai spectacu-
loase reveniri. Ma emotioneaza pro-
fund sa vad parcursul pacientilor
care trec prin etape foarte dificile in
recuperarea lor incercand sa scape
de durere.

Din punctul meu de vedere, toate
etapele din procesul de recuperare
sunt intense din punct de vedere
emotional. Atunci cand primim un
pacient care vine la noi pentru a-si
rezolva o problema neurologica, in-
tru in stare de alertd. In acel moment,
se activeaza loana care vrea sa ajute
si sd salveze sanatatea si viata celui-
lalt. Pe masura ce procesul de recu-
perare avanseaza, apar $i momentele
de cadere psihica a pacientilor, care
se confrunta cu durerea in mai multe
randuri inainte de a reusi sd o elimine
din vietile lor. Atunci cand pleaca
la fel de puternice in legétura cu ei,
pentru ca asta inseamna pentru mine
o despartire, chiar daca stiu ca de
acum 1incolo vor fi bine, pentru ca
si-au redobandit sanatatea 1n clinica
noastra.

Reporter: Ce trebuie sa facd un
pacient care a Incheiat un program
de recuperare? Ce presupune disci-
plina ulterioara?

Toana Berza: Nu exista o condui-
td general valabild, pentru orice tip
de pacient. in functie de afectiune,
de istoric medical, de cum a reactio-
nat organismul in cadrul programu-
lui de recuperare avem recomandari
diferite. Sigur, recomandarile gene-
rale raman valabile — miscare, ali-
mentatie sanatoasd, stil de viatd
echilibrat.

Reporter: Cum v-a afectat pan-
demia afacerea?

Ioana Berza: Restrictiile din pri-
mavara lui 2020 ne-au afectat cel
mai mult, pentru ca a fost nevoie sa
inchidem clinica pana la noi decizii
ale autoritatilor. Nici reinceperea ac-
tivitatii nu a fost usoard, pentru cd a
fost nevoie sa achizitiondm noi apa-
rate i consumabile pentru a imple-
menta masurile necesare de protectie
a sanatatii clientilor si angajatilor
nostri. In acelasi timp, odati cu re-
luarea activitatii, clientii nostri au
fost precauti cu privire la accesarea
diverselor tipuri de servicii, printre
care si cele de recuperare medicala.
In acest context, nu cred ci au existat
factori care au influentat in mod po-
zitiv activitatea noastra sau a pacien-
tilor nostri.

Reporter: Care a fost cifra de afa-
ceri in primul an de activitate, cum a
evoluat aceasta si care este estimarea
pentru anul curent?

Ioana Berza: Efectele pandemiei
se observa cel mai clar la nivel de ci-
fra de afaceri. in 2020, am generat
84.000 de euro, comparativ cu un
2019 mult mai bun, in care am avut o
cifra de afaceri de 134.000 de euro.
Anul acesta, ne asteptam sa crestem
la 200.000 de euro.

Reporter: Va multumesc! B
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WELLNESS

SIMONA CONSTANTINESCU, CEO ANA HOTELS:

“Suprapunerea turism
de wellness peste cel medical
este evidenta 1n cadrul conceptulul

uprapunerea turismul de wellness peste cel medical este evidenta in
cadrul conceptului de sanatate, considera Simona Constantinescu, CEO
Ana Hotels. Domnia sa ne-a spus, printre altele, in cadrul unui interviu:
“Luand in considerare potentialul balnear deosebit si factorii naturali
terapeutici valorosi (izvoare minerale, namol, gaze etc.) existenti pe intreg
teritoriul tarii, care ofera o diversitate de posibilitati de tratament (cardiova-
scular, reumatic, digestiv, ginecologic si recuperator) impreuna cu functia
profilactica de prevenire aimbolnavirii, se poate concluziona ca turismul rom-
anesc de sanatate are potential mare de dezvoltare. Infrastructura turistica
balneara trebuie dezvoltata insa, modernizata si diversificata in conformita-

s ve

te custandardele si schimbarile ce au locin cererea turistica interna si externa

legate de tratamentul balnear”.

Reporter: Cum a afectat pande-
mia piata de wellness?

Simona Constantinescu: Pande-
mia a afectat major intreaga piata de
turism, inclusiv cea de wellness si
sanatate, dar in mod diferit intre mo-
mentul declansarii si situatia actuala.
Daca in prima parte a anului 2020
lock-down-ul si restrictiile au inchis
complet spa-urile si piscinele, odatd
cu venirea verii i apoi dupa luna iu-
nie 2020 s-a resimtit o usoard reveni-
re la obiceiurile sdndtoase ale consu-
matorilor de servicii spa, care au re-
venit solicitand mai mult procedurile
“uscate” (masaje, kinetoterapie),
care erau disponibile in acel mo-
ment, in detrimentul celor “umede”
(bai cu namol, exercitii in piscine
inchise etc). Dupa lunga pauza, oa-
spetii au apreciat §i recunoscut im-
portanta acestor proceduri si au ince-
put sd creasca numarul serviciilor so-
licitate.

incepand cu 2021, dupa aparitia
vaccinului s-a simtit clar o revigora-
re i a turismului de sanatate si toti
cei care au renuntat la curele balneo
in 2020 din cauza riscului de infecta-
re au revenit in spa-uri si au apreciat
conditiile i masurile de preventie
aplicate de industrie, realizand trep-
tat cd pot sa isi faca o curd traditiona-
1a, indiferent de situatia pandemica.

Odata cu venirea verii si a relaxa-
rii restrictiilor, piata de wellness si
balneo si-a revenit, chiar in conditii-
le distantarii si limitarii activitatilor
in grupuri mari. Piscinele exterioare
si terapiiile in aer liber au fost vedeta
acestui sezon, tot mai multi turigti
optand pentru vacantele care inclu-
deau si astfel de servicii, ceea ce a
sporit numarul consumatorilor de
servicii spa/balneo, scdzdnd mult
varsta medie a clientilor fata de pe-
rioada anteriord pandemiei.

Toate aceste aspecte ne Indeamna
sd consideram ca pandemia, dincolo
de impactul negativ si provocarea
adusa de boala in sine si de imple-
mentarea masurilor restrictive, a cre-
scut potentialul de educare in ceea ce
priveste beneficiile terapiilor de pre-
ventie, preocupare pentru mentine-
rea sanatatii si de imbunatatire a
imunitatii, o dezvoltare mai accele-
rata pe zona de inovare, reinventare
si crestere a gradului de cunoastere a
industriei wellness si de sdnatate de
catre populatie.

Reporter: Ce strategie au abordat
centrele de wellness pentru a trece
mai usor prin aceasta criza sanitara?

Simona Constantinescu: Adap-
tarea si inovatia. Am incercat conti-
nuu sd adaptam terapiile si serviciile
la cerintele pietei din perioada acea-
sta. Am creat un pachet special pen-
tru cei care au trecut prin boala Co-

vid-19 si au ramas cu sechele ale si-
stemului respirator. Am pus accent
pe terapiile individuale, astfel incat
sd respectam toate reglementarile in
vigoare si oaspetii sa se simta in si-
guranta in spa-urile noastre. La Ana
Aslan Health Spa din Eforie Nord,
am directionat clientii catre terapiile
spa in aer liber, procedurile cu namol
si apa sarata din lacul Techirghiol
fiind realizate la piscina exterioara,
care, datorita ambientului si concep-
tului unic pe litoralul romanesc, a
fost foarte apreciat de oaspeti.

Reporter: Ce perspective are
acest domeniu?

Simona Constantinescu: in ulti-
mii ani s-a simtit o dezvoltare tot mai
accentuata a conceptului de wel-
Iness, datorita faptului ca a crescut
preocuparea generald a oamenilor
fata de starea lor de sanatate. Oame-
nii petrec tot mai mult timp la servi-
ciu, nivelul de stres la care sunt
supusi este in crestere, concediile de-
venind tot mai importante pentru ei.
Daca ne gandim la faptul ca turismul
medical este axat pe tratare/recupe-
rare, wellness-ul este despre preven-
tie. Potentialii clienti sunt din ce in
ce mai atenti la stilul lor de viata,
punand pe primul loc starea de sana-
tate si au Inceput sa-si dedice mo-
mente de relaxare dupa munca sau in
weekenduri. Suprapunerea dintre tu-
rismul de wellness si turismul medi-
cal este evidenta in cadrul conceptu-
lui de sanatate. Ca un exemplu este
talassoterapia, adica baile termale
din centrele balneo de sanatate, com-
binate cu tratamente anti-imbatrani-
re, aceste activitati putand fi atat pre-
ventive, cat si curative.

Reporter: in contextul in care vi-
rozele sunt cele mai intalnite afectiu-
ni 1n aceasta perioada, care sunt solu-
tiile sd ne tratam de acestea prin wel-
Iness?

Simona Constantinescu: Agre-
siunea virala creste semnificativ in
sezonul rece si este recomandat sa
luam din timp masuri de preventie.
Evadarea in natura si vizitele la cele
trei spa-uri ale colectiei Ana Spa re-
prezinta cea mai buna alegere pentru
intarirea sistemului imunitar, respec-
tiv a imunitatii nespecifice si creste-
rea rezistentei organismului la atacul
agentilor microbieni.

Proprietatile sanogenice ale cli-
matului stimulant marin si sedativ
ale aerului montan sunt importante.
O plimbare pe malul marii la Eforie
Nord, unde briza marina faciliteaza
inspiratia de aerosolii sdrati sau o ex-
cursie pe cararile montane din Poia-
na Brasov in aerul proaspdt, ozonat
al padurii de brad, bogat in aeroioni
negativi si cu aerosolii cu uleiuri vo-
latile, aduce o infuzie de energie, re-

de sanatate”

laxare i sandtate.

O varietate de oferte wellness fsi
asteapta doritorii. Drenajele limfati-
ce manuale stimuleazd musculatura
vaselor limfatice, favorizeaza elimi-
narea toxinelor, amelioreaza tulbu-
rarile circulatorii, imbunatatesc
somnul §i intdresc reactiile de apara-
re. Multitudinea de masaje corporale
indeparteaza efectele stresului coti-
dian care slabeste imunitatea, rela-
xeaza §i energizeaza, reduc anxieta-
tea, oboseala, redau tonusul, fiind

sau pachete de relaxare de o zi.

Reporter: in ce misurd pacientii
apeleaza la tratamentele din centrele
ANA Hotels?

Simona Constantinescu: in ca-
zul serviciilor SPA, oaspetii nostri
nu sunt considerati pacienti, ca ter-
men medical. Desigur, din discutiile
cu oaspetii nostri se desprinde con-
cluzia ca ne-au ales serviciile pentru
ca le oferim atat o componenta medi-
cal, precum si calitatea serviciilor
oferite de echipa de medici si terape-

Wi

inamicii depresiei si anxietatii.

Terapiile si ritualurile inspirate
din medicina traditionald orientala si
medicind ayurvedica purificd corpul
si refac echilibrarul fizic, mental si
emotional aducand starea de bine.

Procedurile cu apa (“umede”) -
baile cu plante si saruri terapeutice,
dusul subacval, hidromasajul, dusul
masaj Vichy, exercitiile fizice si ino-
tul in piscinele Ana Hotels contribu-
ie la intdrirea sistemului imunitar
prin efectul termic si ale apei sarate.

Nu in ultimul rand, tratamentele
cu namol (baile, impachetarile, ma-
sajele) nu doar trateaza o serie Intre-
aga de afectiuni, ci intervin decisiv,
prin mecanisme complexe, in intari-
rea raspunsului imun al organismu-
lui la asaltul virusurilor.

Reporter: Care sunt tratamentele
generale puse la dispozitie de ANA
Hotels?

Simona Constantinescu: Colec-
tia de Spa-uri ANA Hotels pune la
dispozitie o gama larga de terapii si
tratamente balneo (terapii cu ndmol -
renumitele onctiuni cu ndmol la baza
exterioara Techirghiol Pool, bdi, ma-
saje, impachetari cu namol cald), te-
rapii medicale si kinetoterapie
(TECAR, electro, magneto, laser,
drenaj, aerosoli), masaje corporale
clasice de vindecare si imunitate, tra-
tamente si ritualuri spa pentru rela-
xare, tratamente corporale de infru-
musetare (din zona anticelulitica,
detox, lifting), care pot fi combinate
in pachete pe perioade de cateva zile

uti profesionisti selectati dupa crite-
rii atente. Combinam atent terapiile
de sanatate cu cele de wellness si ob-
servam ca masurile de preventie scad
riscul de imbolnavire si cresc calita-
tea vietii. Ne distingem prin aborda-
rea holisticad in tratamentul oaspeti-
lor nostri. Nu existd o granita intre
terapiile medicale si ritualurile de
wellness, ele se intrepatrund si se
combina armonios. In mod cert este
mai ugor sa ameliordm o afectiune
dacd simultan relaxdm corpul fizic
si mental si refacem echilibrul orga-
nismului vazut in ansamblu. Pentru
un rezultat optim in Tmbunatatirea
starii de sanatate, indrumam clientii
cum sd acorde atentie miscarii fizice,
alimentatiei si somnului de calitate
pe perioada sejurului in hotelurile
noastre si ulterior ca mod de viata.

Colectia Ana Hotels de spa-uri
este formata din Ana Aslan Health
Spa (parte din Ana Hotels Europa
Eforie Nord), Ana Spa Poiana
Brasov (parte din Ana Hotels Sport
& Bradul) si Ana Spa Bucuresti (in
hotelul Crowne Plaza Bucuresti).

Reporter: Cum a evoluat turi-
smul balneo 1n ultimii ani?

Simona Constantinescu: Rom-
ania are un important potential pen-
tru turismul balnear datorita resurse-
lor naturale variate, de aceea dome-
niul este intr-o continua dezvoltare.
Tot mai multe hoteluri 1si deschid
mici centre spa. Din pdcate, putin
stiu ca un centru spa nu este o inve-
stitie cu amortizare rapida, o putem

considera o floare care necesita
ingrijire permanenta pentru a inflori.
Exista o oarecare retinerea generatii-
lor sub 40 de ani pentru a experimen-
ta terapii balneo, la prima tentativa,
dar pe 99% dintre clienti reusim sa 1i
fidelizam. Romanii au inceput sa
puna tot mai mult pret pe sanatate si
cautd remedii naturale din zona me-
diciniei holistice.

Luéand in considerare potentialul
balnear deosebit si factorii naturali
terapeutici valorosi (izvoare minera-
le, ndmol, gaze etc.) existenti pe
intreg teritoriul tarii, care ofera o di-
(cardiovascular, reumatic, digestiv,
ginecologic si recuperator) impreu-
na cu functia profilactica de preveni-
re a imbolnavirii, se poate concluzio-
na ca turismul romanesc de sdndtate
are potential mare de dezvoltare.
Infrastructura turistica balneara tre-
buie dezvoltatd insa, modernizata si
diversificatad in conformitate cu stan-
dardele si schimbarile ce au loc in ce-
rerea turisticd internd si externa lega-
te de tratamentul balnear.

Reporter: Care este profilul
turistilor balneo?

Simona Constantinescu: Ten-
dintele la nivelul Romaniei le urme-
aza pe cele remarcate la nivel euro-
pean si mondial. Consumatorii de tu-
rism balnear si de wellness cresc nu-
meric si sunt din ce in ce mai sofisti-
cati. Au asteptari si preferinte com-
plexe si isi doresc o experientd indi-
vidualizata si autentica. Opteaza din
ce in ce mai mult pentru destinatii
complete si complexe care sa le fur-
nizeze confort, emotii, sentimente
pozitive si durabile, igiend impeca-
bila, intr-un cuvant starea de bine. A
crescut constant preferinta pentru te-
rapiile efectuate manual in defavoa-
rea celor care utilizeaza echipamen-
te, pentru cd nimic nu poate inlocui
atingerea mainilor terapeutului. in
acelasi timp, oaspetii apreciaza din
ce in ce mai mult serviciile bazate pe
produse naturale si organice fara
conservanti si amelioratori (E-uri) si
devin din ce 1n ce mai atenti la prote-

jarea mediului, in special consuma-
torii tineri de servicii Spa. Aici inter-
vine nivelul de educatie si instruire
al oaspetelui, definitoriu pentru grija
fata de mediul inconjurator si natura
in general. In ultimii ani, numarul
oaspetilor cu varsta sub 40 de ani
care au beneficiat de oferta noastra
de terapii si ritualuri wellness a cre-
scut considerabil si constant.

Reporter: Ce investitii ati facut in
acest sector, respectiv in centrele
wellness pe care le detineti?

Simona Constantinescu: An de
an am Incercat sd mentinem calitatea
si sd urmam tendintele din piata wel-
Iness, atat din punct de vedere al tra-
tamentelor si produselor utilizate,
dar si al echipamentelor. Totodata,
ne concentram pe dezvoltarea tera-
peutilor nostri prin programe de trai-
ning profesional continuu.

Adaugam experiente si ritualuri
spa noi in meniu, pentru a surprinde
placut simturile oaspetilor nostri.
Investitiile din ultimii ani s-au axat si
pe zona de terapii de frumusete si ki-
netoterapie. La Ana Spa Crowne
Plaza Bucharest se pot face terapii
Tecar sau terapia prin plutire in apa
cu sare de magneziu Epsom 1n Float
Pod, iar in SPA-urile de la mare si
munte oaspetii isi pot rasfata si rei-
ntineririi tenul cu terapiile Oxigene-
raPro sau Hyaluronic Pen.

in 2018, in exteriorul Ana Aslan
Health Spa din cadrul complexului
Ana Hotels Europa Eforie Nord, am
deschis Techirghiol Pool — un con-
cept unic pe litoralul romanesc, o
zona in care se fac exclusiv trata-
mente cu renumitul namol din lac, in
aer liber. Aici sunt spatii special
amenajate pentru aplicarea namolu-
lui, cdzi pentru indepartarea namolu-
lui in apa saratd din lacul Techir-
ghiol, paturi pentru masaje cu ndmol
si 0 zond verde luxurianta si elegantd
pentru bai de soare si relaxare. Acest
proiect a fost premiat la nivel eurpe-
an de catre ESPA - European SPA
Association - cu premiul special al
juriului pentru inovatie.

Reporter: Multumim! B
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TRATAMENTE SI RELAXARE

“Recuperarea dupa
aceasta criza va fi
foarte anevoiasa s1 de
lunga durata”

(Interviu cu Andrei Rusu, General Manager Ensana Health Spa Hotels Sovata)

nsana Health Spa Hotels Sovata inregistreaza o crestere de circa 70%,
in primele noua luni ale acestui an fata de peroada similara din 2020,
dar acest lucru nu reprezinta un indicator de luat in seama, ne-a spus
AndreiRusu, General Manager Ensana. Domnia saa mentionat, intr-un
interviu: “Sunteminca tot sub nivelul anilor2018-2019, cu 10-20%, si credem
ca recuperarea dupa aceasta criza sanitara, economica si sociala va fi foarte
anevoiasa si de lunga durata. Pana la sfarsitul anului preconizam ca o saavem
o cifra de afaceri de aproximativ 47.000.000, dar acest lucru poate fi influen-

tat de tot mai multi factori”.

Reporter: Cum ati parcurs acest
an, pand in prezent? Cum arara veni-
turile la noud luni si cu ce cifra de
afaceri estimati ca veti finaliza anul?

Andrei Rusu: Cu urcusuri si co-
borasuri! Cu un inceput de an timid
in care inca nu se stia ce fel de servi-
cii avem voie sa le oferim turistilor,
cu o vard puternica in care multi
romani au ales sa-si petreaca perioa-
da de concediu in tard, fara restrictii
majore pentru hotelurile balneare si
cu vouchere de vacanta inca neutili-
zate pe piatd. Acum stdm iardsi in
fata incertitudinii cu ce se va
intampla dupa 23 noiembrie, cand
aceste restrictii vor fi prelungite sau
eliminate. in momentul de fati nu
avem niciun fel de predictibilitate cu
ce se va intampla, ba din contra au
inceput amenintarile din partea
clientilor cu datul in judecata pentru
impunerea certificatului verde la
momentul cazarii in hoteluri.

Veniturile la noua luni arata bine
fata de anul trecut, dar aceste cifre nu
pot fi comparate. Un an 2020 in care
mai multe luni am fost inchisi total
cu activitatea sau restrictionati cu
utilizarea capacitatii de cazare, a re-
staurantelor si a piscinelor — care, in
situatia hotelurilor balneare, coinci-

resurselor naturale pentru tratament

- nu poate fi luat in calcul pentru a
compara anul actual. Fatd de anul
trecut putem spune ca avem o
crestere de aproape 70%, dar acest
lucru nu reprezintd un indicator de
luat in seama. Suntem inca tot sub ni-
velul anilor 2018-2019, cu 10-20%,
si credem ca recuperarea dupa acea-
sta crizd sanitard, economica §i so-
ciald va fi foarte anevoiasd si de
lunga durata.

Péana la sfarsitul anului preconi-
zamcd o sa avem o cifra de afaceri de
aproximativ 47.000.000, dar acest
lucru poate fi influentat de tot mai
multi factori: in primul rand de ma-
surile de combatere a pandemieli,
apoi de cresterea galopanta a preturi-
lor din energie, de lipsa fortei de
munca din acest sector, de cresterea
preturilor la toti furnizorii, de lipsa
voucherelor de vacanta incepand cu
anul viitor, iar toate aceste lucruri se
vor simti in puterea de cumparare a
turistilor din Romania.

Reporter: Ce grad mediu de ocu-
pare ati avut anul acesta?

Andrei Rusu: Anul acesta am
reusit sd atingem un grad de ocupare
de 50,5% comparativ cu 38% - anul
trecut. in continuare, gradul de ocu-
pare al hotelurilor este foarte scazut,
deoarece increderea turistilor in mo-
dul de comunicare al autoritatilor

este foarte micd. Momentan, foarte
multd lume asteapta si isi amana re-
zervarile sd vada ce se va intampla cu
aceste restrictii legate de certificatul
verde.

Reporter: Care sunt provocdrile
de pe aceasta piata?

Andrei Rusu: Ne confruntam cu
aceleasi provocari de care se loveste
fiecare antreprenor din Romania:

- cresterea alarmanta si galopanta
apreturilor din energie —noi detinem
unitati hoteliere cu o capacitate mare
de cazare, care si in situatia in care
nu o sd avem turisti o s trebuiasca sa
mentinem o temperatura de conseva-
re 1n cladiri i acest lucru nu o sa fie
usor;

- cresterea preturilor carburantilor
— pe de o parte acest lucru duce la
cresteri de preturi din partea furnizo-
rilor, iar pe de alta parte la scaderea
turistilor;

- lipsa acutd a fortei de munca din
acest sector economic — nimeni nu
mai vrea sd lucreze intr-un domeniu
unde sunt atdt de multe restrictii §i
unde nu este sigur locul de munca pe
termen mediu sau lung;.

- cresterea termenelor de livrare
pentru toate produsele cu care lu-
cram, niciun furnizor nu-gi mai asu-
ma riscul sa faca stocuri de marfa
pentru a putea face fata cererii - regu-

la de baza a devenit primul venit pri-
mul servit, restul sa astepte;

- stabilitatea politica pentru a crea
stabilitatea economica - fard o direc-
tie clara data de catre autoritati mai
mult incurcad decat ajuta (este foarte
important sa avem semnale clare si
consecvente in piatd pentru a putea
sa ne facem planuri si pentru a ne pu-
tea dezvolta).

Reporter: Ce investitii ati facut
sau aveti in plan?

Andrei Rusu: Anul acesta am
reusit sa finalizam renovarea unui
etaj complet din cadrul Hotelului
Sovata, iar incepand cu 1 noiem-
brie continudm acest proiect cu re-
novarea a inca trei etaje din cadrul
aceluiasi hotel. Pana la inceputul
sezonului de vara din anul 2022
speram sa avem finalizata aceasta
investitie de aproximativ
2.500.000 de euro si sa putem pune
la dispozitia turistilor nostri 112
camere nou renovate.

Pe aceasta cale dorim sa le multu-
mim clientilor nostri pentru rdbdarea
de care au dat dovada in aceste perio-
ade greu incercate si speram ca si
anul viitor sd ne bucuram de aceasi
incredere pe care o acorda statiunii
Sovata, care este o statiune in plind
dezvoltare i merita sa fie vizitatd de
cat mai multi turisti.

Reporter: Multumesc! B

Anul acesta am reugit sa finalizam renovarea unui
etaj complet din cadrul Hotelului Sovata, iar
incepand cu I noiembrie continuam acest proiect cu
renovarea a incd trei etaje din cadrul aceluiasi hotel.
Pana la inceputul sezonului de vara din anul 2022
speram sa avem finalizata aceasta investitie de
aproximativ 2.500.000 de euro §i sa putem pune la
dispozitia turistilor nostri 112 camere nou renovate".

BRADET

Benefici s1 tratamente
pentru cel care merg
la Sovata

Sovata a fost mentionata pentru prima data ca loc téamaduitor intr-un document
din 1597, dar abia in 1850 a devenit statiune balneara. Statiunea Sovata are cateva
caracteristici ce-i confera calitatea de unicat in randul statiunilor balneare din tara si
din strainatate:

In centrul statiunii se afla cel mai mare lac
helioterm din Europa: Lacul Ursu

Supranumit ,Marea Moarta a Tran-
silvaniei”, deoarece la adancimea
de 18 metri Lacul Ursu atinge salini-
tatea de 300 g/litru, salinitate pe
care o intalnim la Marea Moarta din
Israel spre suprafata. O alta caracte-
risticd importanta a acestuia este
aceea ca are o dubla stratificare:
termica si salina. La suprafata lacu-
lui exista un strat de 10-15 cm de
apa dulce provenita din precipitatii
si cateva paraie, strat cu temperaturd scazuta vara, circa 25 de grade Celsius. Acest
strat focalizeaza razele soarelui asemenea unei lentile, catre straturile cu salinitatea
crescanda spre adancime, astfel incat stratul de la adancimea de circa 1,5-2 metri,
numit strat mezoterm, in timpul verii atinge temperaturi foarte mari, de pana la 45
de grade Celsius. Caldura inmagazinata de la soare in timpul zilelor de vard este
impiedicatd sa scada de citre stratul de ap& dulce de la suprafaté. In luna iunie acest
efect este de obicei maxim: o persoanaimersata in apa va simti o temperatura maxi-
ma in zona picioarelor, pentru ca ea sa scada usor spre torace, in timp ce la nivelul
umerilor, gatului este de doar 25 de grade Celsius. Astfel, se obtine un efect intens
de gimnastica vasculara paralel cu efectul de relaxare musculo-articulara intensa,
dar si o eficienta protectie cardio-vasculara in zona cordului si, mai ales, a capului,
prin stratul racoros de la suprafata.

Apa sarata hiperconcentrata a lacului este
extrem de benefica in tratarea multor afectiuni

Aceastd apa amelioreaza inflamatiile articulare, reface mobilitatea corpuluiin totali-
tate, reechilibreaza endocrin in caz de hipofunctie tiroidiana, ovariana, suprarena-
liana, dar si metabolic, in caz de artrita urica sau crestere ponderala. ,Efectul antiin-
flamator si de scadere a durerilor musculo-articulare are o remanenta neobisnuita
decirca6luni-1an postsejur. Motivul pentru care multi dintre turisti se intorcan de
an este, de obicei, constatarea disparitiei miraculoase a unor dureri cronice vechide
multiani, rdmase dupa traumatisme, accidentari, operatii, sau ameliorarea de lunga
durata a durerilor reumatice la cei veniti din zone cu umiditate crescuta. Cresterea
fertilitatii feminine, insd, este efectul pentru care statiunea Sovata si-a castigat renu-
mele international inca din anii 1970, subliniaza medicul balneolog Suzana Preto-
rian, de la Ensana Health Spa Hotels Sovata.

Aer foarte pur si vegetatie abundenta

In zond nu existd poluare indus-
triald. In plus, aerul de la Sovata
este bogat in aeroioni negative,
mai ales in zona Lacului Ursu si a
salbei de lacuri mai mici de pe ace-
lasi masiv de sare (Lacul Mierlei,
Alunis, Rosu, Verde). O alta curiozi-
tate este vegetatia extrem de
abundentad in ciuda solului sarat.
Oriunde pe glob unde exista masi-
ve de sare, vegetatia din zona este
saraca sau zona este complet aridd, desertica. La Sovata coexista aerul pur, apa sa-
ratd, masivele de sare vizibile chiar la suprafata pe alocuri si vegetatia extrem de
abundenta si verde chiar siiarna. Climatul de aici este de crutare, sedativ, caracte-
rizat de variatii foarte mici ale temperaturii, precipitatiilor, umezelii, vitezei vantu-
lui, presiunii atmosferice, ceea ce face ca sejurul sa detensioneze intens psihicul si
sa combatd oboseala cronica.

Infrastructura statiunii este complet refacuta
din anii 2009

Complexul hotelier Ensana (partea
lantului Health Spa European
Ensana), compus din hotelurile re-
cent renovate Sovata, Bradet, Ursi-
na si lacurile Ursu, Alunis, Paraschi-
va, beneficiaza de doua baze de
tratament ultramoderne, in care se
aplica tratamente cu calitate de
brand reprezentate de apa sarata
hiperconcentrata si de namolul sa-
propelic peloidogen, ambele ex-
trase din Lacul Ursu. Acesti factori naturali de cura specifici statiunii Sovata asigura
succesul de durata al tratamentelor aplicate pentru boli reumatologice, infertilitate
feminin, boli dermatologice (psoriazis) si pentru boli respiratorii. In plus, progra-
melor terapeutice li se adauga si cele preventive, pentru o mare varietate de afec-
tiuni.

Tratamente pentru cresterea imuntatii

Ansamblului de proceduri respira-
torii, cura de teren, imbaierea in La-
cul Ursu, se adauga alte modalitati
generale de crestere a imunitatii
generale. Exista cateva modalitati
de crestere a imunitatii incluse in
programul de la Ensana: béi cu apa
saratd hiperconcentrata in bazinele
din bazele de tratament Ensana si
impachetari cu namol sapropelic,
ambele extrase din Lacul Ursu
(impachetari generale/sau partiale - la organisme astenice), gimnastica in apa si
inot in piscinele cu apa simpla, bazin bai alternante Kneipp, saune de mai multe ti-
puri, respectiv proceduri tip hidroterapie (dus masaj subacval, bdi galvanice 4 celu-
lare si Stanger, bdi alternante, bai cu CO2), masaje medicale de diverse tipuri, inclu-
sivmasaj de drenajlimfatic, electroterapie locald, magnetoterapie cu baleaj, gimna-
sticd functionald individuala ce rearmonizeaza sistemul fascial si relaxeaza muscu-
latura incordatd, elongatii subacvale ce destind suplimentar coloana vertebrala si,
consecutiv, cutia toracica. Toate acestea au efect suplimentar de intarire aimunita-
tii generale, inclusiv prin efect de scadere a stresului psihic datorat climatului seda-
tiv al statiunii Sovata ce combate insomniile cronice, creste calitatea somnului si
amelioreaza rapid oboseala cronica.

Programe de recuperare pentru persoanele
care au suferit de Covid-19

Cei care raman cu sechele la nivelul sistemului pulmonar in urma afectiunilor pro-
vocate de Covid-19, poti beneficia de programe de recuperare, la Sovata, care in-
clud: gimnastica individuala de tonifiere a muschilor respiratori si cresterea mobili-
tatii cutiei toracice, exercitii de respiratie si educarea respiratiei, inot terapeutic si
exercitii fizice in apa, oxigenoterapie simpla apoi forte, aerosoli si pulverizatii la ca-
mera de sare cu apa saratd concentrata extrasa din Lacul Ursu. ,Concentratia mare
de sare NaCl din ap4, prin efect intens antiinflamator si antihistaminic, va scadea hi-
perreactivitatea bronsica, prin scaderea inflamatiei si a tendintei la alergizare. De
asemenea, la toate acestea se pot adauga impachetari cu ndmol pe zone mici, pen-
tru stimularea imunitatii, electroterapie decontracturanta si analgetica la nivel cer-
vical, dorsal silombar, hidroterapie si drenaj limfatic de activare a circulatiei”, subli-
niaza dr. Suzana Pretorian. B



SUPLIMENT PRETUL SANATATII/ BURSA, NR. 228

PAGINA 11  Miercuri, 24 noiembrie 2021

AFACERI

“Preventia, cea mai buna metoda pentru
tratarea virozelor”’

Reporter: Cum a afectat pande-
mia piata pe care activati?

Narcisa Diaconu: in ultimii doi
ani, piata globala de wellness a fost
extrem de afectata din cauza restric-
tiilor impuse in contextul pandemiei.
in cadrul Complexului Balnear Tu-
rism Covasna oferim un mix de ser-
vicii prin crearea unor pachete atat
pentru corp si suflet, dandu-le turisti-
lor nostri posibilitatea de a beneficia
de servicii de wellness, cat si de tra-
tament atat in scop de preventie, cat
si de recuperare.

Reporter: Ce strategie ati abordat
pentru a trece mai usor prin aceasta
criza sanitara?

Narcisa Diaconu: Strategia de
abordare a constat in realizarea unor
fluxuri si proceduri interne care sa
asigure functionarea Centrului
SPA&Wellness in conditii de sigu-
ranta atat pentru turisti, cat si pentru
personal, acestea fiind autorizate de
catre DSP.

Reporter in contextul in care vi-
rozele sunt cele mai intlnite afectiu-
ni 1n aceasta perioada, care sunt solu-
tiile sd ne tratam de acestea prin wel-
Iness?

Narcisa Diaconu: Pentru tratarea
virozelor, cea mai bund metoda este
ceaapreventiei, care poate firelizata
prin serviciile SPA & Wellness, in
combinatie cu tratamentul balnear
care utilizeaza factorii naturali de
curd: aerul, mofetele si baile carbo-
gazoase. Tratamentul este indicat in
tratarea afectiunilor cardiovascula-
re, de diferite tipuri; afectiuni reu-
matismale degenerative, spondiloze
cervicale, dorsale si lombare, artro-
ze, poliartroze, cauzate inclusiv de
sedentarism si pozitia la birou; afec-
tiuni postraumatice, stari dupa ope-
ratii pe muschi, oase si articulatii,

(Interviu cu Narcisa Diaconu, Directorul General al Complexului Balnear Turism Covasna)

stari dupa entorse, luxatii si fracturi;
afectiuni neurologice periferice si
centrale, pareze usoare si sechele tar-
dive, afectiuni respiratorii, afectiuni
ginecologice, afectiuni metabolice si
de nutritie, boli profesionale, stari de
stres, anxietate, panicd, depresie,
boli de piele (dermatite de diverse ti-
puri, psoriazis, eczeme).

Reporter: Care sunt tratamentele
pe care le oferiti?

Narcisa Diaconu: Tratamentele
din cadrul Centrului de Tratament si
SPA& Wellness, alaturi de cele oferi-
te in cadrul Beauty Center Caprioara
by Gerovital Equilibrium acopera o
gama largd de proceduri realizate
atat pentru corp, cat si pentru suflet
in contextul actual dificil care impli-
ca atat stres fizic, cat i emotional.
Procedurile sunt: termoterapie, hi-
droterapie, electroterapie, magneto-

terapie, ultrasonoterapie, terapia la-
ser, drenajul limfatic, terapia cu unde
soc, masoterapia si terapia cu radio-
frecventa.

Reporter: in ce masura pacientii
apeleaza la tratamentele din aceste
centre?

Narcisa Diaconu: O parte semni-
ficativd a pacientilor sositi la trata-
ment apeleaza la servicii de
SPA&Wellness, iar din ce 1n ce mai

multi au devenit clienti fideli ai Cen-
trului de infrumusetare, Beauty Cen-
ter Caprioara by Gerovital Equili-
brium, deschis in anul 2020, in plina
pandemie.

Reporter: Cum a evoluat turi-
smul balneo 1n ultimii ani?

Narcisa Diaconu: Piata turismu-
lui balnear a avut o evolutie ascen-
dentd, in prezent trendul men-
tinandu-se intrucat exista o preocu-

pare majora din partea turistilor din
toate categoriile de varsta pentru sa-
ndtate — preventie si recuperare — cu
factori naturali de curd: mofete, ape
minerale §i aer puternic ionizat.

Reporter: Care este profilul
turistilor balneo?

Narcisa Diaconu: Turistii balneo
sunt din toate categoriile de varsta,
care vin atat pentru preventie, cat si
pentru tratament. Am demarat mai
multe campanii de promovare,
existand o diversificare a pachetelor
si serviciilor noastre pentru a veni in
intampinarea tuturor categoriilor de
clienti siinclusiv de a crea o educatie
pentru turismul de sanatate si a ac-
centua avantajele preventiei.

Adresabilitatea pietei este echili-
bratd atat pentru serviciile oferite in
cadrul Centrului SPA&Wellness, cat
si pentru serviciile de tratament si
preventie, cei mai multi optand pen-
tru realizarea unui mix intre cele
doua.

Reporter: Ce investitii au fost fa-
cute in centrele wellness?

Narcisa Diaconu: Centrul
SPA&Wellness a fost modernizat in
anul 2020, fiind ridicate standardele
si diversificate serviciile oferite.

Reporter: Ce perspective are Com-
plexul Balnear Turism Covasna?

Narcisa Diaconu: Domeniul de
dezvoltare a serviciilor SPA&Wel-
Iness, combinat cu serviciile de pre-
ventie si tratament pentru promovarea
turismului de sanatate, prezintd posi-
bilitati de dezvoltare extrem de mari
avand in vedere pozitionarea Centru-
lui de Tratament Balnear Covasna
intr-o zond cu o bioclima deosebita si
unica la nivel mondial — singurul cen-
tru balnear cu trei mofete amplasate
direct pe sursa de gaz mofetic.

Reporter: Va multumesc! B

IN PRIMELE NOUA LUNI DIN 2021

“Ventturile din centrul wellness s1 baza de
tratament au crescut cu aproape 50%”

(Interviu cu Ema Pandachi, director de marketing al hotelului TTS Covasna)

Reporter: Cum a afectat pande-
mia piata de wellness in general, re-
spectiv afacerea TTS Covasna?

Ema Pandachi: Piata de wellness
a fost in mare parte afectata de re-
strictiile legate de pandemia Sars-
Cov2, asa cum a fost afectat In gene-
ral intregul sector de HoReCa.
Totusi, chiar si in aceste conditii,
anul 2021 a fost destul de generos
pana acum cu noi, in sensul in care
veniturile realizate cu centrul wel-
Iness si baza de tratament in primele
noud luni au crescut cu aproape 50%
fata de aceeasi perioada a anului pre-
cedent, atingand un nivel compara-
bil cu cel din 2019, chiar daca nu s-a
ajuns inca acolo. S$i ca numar de
innoptari am inregistrat o crestere cu
35% fata de aceeasi perioada a anu-
lui 2020, foarte apropiat de valorile
din primele noua luni ale anului
2019. Acest lucru denota faptul ca
apetenta romanilor pentru accesarea
serviciilor de SPA si tratament nu a
scazut, ci dimpotriva. in plus, proba-
bil o parte dintre clientii care accesau
astfel de servicii in resorturi din stra-
indtate si-au indreptat acum atentia
catre piata locala de profil. Am con-
statat Tnsa o scddere considerabila in
cazul turistilor strdini, in special
turistii din Israel, care erau printre
clientii nostri de baza.

Hotelul nostru are si avantajul ca
este amplasat intr-o zona in care inci-
denta virusului a fost mai scazuta.
De asemenea, este un hotel de di-
mensiuni medii (57 de spatii de caza-
re: 6 camere single, 5 apartamente,
dintre care unul Presidential si unul
Deluxe, si 46 de camere duble, cu o
capacitate de 106 persoane), ce di-
spune de spatii generoase atdt in
zona de restaurant, cat si in zona de
piscina, fapt ce ne-a permis sa asigu-
ram distantarea sociala.

Reporter: Ce strategie ati abordat
pentru a trece mai usor prin aceasta
criza sanitara?

Ema Pandachi: Am cautat solutii

prin care sa asiguram distantarea so-
ciala inca din 2020, astfel ca am fa-
cut programari pentru piscin, sauna
si salind, astfel incat sa limitam nu-
marul de persoane ce pot fi in acelasi
timp 1n spatiul respectiv, dublat de o
grija suplimentara pentru asigurarea
curdteniei si dezinfectarii spatiilor si
suprafetelor cu care intrd in contact
clientii.

Accesul in aceste zone este inclus
pentru orice cazare cu mic dejun in
cadrul hotelului, astfel incat trebuie
sdrecunoastem cd a fost o provocare,
dar am avut noroc de clienti extraor-
dinar de intelegatori. Chiar am avut
clienti care si-au exprimat dorinta de
a pastra sistemul acesta si post-pan-
demie. Accesul la masaj si proceduri
de tratament se facea si inainte de
pandemie pe baza de programare,
astfel incatriscurile sa fie minimale.

Ceamai buna strategie in perioada
aceasta a fost constientizarea faptu-
lui ca avem o responsabilitate fata de
clienti si fatd de angajati/colegi,
astfel ca am avut o comunicare clara
si ferma fata de toate partile implica-

te in ceea ce priveste necesitatea re-
spectarii normelor de siguranta: pur-
tarea mastii, dezinfectarea, pastrarea
unei distante sociale etc. Chiar
ne-am facut o misiune din respecta-
reanormelor de igiena si ne-a reusit.

Reporter: Ce perspective are do-
meniul de wellness?

Ema Pandachi: Este parerea mea
personald cd pandemia aceasta ne-a
facut in primul rand sa ne schimbam
un pic mindset-ul. Suntem mai atenti
si mai congstienti in legaturd cu nevo-
ia de a fi sanatosi, iar serviciile de
SPA si tratament balnear ne ajuta sa
ne imbunatatim starea de sdnatate si
poate chiar sa tratam mici afectiuni
carora pana acum nu le-am dat im-
portanta. Vad din ce In ce mai multi
oameni tineri accesand astfel de ser-
vicii, lucru de altfel imbucurator
pentru ca tratamentul balnear poate
fifacut si profilactic. Prin SPA se tra-
teazd in primul rand stresul, se alun-
gd oboseala, durerile musculare, in-
somniile, depresiile, lipsa energiei,
migrenele, anxietatea, incetinirea
ritmului imbatranirii si lipsa fermita-

tii pielii. SPA nu se refera la trata-
mente cosmetice, ci la revigorarea
trupului si a mintii pe o cale naturala.

Reporter: in contextul in care vi-
rozele sunt cele mai intalnite afectiu-
niin aceastd perioada, care sunt solu-
tiile sa ne tratdm de acestea prin wel-
Iness? Care sunt tratamentele puse la
dispozitie de TTS Covasna?

Ema Pandachi: Cel mai bun lucru
pe care il putem face, oricat de banal
ar putea sd sune, este sd ne crestem
sau imbunatatim imunitatea. Astfel,
pe langa piscind, sauna, salind, al ca-
ror efect benefic este binecunoscut, in
baza noastrd de tratament dotatd cu
aparaturd de ultima generatie se pot
face mofete naturale, aerosoli, jacuz-
zi, bai cu dioxid de carbon, bai galva-
nice, dus subacval, terapie laser, tera-
pie cu ultrasunete, terapie cu unde
scurte, terapie TECAR, electrotera-
pie (curent interferential, curent dia-
dinamic, TENS, curent Trabert, cu-
rent galvanic etc.), limfimasaj, masaj
terapeutic, magnetodiaflux, kinetote-
rapie etc.

Pe partea de masaj, le putem oferi

clientilor masaje de relaxare, masaje
anticelulitice, dus Vichy cu sau fara
exfoliere, masaj cu pietre vulcanice
si aromaterapie, masaj facial.

De asemenea, in cazul Covasnei
nu trebuie sa uitam de un factor de
curd natural foarte important: aerul
puternic ozonificat care, impreuna
cu apele minerale si gazele mofetice
cu o concentratie de circa 95%-98%
CO02, fac din statiunea noastra un loc
privilegiat. De altfel, mofetele de la
Covasna sunt unicat in Europa toc-
mai prin aceasta concentratie foarte
mare de CO2, care folosit in scop te-
rapeutic este foarte benefic pentru
organism.

Reporter: in ce misuri apeleazi
pacientii la tratamentele din centrele
de wellness?

Ema Pandachi: Consider ca exi-
std o solicitare in extindere pentru
pachetele de tratament i SPA, iar ce-
rerea a inceput sa vina si din partea
oamenilor de 30-40 de ani fara pro-
bleme deosebite de sanatate, dar care
se preocupd sa isi pastreze aceastd
stare.

Mofetele naturale, de exemplu,
care sunt principalul centru de inte-
res al statiunii, asigura si o detoxifie-
re a organismului $i 0 mai bund oxi-
genare a tesuturilor organismului,
inclusiv a creierului. Cu ajutorul mo-
fetelor se pot trata afectiuni cardio-
vasculare, diferite boli dermatologi-
ce, ginecologice si endocrine. Sunt
recomandate celor ce sufera de hi-
pertensiune sau au nivel ridicat al co-
lesterolului sau lucreaza in frig.

Bineinteles, tratamentele nu se fac
fara un consult medical de speciali-
tate, existdnd anumite limitari in ca-
zul 1n care persoanele respective au
si alte afectiuni. Dar, in general, ma-
joritatea clientilor nostri, exceptand
clientii de week-end si cei corporate,
doresc sa faca si tratament si accese-
aza pachete de minimum cinci zile
de cazare cu tratament.

Reporter: Va multumesc! B

Un centru balneoclimateric multi-
functional va fi construit in statiu-
nea Covasna cu sprijinul Companiei
Nationale de Investitii (CNI), Minis-
terul Dezvoltdrii alocand recent,
pentru acest proiect, suma de 64 de
milioane de lei.

Primarul din Covasna, Gyero Jozsef,
a declarat, citat de un post de radio,
ca viitorul centru va fi construit pe o
suprafata de aproape trei hectare
aflata in vecindtatea partiei de schi
din localitate si va valorifica factorii
terapeutici naturali de care dispune
statiunea Covasna, respectiv apa
minerald, gazul mofetic si aerul pu-
ternic ionizat. Acest centru va cu-
prinde, printre altele, un aquapark si
o zona de wellness care vor contri-
buila diversificarea ofertei de petre-
cere a timpului liber atat pentru
turisti, cat si pentru localnici.

Gyer0 Jozsef amai spus: "Acest cen-
tru este un vis mai vechi al nostru si
afost cuprinsin strategia de dezvol-
tare durabild a orasului, precum i in
Master Planul investitiilor in turism,
dar panaacum nu a primit un sprijin
efectiv. (...) Ministerul Dezvoltarii a
aprobat alocarea sumei de 64 de
milioane de lei pentru realizarea lu-
crarilor. La aceasta se va adauga
contributia administratiei locale de
circa 1,6 milioane de lei. Urmeaza li-
citatia pentru proiectare si executie,
fiind prevazut un termen de doud
luni pentru proiectare si 24 de luni
pentru executie”.

Centrul va avea o suprafata construi-
ta de peste 3.000 de metri patrati, o
suprafata desfasurata de aproape
5.500 de metri patrati si un regim de
inaltime de S+P+2 etaje.

Primarul si-a exprimat convingerea
ca viitorul centru va contribui la
dezvoltarea orasului si a turismului
in zona. Domnia sa a precizat:
"Acest proiect este important nu
doar pentru statiunea Covasna, ci si
pentru intregul judet si chiar pentru
intreaga regiune”.
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“Pandemua a fost resimfita destul de
puternic in industria wellness™

(Interviu cu Laura Pétru, director de marketing al Bacolux Hotels)

Reporter: Cum a afectat pandemia
piata de wellness?

Laura Pitru: Pandemia a fost re-
simtita destul de puternic in industria
wellness, cu atat mai mult cu cat pisci-
nele si bazinele au fost inchise o perioa-
da mult mai lungd decat restaurantele
sau alte facilitati de agrement. Cu sigu-
rantd aceste restrictii nu au ajutat un
segment care se afla in plina dezvoltare
in Romania, stopand o multime de pro-
iecte de investitii $i ingreunand semni-
ficativ activitatea industriei de turism
care incorporeaza astfel de servicii.

Reporter: Ce strategie au abordat
centrele de wellness pentru a trece mai
usor prin aceasta criza sanitara?

Laura Patru: Am reusit in unele
aspecte sa valorificdm resursele natu-
rale pentru a ajuta la cresterea imunita-
tii In aceasta perioadd in care ea este
esentiald si am realizat impreund cu
specialistii din bazele noastre medica-
le un pachet de recuperare post-Covid.
in ceea ce priveste normele de preven-
tie a fost mai usor, deoarece ca SPA ce
beneficiazd de un segment medical
dezvoltat, igienizarea si dezinfectarea
faceau deja parte din actiunile noastre
zilnice. Astfel, putem spune cd adapta-
bilitatea si natura au fost cele mai bune
strategii in acesta perioada.

”Wellness-ul are
perspective
imbucuratoare”

Reporter: Ce perspective are acest
domeniu?

Laura Pitru: Wellness-ul in Rom-
ania, si nu numai, se afla in plina ex-
pansiune. Noi cu atat mai mult suntem
intr-o postura fericitd deoarece benefi-
ciem de resurse naturale spectaculoase
pe care le putem introduce in terapiile
noastre si putem crea astfel produse

wellness unice. In contextul in care tot
mai multi oameni Invatd sa 1si dedice
timp pentru a-si ingriji sandtatea si
invata ca preventia este mult mai im-
portantd decat tratarea unor afectiuni,
cred cd wellness-ul are perspective
imbucuratoare.

Reporter: Care sunt tratamentele
puse la dispozitie de centrele din zona?

Laura Patru: Centrele noastre au o
gama variatd de terapii. De la cele cu
apa termald sulfuroasa in bazine sau
cazi individuale pe care o aducem in
SPA direct din izvorul propriu si pana

la aparatura moderna de fizioterapie si
electroterapie.

Terapiile wellness sunt realizate de
terapeuti locali sau internationali si in-
clud circuite de saune cu alternanta
cald-rece, masaje, printre care i masaj
cu miere din sursa locald, tratamente

anti-ageing, de detoxifiere, impache-
tari sau scrub-uri. Este o gama foarte
variatd de terapii in care multe dintre
acestea sunt realizate cu produse din
surse locale, specifice locului si dispo-
nibile doar aici.

“Terapiile balneare,
wellness si SPA -
principala atractie pentru
turisti”

Reporter: In ce masurd apeleazi
pacientii la tratamentele din aceste
centre?

Laura Pitru: Herculane este recu-
noscut pentru resursele sale naturale
cu efecte terapeutice de peste 2000 de
ani. Astazi, In acest loc, tehnologia se
imbina cu natura si legendele pentru a
crea un produs wellness si spa com-
plex si unic, care poate concura
oricand cu succes cu orice centru de
acest gen din Europa. De altfel, centrul
nostru SPA a si primit in 2019 premiul
pentru inovatie, concurand cu 12 alte
SPA-uri din Europa la ESPA Innova-
tion Awards in Croatia.

Terapiile balneare, wellness si SPA
raman §i astazi principala atractie pen-
tru turisti, fie ca este vorba de cei care
au nevoie de tratament pentru diferite
afectiuni, isi doresc sa se mentind in
forma sau doar sa se rasfete si sa se re-
laxeze.

Reporter: Cum a evoluat turismul
balneo in ultimii ani?

Laura Pitru: Dupa o perioada de
declin de peste doud decenii in Rom-
ania post decembrista, balneologia a
nregistrat in ultimii ani o dezvoltare
semnificativa datorita investitiilor me-
diului privat care a vazut necesard va-
lorificarea resurselor naturale si a isto-
riei locale. Centrele balneare au dez-

voltat facilitati si terapii wellness si
SPA avand la dispozitie resursele natu-
rale necesare si au deschis astfel porti-
le unor categorii de public cu totul noi.
Cu sigurantd aceasta dezvoltare se afla
acum doar intr-o prima etapa, iar dru-
mul pentru turismul balneo doar ce a
inceput.

Reporter: Care este profilul turisti-
lor balneo?

Laura Patru: Profilul turistului de
balneo este unul mult mai complex ca
in anii precedenti. Acum, acesta inclu-
de mai multe categorii de varstd, nu
doar aga cum eram obisnuiti sa asociem
balneologia cu tratamentul bunicilor
nostri. Media de varsta a scazut odata
cu intelegerea nevoilor de preventie,
dar si cu inserarea in serviciile locatiilor
a programelor de entertainment, a eve-
nimentelor si a facilitatilor pentru copii.
Dar mai mult, acum centrele de acest
tip sunt un loc 1n care iti poti pastra fru-
musetea si te poti rasfata. Clientul de
balneo de astazi poate s fie o tanara
mama care are nevoie de relaxare, per-
soane cu job-uri foarte solicitante care
au nevoie sa prevind aparitia unor afec-
tiuni, cei in cautarea echilibrului inte-
rior, iubitori de natura sau cei care au
nevoie de tratament medical.

Reporter: Ce investitii au fost fa-
cute in acest sector, pentru moderniza-
rea statiunii si a centrelor wellness din
aceastd zona?

Laura Patru: Implicarea noastra,
ca antreprenori in zona, a fost sa inve-
stim in renovare. Centrele SPA pe care
le detinem in locatiile din Herculane
au fost renovate integral la preluare si
au fost dotate cu aparaturd de ultima
generatie. In continuare ne mentinem
planul de a dezvolta facilitati noi in
fiecare an pentru acestea, astfel ca in-
vestitia noastrd este una continua.

Reporter: Va multumesc! B
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