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Irineu Darau, ministrul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului
=1 N

Ministerul Economiei, Digitalizarii,
Antreprenoriatului §i Turismului (MEDAT) a decis
instituirea unor noi reguli pentru promovarea
turismului romanesc in cadrul evenimentelor
internationale de profil, care se bazeaza pe
derularea unui proces de selectie structurat,
predictibil §i transparent, de catre o comisie
stabilita anual, formata din responsabilii de stand.
Irineu Darau, ministrul de resort, a declarat:
"Pana acum, participarea la targurile
internationale de turism se fdacea pe principiul
«primul venit, primul servity. Prin noul ordin se
asigura ca destinatiile turistice din Romdnia
beneficiaza de o promovare externa realizata
profesionist, pe baza unor criterii clare,
transparente §i de performantd. Ne intereseaza
cine aduce turisti, cine gtie sa promoveze
modern, inclusiv prin instrumente digitale §i
solutii inovative, dar §i cine are experienta
necesard pentru a reprezenta Romania in cadrul
acestor targuri. Este un pas necesar pentru o
promovare externd coerentd, predictibila si
orientatd spre cresterea reald a atractivitatii
Romaniei ca destinatie”.

tehnologie cu aplicatii in turism”

B SORIN STOICA, CEO ETURIA: “Turistul
roman cauta experiente autentice, nu
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charter in premiera si crestere cu 60%
a capacitatii turistice
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aca turismul de incoming
pare sa fie intr-un impas,
avand in vedere contextul
macroeconomic, romanii care
aleg sd-si petreacd vacantele
in afara tarii cauta experiente
memorabile, personalizate

si cu sens.
Conform unui studiu de specialitate,

turistii romani se orienteaza tot mai
mult catre destintii exotice si
expeditii in zone mai putin
cunoscute, dincolo de traseele
turistice clasice. Printre destinatiile
si atractiile aflate in crestere se
numara Antarctica, Polul Nord,
trekkingul pe Kilimanjaro,
observarea gorilelor in Uganda,
explordri in Borneo sau rute
culturale in Mongolia. Aceasta schimbare
reflecta dorinta pentru autenticitate,
unicitate i experiente transformatoare,
dupa cum sustin jucatorii din domeniu.

in opinia lui Cristian Pandel, CEO
Christian Tour, turistul roman al anului
2026 este mult mai informat si atent la
detalii, sustinut de tehnologie, dar
dependent de suport uman in momente
critice §i orientat spre calitate si
personalizare. De asemenea, acesta este
atras de cultura locald, de gastronomie si de
experiente autentice, de sustenabilitate si
destinatii mai putin aglomerate si este
dispus sa investeascd in confort si in
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servicii superioare, in vacante lungi, mai
complexe, desfasurate pe doua-trei
saptamani. Este un turist matur, cu
experientd internationald, care isi doreste
vacante transformatoare, nu doar sejururi.

Daca anul trecut romanii s-au orientat
catre destinatii precum Turcia, Grecia,
Egipt, Spania sau Tunisia, pentru anul in
curs Cristian Pandel anticipeaza o crestere
a cererii pentru experiente
autentice, turism activ si cultural,
city break-uri tematice, precum si
pentru destinatii alternative, mai
putin aglomerate. De asemenea,
turistii romani sunt tot mai
interesati sd aiba in decursul unui
an vacante mai scurte dar mai
dese, in detrimentul unei singure
vacante mai lungi. Pe zona de
destinatii exotice, fondatorul Christian
Tour considera ca va fi inregistrata o
crestere foarte mare in urmatorii ani,
pentru ca romdanii au descoperit lumea:
"Turistii merg in vacantele din Mediterana
cu chartere clasice, dar acum, avand in
vedere ca pretul biletului de avion este
compensat de cazarea din Thailanda, de
exemplu, s-ar putea ca o vacanta in
Antalya sa aiba un pret apropiat de o
vacanta similard in Thailanda, Costa Rica
sau Filipine".

Si Sorin Stoica, CEO Eturia, subliniaza
ca turistii romani sunt dispusi sa
investeasca pentru experiente memorabile,

presedintele ANAT

fondatorul Memento Group

Romania descopera lumea, dar
lumea nu descopera Romania

pentru amintiri autentice. Perioada ianuarie
-inceputul lui februarie riméane excelentd
pentru cei care nu calatoresc in timpul
sarbatorilor. In aceastd fereastrd, vremea
este ideald in zona tropicala, iar
ultimele doua sdptaméni din decembrie.
Destinatiile preferate in aceasta perioada
sunt Maldive, Sri Lanka + Maldive, Cuba,
India, Thailanda si Zanzibar, potrivit lui
Sorin Stoica, care ne-a mentionat ca
bugetele se mentin in jurul a 2500
euro/pachet.

Acesta mentioneaza ca tendintele din
2025, ritmul rezervarilor timpurii si
interesul in crestere pentru destinatiile
exotice permit conturarea unui top foarte
clar pentru 2026: Insulele Maldive rdman
emblema vacantei exotice perfecte; Mexic
- cultura, gastronomia, istoria si plajele il
fac una dintre revelatiile ultimilor ani;
Cuba - autentica, vibranta, diferita,
imposibil de replicat; India - pentru circuite
culturale, spirituale, gastronomice si
experiente profunde; Filipine, in
ascensiune rapida datorita naturii
spectaculoase si plajelor care concureaza
Maldivele.

Referintele turistilor roméni se
diversifica si se rafineaza: relaxare
premium, Maldive fiind in continuare
destinatia exoticd nr. 1 pentru romani;
aventura, incluzand safari, trekking si
expeditii spre regiuni polare; cultura si

“La noi, nimeni nu este interesat de imbunatatirea
legislatiei in turism. De zece ani ne straduim sa
avem Fond de garantare in Turism si nu reusim”.

CRISTIAN

+AnimaWings este un proiect de tara, proiectul
de aviatie al romanilor. Este singura companie
aeriana care a reusit, in ultimii ani, sa aduca
avioane noi, sa intre pe rutele interne, sa uneasca
Romania intr-un an de zile”.

|

istorie, cu interes crescut pentru Japonia,
China, America Latina si Asia de Sud-Est;
gastronomie, cu destinatii precum Mexic,
Thailanda, Japonia si Peru, apreciate
pentru mixul de cultura si traditii culinare.

in tard lucrurile nu sunt atat de roz.
Fiscalitatea ridicatd, scaderea puterii de
cumparare §i eliminarea voucherelor de
vacantd sunt semne de incetinire a
turismului romanesc, este de parere Alin
Burcea, presedintele Asociatiei Nationale a
Agentiilor de Turism. Acesta sustine ca,
desi 2025 a fost un an stabil pentru
turoperatori, lipsa investitiilor in
promovare externd, blocajele legislative si
orientarea tot mai accentuata a turistilor
catre criteriul prefului contureaza un an
dificil pentru turismul intern si pentru
incoming. in opinia sa, anul acesta va fi
unul greu, cu scaderi in vanzari, atat la
marfa, cat si la servicii.

in ceea ce priveste incomingul, cei mai
multi turisti vin din tarile europene. Din
pacate, Romania ocupa penultimul loc din
Europa la sosirile de turisti straini, cu 2,4
milioane de turisti veniti sa ne viziteze tara
in 2024, ceea ce este extrem de putin. Alin
Burcea este de parere ca o promovare mai
"agresiva" ar insemna sd trecem de la
numai 2 milioane de euro, buget de
promovare, laminim 10 milioane euro, cuo
strategie coerentd, care sd includa targuri,
site-ul Romaniei si sa avem din nou
reprezentanti in tari emergente. M
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Turismul local pierde
sub 1mpactul intlaf

s1 al fiscali

viteza

at11; pretul

devine criterrul domin

(Interviu cu Alin Burcea, presedintele ANAT)

urismul romanesc intra in 2026 cu semne clare de
incetinire, sub presiunea fiscalitatii mai ridicate, a scaderii
puterii de cumparare si a eliminarii voucherelor de

vacanta,

ne-a transmis Alin

BUrcea, presedintele

Asociatiei Nationale a Agentiilor de Turism. Potrivit
acestuia, desi 2025 a fost un an stabil pentru turoperatori, lipsa
investitiilor in promovare externa, blocajele legislative si orientarea
tot mai accentuata a turistilor catre criteriul pretului contureaza un
an dificil pentru turismul intern si pentru incoming.

Reporter: Cum au incheiat
operatorii din turism anul trecut?

Alin Burcea: Anul 2025 a fost, in
general, unul destul de bun pentru
turoperatorii romani - pentru unii
mai bun, pentru unii mai putin... dar,
in general, un an bun - nu foarte bun.

Reporter: Cu ce rezultate a
incheiat ANAT 2025?

Alin Burcea: ANAT are satis-
factia de a fi organizat 6 infotripuri
importante pentru agentiile de
turism din Romania, anul trecut. Am
avut Mega Infotrip Litoral, Infotrip
Valea Prahovei, Infotrip Bucovina,
Infotrip Maramures, Infotrip Oradea
si Baile Felix, Infotrip Bucuresti-
[Ifov.

Am avut propuneri de acte
normative direct in Parlamentul
Romaniei si am organizat Targul de
Incoming impreuna cu Centrul
Cultural Chinez.

Reporter: Ce proiecte noi ati
lansat anul trecut?

Alin Burcea: in 2025 am avut ca
proiecte noi Infotripul Maramures,

in care am avut o importanta
participare financiara din partea
Consiliului Judetean, la fel si in
Bucovina, am organizat Infotrip la
Oradea - Baile Felix, cu sprijinul
AnimaWings si Hotel President, am
organizat un Infotrip unic in zona
Bucuresti/llfov, cu celebrul Damian
Anfile. Colegii nostri sunt
multumiti.

Reporter: Ce proiecte pregatiti
pentru acest an?

Alin Burcea: in afara acelorasi
Infotripuri, pe care le vom repeta,
vom organiza un Infotrip in Israel, cu
40 de agenti romani, pentru a relua in
fortd aceasta destinatie, foarte ceruta
pe piata romaneasca.

Reporter: Ce rezultate au
inregistrat vacantele de iarna si, in
special, cele dedicate Sarbatorilor de
la finalul anului?

Alin Burcea: Vacantele de iarna
si cele dedicate Sarbatorilor de
larna, in Romania, au mers bine, dar
nu foarte bine. Am avut statiuni
renumite cu turisti mai putini.

Scaderea puterii de cumparare si
disparitia voucherelor de vacantda
incep sa 1si spund cuvantul.

Reporter: Pentru ce destinatii au
fost cele mai multe solicitari in
perioada estivala?

Alin Burcea: Destinatiile de vara
raman oarecum aceleasi - Antalya
(cu 325.000 de turisti in 2025),
Grecia, in totalitatea ei, cu insule si
circuite pe continent i individuali cu
masina proprie, ajungand pand la

circa 1,3 milioane de pachete, in
2025.

Reporter: Ce asteptari aveti de la
acest an?

Alin Burcea: Din pacate, anul
2026 va fi un an greu, cu scaderi in
vanzari, atat la marfa, cat si la
servicii. Cresterea TVA, cresterea
preturilor, scaderi de salarii si
concedieri la bugetari, eliminarea
voucherelor de vacanta - toate
acestea vor afecta statiunile din

promovare mai agresivd a Romaniei
turistice pe pietele externe?

Alin Burcea: Turistii cei mai
multi vin din tarile europene. Din
pacate, Romania ocupa penultimul
loc din Europa la sosirile de turisti
straini, cu 2,4 milioane de turisti
straini in 2024, ceea ce este extrem
de putin. O promovare mai
»agresiva” ar insemna sa trecem de
lanumai 2 milioane de euro, buget de
promovare, la minim 10 milioane
euro, cu o strategie coerentd, care sa
includa targuri, site-ul Romaniei, sa
avem din nou reprezentanti in tari
emergente. Fara bani, suntem la
acelasi nivel.

Reporter:
turismul local?

Alin Burcea: Dacd prin turismul
local intelegeti turism intern, in anul
2026 va fi cu siguranta in scadere.

Reporter: Ce considerati ca ar
trebui facut pentru dezvoltarea
acestuia? Ce credeti ca ar trebui

Cum evolueaza

schimbat in legislatia tarii noastre

Romania, dar si plecarile in
strdinatate.

Reporter: Ce vacante asteptati sa
aibd cel mai mare succes in vara
anului in curs?

Alin Burcea: Este greu de spus ce
vacante vor avea cel mai mare succes
- eu cred cd anul 2026 va fi anul in
care turistii vor alege, cu precadere,
in functie de pret.

Reporter: Din ce tari avem cei
mai mul{i turigti si cum vedeti o

care priveste turismul, inclusiv pe
partea de incoming?

Alin Burcea: Practic, nimeni nu
este interesat de imbunatdtirea
legislatiei in turism. De zece ani ne
straduim sa avem Fond de garantare
in Turism si nu reusim. Am fost si la
Parlament si tot nimic. in turism,
legea Primei de vacantd pentru
turistii strdini nu functioneaza, dar,
din pacate, nimeni nu este interesat.

Reporter: Multumesc! B

Selectie structurata, predictibila

s1 transparentd; Decizia mmisterului
de resort privind promovarea
turismului romanesc

® MEDAT: ,,Promovarea Romaniei in turism se realizeaza pe baza de merit, performanta si

responsabilitate in utilizarea fondurilor publice”

Ministerul Economiei, Digitalizarii,
Antreprenoriatului §i Turismului
(MEDAT) a decis instituirea unor
noi reguli pentru promovarea
turismului romanesc in cadrul
evenimentelor internationale de
profil, care se bazeaza pe derularea
unui proces de selectie structurat,
predictibil si transparent, de cétre o
comisie stabilitd anual, formata din
responsabilii de stand.

MEDAT marcheaza un pas decisiv
in reformarea modului in care
Romania este reprezentatd la
targurile internationale de turism, a
anunfat, recent, autoritatea, precizand:
,»Ordinul pentru modificarea si
completarea Schemei de ajutor de
minimis privind participarea
operatorilor economici din turism la
manifestdrile expozitionale
internationale a fost publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 45 din 21 ianuarie 2026.
Prin acest demers, MEDAT aduce
claritate si predictibilitate si
introduce un mecanism modern,
transparent si orientat spre rezultate,
bazat pe criterii obiective si evaluare
competitiva. Participarea Romaniei
la targurile internationale nu mai
este rezultatul vitezei de reactie laun
e-mail, ci al performantei reale si al
capacitatii de promovare pe pietele
externe”.

Irineu Dardu, ministrul Economiei,
Digitalizarii, Antreprenoriatului si
Turismului, a declarat: ,,Pana acum,
participarea la targurile interna-

Irineu Dardu, ministrul Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului,
a declarat: ,Pana acum, participarea la targurile internationale de turism se
facea pe principiul «primul venit, primul servit». Prin noul ordin se asigura ca
destinatiile turistice din Romania beneficiazéd de o promovare externa realizatad

profesionist, pe baza unor criterii clare, transparente si de performanta".

tionale de turism se facea pe
principiul «primul venit, primul
servity. Prin noul ordin se asigura ca
destinatiile turistice din Romania
beneficiaza de o promovare externa
realizatd profesionist, pe baza unor
criterii clare, transparente si de
performantd. Ne intereseaza cine
aduce turisti, cine stie sa promoveze
modern, inclusiv prin instrumente
digitale si solutii inovative, dar si
cine are experienta necesara pentru a
reprezenta Romania in cadrul
acestor targuri. Este un pas necesar
pentru o promovare externa
coerentd, predictibild si orientatd
spre cresterea reald a atractivitatii

Romaniei ca destinatie”.

Ordinul publicat modifica si
completeaza Ordinul nr. 330/2023 si
instituie un proces de selectie
structurat, predictibil si transparent,
derulat de o comisie stabilita anual,
formata din responsabilii de stand.
Prima etapa vizeaza verificarea
criteriilor de eligibilitate, cu caracter
eliminatoriu, precum detinerea
licentei de turism sau a certificatului
de clasificare, lipsa datoriilor la
bugetul general consolidat,
inexistenta situatiilor de insolventa
sau suspendare a activitatii,
respectarea plafonului de ajutor de
minimis in ultimii trei ani, precum §i

lipsa sanctiunilor pentru neparti-
ciparea la manifestari expozitionale
dupd semnarea acordurilor de
finantare. In acest context, maximum
70% din locurile disponibile sunt
dedicate operatorilor economici din
turism, iar restul sunt alocate
autoritatilor publice locale si
judetene, asociatiilor de promovare
in domeniul turismului si organi-
zatiilor de management al destinatiei.
in cea de-a doua etapa, operatorii
economici eligibili sunt evaluati pe
baza unui sistem de punctaj care
reflectd performanta si capacitatea
de promovare internationala.
Evaluarea ia in considerare, printre
altele, numarul de turisti strdini
atragi in ultimele 12 luni, numarul de
turisti proveniti din tara in care are
loc manifestarea expozitionala,
activitatea de promovare pe pietele
externe, nivelul de inovare si
digitalizare, precum §i experienta si
gradul de specializare al reprezen-
tantului Intreprinderii de turism.

Totodata, ordinul aduce clarificari
esentiale privind acordarea ajuto-
rului de minimis, intdreste meca-
nismele administrative si crecaza
premisele unei implementari
eficiente, coerente si orientate spre
impact.

Prin aceasta reforma, MEDAT
transmite un mesaj clar: promovarea
Romaniei in turism se realizeaza pe
bazd de merit, performantd si res-
ponsabilitate in utilizarea fondurilor
publice. B

Destinati1 s1 oferte
pentru 1ubitori de
vacante, la

Targul de Turism
al Romanie1

Editia de primavara a Targului de Turism al Romaniei (TTR I 2026),
eveniment dedicat tuturor celor care isi planifica vacantele de vara din acest
an, se deruleazd in perioada 12-15 februarie, la Centrul Expozitional
Romexpo.

Timp de patru zile, vizitatorii vor avea ocazia sa discute cu profesionisti
din industria turismului - agentii de turism, turoperatori, hoteluri si pensiuni,
reprezentanti ai domeniului din tard si straindtate, asociatii de promovare si
alti furnizori de servicii turistice -, avand la dispozitie o plajd variata de
destinatii de vacanta.

Gama variata de propuneri pentru vacantele din 2026 inlcude:

- pachete early booking pentru litoral, destinatii exotice si sejururi in
strainatate;

- oferte speciale si reduceri disponibile exclusiv in perioada targului;

- vacante la munte, turism balnear si de wellness;

- circuite culturale i tematice in Romania §i in strainatate;

- city break-uri si escapade de weekend;

- propuneri pentru vacante in familie, grupuri de prieteni sau céldtorii
individuale.

TTR 12026 le permite vizitatorilor s compare direct ofertele mai multor
agentii §i turoperatori, sa adreseze intrebari specialistilor si s gaseasca
optiuni adaptate bugetului si preferintelor proprii. in cadrul targului, pe
langa pachetele de vacantd, vizitatorii vor gasi standuri tematice si
prezentari de destinatii, materiale informative si propuneri de itinerarii,
consiliere personalizata din partea agentiilor si turoperatorilor,
recomandari pentru destinatii consacrate i locuri mai putin cunoscute, dar
cu potential turistic ridicat, dupa cum au transmis organizatorii. Acestia
subliniazd cd accentul cade pe experiente autentice, trasee tematice si
optiuni adaptate diferitelor tipuri de calatori: familii, cupluri, grupuri sau
calatori individuali.

“Intr-un context in care vizitatorii cautd solutii clare si sigure, targul
devine un loc de intdlnire intre inspiratie si ofertd concreta: de la ideea de
destinatie, pana la pachetul potrivit si informatiile necesare pentru a lua o
decizie”, au transmis sursele citate.

Editia din februarie aduce in atentie si sectorul nou dedicat ospitalitatii,
care completeaza firesc perspectiva asupra industriei, mai aratd
organizatorii, completdnd: “Turismul nu inseamnad doar destinatii si
transport, ci §i ospitalitate, servicii si infrastructura”.

Targul este conceput ca un spatiu in care informatia utila, oferta concreta si
inspiratia pentru calatorii se intalnesc in mod natural. Prin acest eveniment,
Romexpo sustine un dialog coerent despre intregul ecosistem al turismului:
promovare, vanzare, experientd si servicii - elemente care, impreuna,
construiesc incredere si cresc atractivitatea Romaniei ca destinatic. B
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pentru

POVESTE
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christiantour.ro




PAGINA4  Joi, 12 februarie 2026

SUPLIMENT VOIAJOR / BURSA, NR. 26

29

dorim ca AnimaWings
sa creasca prin calitate

s1sa devina
mandria aviatiel romanestr”

(Interviu cu Marius Pandel, CEO AnimaWings)

a un an de cand a intrat in piata aviatiei autohtone ca o
companie 100% romaneasca, apartinand Memento Group

(din care face parte turoperatorul

Christian Tour),

AnimaWings continua sa se extinda in ritm accelerat,

mizand pe calitate si fiind focusata pe satisfactia clientului,
dupa cum ne-a spus, intr-un interviu, Marius Pandel, CEO al
operatorului de zbor. Cu cinci aeronave ce opereaza in prezent
(dintre care trei Airbus A220-300 - cele mai moderne din industrie)
si cu alte trei ce urmeaza sa soseasca in perioada urmatoare,
compania de zbor si-a propus ca, panain 2027-2028, sa ajunga la
18 aeronave. Avioanele AnimaWings ajung in peste 20 de
destinatii interne si internationale, compania urmand sa lanseze o
serie de alte rute. Astfel, Anima uneste Bucurestiul atat cu
localitatile importante din tara, cat si cu marile orase europene.
Aducand permanent servicii inovative la bord, operatorul de zbor
evalueaza flota sa de avioane la peste 1 miliard de dolari.

Reporter: A trecut un an de cand
AnimaWings a intrat pe piata
aviatiei. Ce realizari aveti dupa acest
an?

Marius Pandel: La un an de cand
am inceput sa functiondm in
formatul nou avem cinci aeronave in
flota (iar trei se afld pe drum, cu date
fixe de livrare - una in februarie si
celelalte doua in aprilie) si peste 20
de rute pe care le operam in
momentul acesta. Insi cel mai
important lucru pentru noi - pentru
ca business-ul pe care il facem in
momentul acesta a pornit de la ideea
de a construi o companie aeriand
care sa ofere o alternativa - este
target-ul nostru, fatd de celelalte
companii aeriene care vorbesc doar
de cifre, respectiv faptul ca noi ne
axam pe satisfactia clientilor.
Compania este centratd pe
imbunatatirea si perfectionarea
proceselor si pe aducerea de
plusvaloare calatoriei cu avionul
pentru utilizatorul acestui produs.

De aceea am lansat produse noi,
all-inclusive si, cu toate ca
review-urile pentru noi sunt foarte
bune si atasamentul fata de brand
este mare, nu dorim sd ne oprim aici.
Target-ul nostru pentru anii viitori,
pe langa scalare, crestere s§i
bineinteles asigurarea cat mai multor
destinatii si a unei flote de avioane in
crestere, va ramane satisfactia
clientului (care este punctul nostru
central), calitatea, punctualitatea si
introducerea cat mai multor servicii
la bord.

Reporter: Care dintre serviciile
oferite sunt cele mai apreciate de
catre clienti?

Marius Pandel: Cred ca ceea ce
apreciaza cel mai mult pasagerii
nostri este faptul ca, fata de celelalte
companii aeriene low-cost si utra
low-cost, biletul pe care il cumperi la
AnimaWings este utilizabil in forma
lui, fard costuri suplimentare

nejustificate pentru anumite servicii.
Mi se pare absolut normal ca, in
cazul unui cuplu care cumpara doud
bilete de avion, sa fie din start inteles
faptul ca cei doi vor sa stea
impreuna, astfel incat locurile nu ar
trebui sa fie distribuite unul in fata si
celalalt in spate. Faptul ca doi copii
cu doi parinti au locuri diferite este
un lucru deranjant, iar ceea ce
oamenii apreciaza este regula de bun
simt{ ca atunci cand cumperi un
produs sa poti sa-1 si utilizezi. Adica
nu-ti vand un bilet de avion, dar nu ai
loc. Faptul cd nu mi-am facut
check-in-ul online §i vreau sa-1 fac in
aeroport este foarte normal, de ce
trebuie sa platesc in plus? Pasagerii
sunt satui de cineva care sta la colt sa
ii prindd, cu aceeasi atitudine de...”ai
gresit, te-am taxat!.. Ailuat 0,2 kg in
plus la bagaj, te-am taxat; ai trolerul
putin mai mare, te-am taxat; ai uitat
sd-ti faci check-in-ul, te-am taxat”.
Oamenii sunt iritati de aceste lucruri.

in plus, noi asigurdm si pachete
care oferd mai mult confort. De
exemplu, pachetul Priority
All-Inclusive, prin care aproape ca
aducem experienta business
class-ului in zona de premium
economy §i economy, oferd
prioritate la imbarcare, loc mai bun,
mancare, bautura, snack-uri.
Serviciul de Priority All-Inclusive
este extrem de apreciat. Omul a
inteles ca este un plus. Practic, prin
acest serviciu, cei care-1 aleg nu
zboara la business, nu zboara la
economy, zboard la premium
economy, care inseamna un light
business class. Practic, daca luam un
zbor obisnuit, la cel mai mic pret
disponibil, diferenta pana la
premium economy ar fi oarecum
dubla, iar un business class ar costa
de patru ori mai mult, poate chiar de
cinci ori. La noi, diferenta este de 35
euro pe sens ca sd poti beneficia de
aceste servicii.

-

Numai dacé ludm in calcul faptul
ca pasagerul primeste un scaun mai
bun, prioritate la imbarcare si un
sandvis ajungem la pretul nostru, in
care mai intrd si masa calda,
snack-uri, bauturi alcoolice,
nonalcoolice, bauturi calde, inclusiv
confortul de a sti ca stai la acest
premium. Este serviciul cel mai
apreciat din piata de turism. Vara,
romanii care pleaca in vacante vor
all-inclusive, pentru confortul de a
avea totul inclus. Mentalitatea
noastra nu este pregatita pentru acest
unbundling pe care-1 practicd un
low-cost. Este un disconfort pentru
clientul roman, mai ales cd noi ne
simtim tot timpul pacaliti. in plus,
low-costurile, unde platesti orice
serviciu in plus - check-in, loc,
bagaj, apa etc. -, te lasa la nu stiu cati
km de oras, de unde mai platesti alti
bani ca sa ajungi la hotel. in final ai
platit mult pentru un serviciu slab.
Pretul nostru, la nivelul serviciilor
noastre, cu ce avemnoi inclus, daca-1
compari cu un bilet pe care-1 iei
separat, de la altd companie, platind
toate celelalte servicii, pretul nostru
este Intotdeauna mai mic. lar clientul
a inteles ca exista o diferenta reala
intre compania aceasta si ceilalti,
care se uitd doar pe incasari, nu si pe
satisfactia si pe nevoia clientului.

Noi am intrat in piatd spunand ca
vrem sd ne respectam clientul si pe
romani. Suntem o companie
romaneasca, avem respect pentru
romanii nostri. Lucram intens pentru
un customer support mai bun, lucram
intens pentru o comunicare mai

eficientd. Avem doar un an, insa in
continuare focusul principal va fi in
permanenta satisfactia pasagerului
nostru. As putea spune cd suntem
compania cu cea mai mare
expansiune dintotdeauna in
Romania. Ceea ce am facut noi
intr-un an nu a mai ficut nimeni
intr-un timp atat de scurt de la lansare.
insa, pe langi cifre, avem in vedere si
nu pierdem calitatea. Pariul nostru nu
este altul decat respect, calitate,
siguranta pentru pasageri.

Reporter: Ce urmeaza?

Marius Pandel: Suntem in
discutii pentru aeronave care vor
avea livrare n 2027. Asa cum am
spus, continudm extinderea flotei si
planul nostru de a atinge 18 aeronave
se contureaza. Nimic din ceea ce am
declarat in ultimele luni nu s-a
schimbat in planul nostru. Suntem
constienti cd, pentru a fi relevanti in
piatd, trebuie sa avem cat mai multe
rute deservite. incercim pe cit
posibil ca, in 2026, pe langa aceasta
expansiune rapidd, sa consolidam, sa
identificam acolo unde am crescut
repede si poate nu au fost resurse
suficiente de oameni, de training si
sa imbunatatim, pentru ca ceea ce ne
dorim cel mai mult este sa crestem,
dar sa crestem prin calitate.

Suntem 1inca foarte mici fata de
ceea ce Inseamna piata, adica sunt
multe alte destinatii care trebuie
lansate, pe langa cele pe care le
operam. Dar primele destinatii cele
mai cerute din Romania sunt Turcia
(Istanbulul, care are un trafic enorm si
catre care zburam), Londra (pe care o

vom acoperi), Milano, unde urmeaza
sd zburam. Toate acestea incep in
2026, dar mai adaugam si altele, cum
ar fi Geneva, de exemplu. Destinatiile
mentionate sunt lansate pe site si se
pot face rezervari pentru ele.
Bineinteles ca sunt foarte multe
destinatii din Italia, din Spania, din
Anglia, din Franta, din toata Europa
care trebuie acoperite §i stim cad
reteaua trebuie marita, insd o facem
congstient si consistent, pe masura ce
flota noastra se mireste. Incercam si
pastram aceastd calitate in primul
rand pentru a putea obtine cele mai
bune aeroporturi pentru pasagerii
nostri. Asa cum spuneam, pariul
nostru este calitatea, pentru cd nu
suntem o companie low-cost. Ne
dorim sd devenim love brand si
mandria aviatiei romanesti. Nu vrem
sa spunem ca suntem o altd companie
care ofera servicii mediocre.
Reporter: Aveti si disponibilitate
pentru inchirierea aeronavelor?
Marius Pandel: Sigur. Aeronavele
noastre au curse regulate, pe care
pasagerii le pot vedea pe site-ul nostru
si pentru care pot achizitiona bilete.
Insa, ca orice alta companie, avem si
varianta de charter. Exista agentii de
turism care doresc un avion inchiriat
exclusiv pentru o anumitd excursie,
avem echipe de fotbal care doresc un
avion exclusiv inchiriat pentru a-i
duce la un meci sau la un campionat.
Avem aceasta divizie de charter, care
este disponibila pentru toata piata.
Avem foarte multe cereri, insa
bineinteles ca le onoram in functie de
disponibilitate. Pentru noi, prioritatea

este produsul nostru de curse regulate,
dar daca avem disponibilitate oferim
si aceastd varianta.

Un alt produs pe care 1l avem este
inchirierea cabinei de business in
intregime. Sunt persoane care Iisi
doresc intimitatea unui private jet,
dar este mult mai comod asa, mai
rentabil si produsul, avionul este
mult superior unui private la 8-12
locuri. Ca sa gasesti aceeasi varianta
de avion pe care il avem noi ar fi
extrem de scump.

De asemenea, in perioada
urmdtoare vom aduce un serviciu
nou inclusiv célatorilor de business
pe partea de transfer catre si de la
aeronava. O sa spun mai multe in
momentul in care il lansam, dar
pregatim private transferuri pentru ei
in conditii de lux.

Reporter: Cum reactioneaza
companiile concurente la serviciile
introduse in piatd de AnimaWings?

Marius Pandel: Am vazut multe
idei ale noastre copiate de companiile
concurente. Insa, de cele mai multe
ori cand vad ca ideile noastre sunt
copiate ma bucur - inseamna ca e ceva
bun, inseamna ca piata reactioneaza,
iar acesta nu poate fi decat un lucru
bun pentru clienti. Ne uitdm ce s-a
intamplat pe cursele interne. Cursele
interne, de cand am aparut noi, sunt
mult mai accesibile din punct de
vedere al pretului, al programului, al
fel, serviciile trebuie imbunatatite
daca vrei sa tii pasul cu noi, iar asta
aduce un avantaj major pietei. insa
aviatia este o industrie extrem de
reglementatd i nu poti reactiona
repede. Avioanele noastre sunt
configurate cu spatiu la picioare si cu
business class. Degeaba altd firma
oferd doua scaune pentru un pasager
incercand sd compenseze lipsa de
spatiu.

in general, omul s-a siturat de
acest unbundling si a inteles cd
diferenta nu este cea pe care o
vedem, ci diferenta este cea pe care o
platim, iar la unele companii pretul
platit intotdeauna este altul decat cel
rezervat, pentru cd, la tariful afisat pe
site se adaugd o serie de alte tarife
pentru diverse servicii. Lanoi, pretul
initial este si cel final, iar utilizatorul
primeste fix ce a cumpdrat si merge
mai departe fara sa aiba alte costuri.

Cel mai important lucru este sa
mentinem nivelul de satisfactie, dar
acceleratia noastra in a ne extinde
ramane aceeasi. Ramanem in plinad
expansiune, la fel de rapida ca si
pand acum.

Reporter: Multumesc! B

Catalogandu-se drept companie aeriana full service, AnimaWings a
lansat, la finalul anului trecut, doua noi pachete integrate de servicii:
Priority All-Inclusive si Priority All-Inclusive Plus. Astfel, compania se
numara printre putinii operatori de zbor din lume care ofera pachete
integrate de acest gen, intr-o industrie in care tendinta generala este
de reducere la minimum a beneficiilor incluse in biletul standard,
dupa cum a precizat Marius Pandel, la evenimentul de lansare a
serviciilor mentionate.

Pe rutele internationale, pachetul de servicii Priority All-Inclusive in-
clude un bagaj mic de cabina de 4 kg si un bagaj mare de cabina de 8
kg, un meniu de mancare rece sau calda, un pachet de bauturi alco-
olice si nealcoolice la alegere, un pachet de gustari dulci si sarate,
selectarea locurilor premium, prioritate la check-in si imbarcare,
precum si posibilitatea de a aduce anumite modificari rezervarii ina-
inte de calatorie, in cazul in care planurile s-au schimbat. Toate ace-
ste beneficii sunt disponibile printr-un upgrade de 35 de euro per

persoana pe segment de zbor, in conditiile in care costul total al ser-
viciilor incluse, achizitionate individual, ar ajunge la aproximativ 95
de euro.

Priority All-Inclusive Plus adauga la cele de mai sus un bagaj de cala
de 23 de kg. Upgrade-ul pentru acest pachet costa 75 de euro de per-
soana per segment de zbor, fata de un cost total al serviciilor achizi-
tionate individual estimat la 135 de euro, ceea ce transforma pache-
tul intr-o optiune de tip ,light business” accesibila, in completarea
serviciilor Business Class deja existente pe zborurile AnimaWings,
conform conducerii companiei.

Pe rutele interne, unde timpul de zbor este mai redus si structura
serviciilor este, in mod natural, diferita de cea a zborurilor interna-
tionale, AnimaWings introduce un pachet adaptat: Priority
All-Inclusive (domestic). Acesta include un bagaj mic de cabina de 4
kg, un bagaj mare de cabina de 8 kg, un meniu rece, un pachet de
bauturi nealcoolice, selectarea locurilor premium, prioritate la

check-in siimbarcare, precum si posibilitatea de check-in online sau
la aeroport. Upgrade-ul pentru acest tip de pachet pe zborurile inter-
ne este de 25 de euro per persoana pe segment, oferind pasagerilor
din Romania un nivel de confort extins si o experienta clar diferen-
tiata in clasa Economy.

Oferta gastronomica asociata noilor pachete all-inclusive a fost dez-
voltata in parteneriat cu Chef Alex Petricean, un nume de referinta in
bucataria romaneasca reinterpretata in stil modern.

Noile pachete lansate de AnimaWings fac parte din planul strategic al
companiei de a introduce in Roméania standarde moderne, compara-
bile cu cele ale companiilor internationale premium, dar adaptate
asteptarilor si posibilitatilor pasagerilor romani.

in ocazie, Marius Pandel a spus: “Dorinta noastri este s fim tot tim-
pul inovativi. Ne reinventam la fiecare sase luni. AnimaWings este o
companie romaneasca, a tuturor romanilor. Companiile aeriene sunt,
alaturi de sportivi, un motiv de mandrie pe pietele internationale”. B
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,,Christian Tour se pregateste
sa devina o firma
de technologie
cu aplicati in turism”

(Interviu cu Cristian Pandel, fondator si CEO Christian Tour)

® Christian Tour face tranzitia de la turoperatorul clasic catre un model de Online Travel Agency ® “Avem
mai mulfi programatori decat agenti de turism” ® Premiera pe piata turismului - abonamente pentru vacante
prin programul de loializare Travel Prime ® “Romania turistica” - proiectul de tara al companiei

hristian Tour anuntd o schimbare de paradigma in
industria turismului din Romania, marcand tranzitia de la
modelul clasic de turoperator catre un model de Online
Travel Agency (OTA), construit pe tehnologie si pe
integrarea completa a servicillor de travel. Astfel,
compania se pregateste sa devina o firma de tehnologie cu aplicatii
in turism, dupa cum ne-a spus, intr-un interviu, Cristian Pandel,
fondatorul si CEO al companiei, care a precizat ca, in momentul de
fata, Christian Tour are mai multi programatori decat agenti de
turism. Un alt proiect important al companiei este programul de
loializare Travel Prime, prin care turistii pot cumpara abonamente
pentru vacante. Un pilon esential al strategiei Christian Tour pentru
urmatorii ani il reprezinta dezvoltarea turismului de incoming si
atragerea turistilor straini in Romania, demers pe care compania il

XA

considera “un proiect de tara” in domeniul turismului.

Reporter: Cum ati incheiat anul
20257

Cristian Pandel: 2025 a fost cel
mai bun an al nostru de pana acum,
desi noi am fost mereu in crestere, cu
exceptia perioadei de pandemie. Am
facut foarte multe lucruri in
interiorul companiei - am pregatit
guvernanta corporativd, suntem
foarte bine pusi la punct atat in ceea
ce priveste departamentele, cat si din
punct de vedere al auditului intern.
Avem un depar- tament de
compliance si quality care verifica
tot ce inseamna calitatea,
respectarea procedurilor si
flow-urile interne, avem o echipa
specializata pe training la nivel de
companie.

De asemenea, am investit foarte
mult in tehnologie. Suntem aproape

pune in pachet o asigurare etc.

Acest lucru duce Christian Tour
mult peste ceea ce se vinde in piat,
compania nemaifiind doar un
turoperator. Prin investitiile pe care
le facem in IT&C devenim o firma
de tehnologie cu aplicatii si business
in turism. Aceasta este schimbarea
de paradigma care va defini
industria in urmatorii ani.

Reporter: Faptul cd deveniti o
firma de tehnologie presupune
inchiderea unora dintre agentiile
Christian Tour?

Cristian Pandel: Suntem cea mai
mare retea de agentii stradale din
tard si le vom pastra, insa evolutia
catre online a schimbat mult
paradigma in ultima perioada si ne
dorim sa prindem acest tren.

Vreau sa mentionez cd, totodata,

"Cu ajutorul tehnologiei avem un modul de
extraservicii prin care pofi sa-{i personalizezi
vacanta, online, respectiv poti sa-ti alegi locul in
avion, masa de la bord, sa-fi cumperi o excursie
optionala, poti pune in pachet o asigurare efc.
Acest lucru duce Christian Tour mult peste ceea
ce se vinde in piatd, compania nemaifiind doar un

turoperator”.

de lansarea proiectului Vuelo.ro. -
un site prin care vom vinde bilete de
avion si cazari de zeci de milioane de
euro. Sistemul impacheteaza cele
doud componente §i creeaza city
break-urile sau vacantele dinamice.
Probabil cd va fi cel mai mare proiect
de online pe care 1-a lansat o agentie
de turism in Romania n ultimii zece
ani. Acesta este un element central al
noii filosofii de business si va
functiona ca un agregator de oferte.

Reporter: Ati mentionat ca
investiti mult in tehnologie. Ce
proiecte aveti in acest domeniu?

Cristian Pandel: incet-incet
devenim o firma de tehnologie. Ne
dorim foarte mult sa migram catre
OTA - Online Travel Agency.
Transformarea companiei in OTA
presupune trecerea de la pachete
turistice predefinite la un ecosistem
digital complet.

Intr-adevar, am investit foarte
mult in Al, pentru cd Inteligenta
Artificiala folositd cum trebuie
creste productivitatea de 20-30 de
ori. Automatizam foarte mult si ne
transformam dintr-o firma de turism
intr-o firmad de tehnologie cu
aplicatii in turism.

Tot cu ajutorul tehnologiei avem
un modul de extraservicii prin care
poti sa-ti personalizezi vacanta,
online, respectiv poti sa-ti alegi locul
in avion, masa de la bord, sa-ti
cumperi o excursie optionald, poti

punem la dispozitia cdlatorilor
primul abonament de travel din
Romania - Travel Prime -, care ofera
o serie de beneficii financiare si
non-financiare, precum discounturi
la vacante, exclusivitati, acces
prioritar la campanii promotionale,
suport dedicat pentru membri.

Programul de loializare Travel
Prime, premiera in piata de profil din
tfara noastrd, presupune un
abonament de 79 de euro pe an,
pentru care oferim foarte multe
avantaje. Astfel, Travel Prime este
un produs unicat in piata din
Romania. Este foarte interesant sa
stii cd vei avea zeci de mii de abonati
(pe care 1i vom avea 1n acest an) care
isi cumpara abonamente ca sa plece
in vacante. Foarte important este ca,
pe langa titular, abonamentul poate
fi utilizat de inca alte patru persoane,
iar targetul nostru este sa avem cat
mai multi abonati, acestia fiind
ambasadori si clienti dedicati
Christian Tour.

Reporter: Stiu ca urmeaza sa va
implicati si pe segmentul de
incoming. Ne puteti spune mai multe
despre acest proiect?

Cristian Pandel: Vorbim de prea
mult timp despre potentialul turistic
neexploatat al Romaniei. Ne uitam
in jur la tari mai mici ce reusesc sa
atragd mult mai multi turisti strdini,
in conditiile in care Romania nu este
cu nimic mai prejos. E clar cd avem

nevoie de o strategie coerenta de
incoming ca sa-i convingem pe
strainii din Europa si de pe alte
continente cd au toate motivele sa ne
viziteze tara. Cred cad acesta
reprezintd cel mai important proiect
de tara turistic din ultimii 35 de ani,
iar noi, ca turoperator care a dat
mereu tonul, suntem pregatiti sa
initiem aceasta strategie si sa facem
pasii necesari pentru a creste aceasta
componentd ce va aduce venituri
insemnate la bugetul national.

Proiectul nostru de tara se
numeste “Romania turistica” si
vizeaza dezvoltarea turistica a tarii,
prin aducerea de turisti in
Romania. Printre pasii pe care §i-i
asumd Christian Tour se numara
crearea unor produse turistice
dedicate pietelor externe, utilizarea
infrastructurii proprii de transport,
prin compania aeriand AnimaWings,
pentru a conecta direct Romania cu
piete cheie s$i promovarea
destinatiilor romanesti prin canale
digitale si parteneriate internationale.

De asemenea, ne-am pregatit
pentru acest proiect avand o scoala
proprie de ghizi, acreditata, in care au
terminat peste 6-7 serii de ghizi
nationali §i vom avea o generatie
noud de ghizi ca sd promovam
Romania. Ultimul plan al acestui
proiect este pe partea de marketing si
promovare, iar aici suntem deschisi
sa lucram cu autoritatile, cu
ambasadele, care sd ne ajute sa
promovam Romania. Planurile
Christian Tour pentru 2026 vizeaza si
extinderea portofoliului de destinatii
si tipuri de vacante, in acest sens
anuntand lansarea programului Once
in a Lifetime, dedicat vacantelor-
experientd, creat pentru calatorii care
doresc sa cunoascd o destinatie in
profunzime, dincolo de clisee.

Reporter: Este cunoscut faptul ca
faceti demersuri pentru listarea
companiei pe piata de capital. Ce
detalii ne puteti oferi legat de acest
aspect?

Cristian Pandel: Ne pregdtim
activ pentru listare, lucram la acest
proiect, de aceea am facut si
guvernanta corporativa. Listarea nu
este un proces simplu, trebuie
transparenta, iar noi suntem auditati
IFRS pe ultimii cinci ani.

Credem cd, dupa 28 de ani, este

:
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momentul cand dintr-o companie
inchisa, de familie, sa devenim o
companie deschisa. Cifrele noastre
sunt mari pentru o agentie de turism,
pentru ca sunt de ordinul sutelor de
milioane de euro, si consideram ca,
prin intrarea in clubul acesta select al
companiilor listate, ni se deschid alte
usi si potential foarte mare de
dezvoltare. Ne dorim sa trecem de
barierele acestea de jumatate de
miliard de euro sau de un miliard de
euro prin achizitii, prin dezvoltare,
prin investitii in tehnologie, prin
digitalizarea Christian Tour, pentru a
deveni cu adevarat OTA, unul dintre
cele mai mari site-uri turistice din
Romania. in urmétorii ani ne gandim
serios sa dezvoltam anumite divizii,
cum ar fi Divizia de Corporate sau
Business Travel, si ne dorim sa
facem acest lucru prin M&A, adica
prin achizitii in domeniu, pentru a
creste mult mai rapid.

Reporter: Ce planuri aveti n
afara tarii?

Cristian Pandel: Ne dorim ca in
anii urmatori sd iesim regional.
Dupa ce in ultimii ani am muncit
foarte mult pe zona tehnologica,
vrem sd ne extindem la nivel
regional. Intentiondm ca anul viitor
sa intrdm pe piata din Bulgaria, pe
piata din Republica Moldova si pe
incd o altd piatd pe care nu o pot
numi acum.

Reporter: Cum au evoluat turistii
in ultimii ani?

Cristian Pandel: Turistii au
evoluat foarte mult in ultimii ani.
Noiam inceput cu turistii nostri, care
mergeau pe litoralul romanesc si
dupd mai multi ani au inceput sa
mearga in nordul Greciei. I-am dus
cu autocarele Christian Tour i acum
zboara cu avioanele de la
AnimaWings si achizitioneaza
pachete complexe de vacanta.
Oamenii au evoluat, cosul de
cumparaturi si nivelul de trai au
crescut, avem turisti care, acum 28
de ani, veneau cu parintii avand zece
ani, iar acum au 38 de ani si vin cu
copiii lor. Pentru multi, Christian
Tour este cel mai mare brand
romanesc - am facut research pe
acest subiect si suntem cel mai
cunoscut brand. Avem 28 de ani, am
investit foarte multi bani in
marketing si in calitate si avem peste

87% clienti repetitivi.

Reporter: Nu-mi dau seama daca
turistii au crescut cu Christian Tour
sau Christian Tour a crescut cu
turistii...

Cristian Pandel: Noi am crescut
datorita turistilor, pentru ca au avut
incredere n noi, iar noi am facut si
promitem ca vom face si in
continuare tot posibilul sa nu-i
dezamagim. Aceastd incredere s-a
castigat in timp si chiar dacd vin
companii straine in piatd, este greu
sa strice un parteneriat strans si de
lungd duratd pe care il avem cu
turistii nostri.

Reporter: Dupd 28 de ani in care
a crescut si s-a facut cunoscut in
piatd, Christian Tour are acum un
copil de un an in care are incredere
cé-1 va calca pe urme. AnimaWings
areusit sa se impuna foarte repede in
domeniul aviatiei. Ce urmeaza?

Cristian Pandel: Asa este,
AnimaWings a crescut destul de
repede. Imi doresc si vad Anima
foarte sus si foarte puternica. Cele
doud companii sunt despartite, insa
imi tresara inima cand vad
AnimaWings si avioanele pe pista.
Este un proiect de tara, a pornit in
familia noastra, dar este un proiect
de tard. Eu consider ca este proiectul
de aviatie al romanilor. Este singura
companie aeriand care a reusit in
ultimii ani sa aduca avioane noi, sa
intre pe rutele interne, sa uneasca
Roménia intr-un an de zile. In acest
context, cred cd Anima trebuie sa fie
ajutatd de toti romanii, care trebuie
sa Inteleagd faptul ca, daca
AnimaWings nu reuseste, atunci
noi, ca tard, nu vom reusi sa avem un
proiect strategic in aviatie. Romanii
trebuie sd ne dea o sansd. Atunci
cand vad steagul romanesc si
insemnele traditionale pe fuzelaj,
cand avioanele sunt de ultima

generatie si serviciile de inalta
calitate, oamenii ar trebui sa incerce
aceste servicii Tnaintea celor prestate
de o companie striini. in plus,
AnimaWings nu are costuri ascunse
si ofera foarte multe servicii si foarte
mult confort in pretul platit de turist.

Reporter: Ce destinatii au fost
cele mai cautate anul trecut?

Cristian Pandel: Am avut o
crestere foarte mare pe Antalya,
unde suntem lideri de piatd. Avem
un produs diversificat, cu peste
10-12 cluburi de vacante SuriClub,
cu animatie in limba romana - in
multe dintre ele turistii beneficiind
de gratuitate la vanzare pentru doi
copii -, cu zboruri speciale premium
charter cu AnimaWings.

Reporter: Cum a mers anul trecut
programul desfasurat pe Laponia?

Cristian Pandel: Vacantele in
Laponia au mers mai bine decat in
anul precedent, am dus acolo peste
1400 de persoane; suntem lideri si pe
acest produs, avand un Mos Craciun
care vorbeste romaneste, elfi ce
pregdtesc turtd dulce in padure,
plimbare cu sania cu husky si cu renii,
vizita la Satul lui Mos Craciun etc.
Avem si un program special pentru
cei ce doresc sa mearga la schi, care a
inceput de la jumétatea lui noiembrie
si s-a derulat pana la jumatatea lunii
ianuarie. De asemenea, am avut zbor
si de pe Chisinau, pentru Craciunul
pe rit vechi.

Reporter: Care sunt tendintele
din piata de turism?

Cristian Pandel: in ceea ce
priveste anul 2025, vorbim despre o
piata in crestere, cu aproape 400.000
de turisti care au ales vacante prin
Christian Tour. Cele mai cautate
destinatii au fost Turcia, Grecia,
Egipt, Spania si Tunisia, alaturi de
Romania. Pentru 2026, anticipam o
crestere a cererii de sejururi clasice in
destinatiile sun&beach citre care
opereazad zboruri charter de pe
principalele aeroporturi din tara. in
plus, preconizdm o cerere mai mare
pentru experiente autentice, turism
activ si cultural, city break-uri
tematice, precum si pentru destinatii
alternative, mai putin aglomerate. De
asemenea, turistii romani sunt tot mai
interesati sa aiba in decursul unui an
vacante mai scurte dar mai dese, in
detrimentul unei singure vacante mai
lungi. De aceea, compania a creat
pachete de sejururi de cinci nopti in
loc de sapte sau zece nopti.

Pe zona de destinatii exotice
credem ca va fi o crestere foarte
mare in urmadtorii ani, pentru ca
romanii au descoperit lumea. Turistii
merg in vacantele din Mediterana cu
chartere clasice, dar acum, avand in
vedere ca pretul biletului de avion
este compensat de cazarea din
Thailanda, de exemplu, s-ar putea ca
o vacantd in Antalya sd aiba un pret
apropiat de o vacantd similard in
Thailanda, Costa Rica sau Filipine.

Reporter: Mulfumesc! B

"Credem ca, dupa 28 de ani, este momentul cand
dintr-o companie inchisa, de familie, sa devenim
o companie deschisa. Cifrele noastre sunt mari
pentru o agentie de turism, pentru ca sunt de
ordinul sutelor de milioane de euro, si
consideram ca, prin intrarea in clubul acesta
select al companiilor listate, ni se deschid alte usi
si potential foarte mare de dezvoltare".
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“Turistul roman cauta
experiente autentice, nu
simple vacante”

uristii romani intra in 2026 mai informati, mai selectivi si
mai orientati spre experiente autentice, personalizate. De
la destinatii exotice consacrate, precum Maldive sau Me-
xic, la expeditii rare in Antarctica ori Africa, cererea se
muta de la simple vacante la calatorii cu sens. Sorin Stoi-
ca, CEO Eturia, ne-a explicat, in cadrul unui interviu, tendintele
care vor defini turismul in 2026, rolul consultantei umane intr-o
epoca dominata de Al si modul in care agentiile se adapteaza noilor

asteptari ale clientilor.

Reporter: Care sunt cele mai
cautate destinatii in acest sezon?
Este luna ianuarie o prelungire a
perioadei de sarbatori ca in alti ani?

Sorin Stoica: lanuarie si
inceputul lui februarie raméan o
perioada excelenta pentru cei care nu
calatoresc in timpul sarbatorilor. in
aceasta fereastra, vremea este ideala
sunt mai bune decat in ultimele doud
saptamani din decembrie. Desti-
natiile preferate in aceasta perioada
sunt Maldive, Sri Lanka + Maldive,
Cuba, India, Thailanda si Zanzibar.
Bugetele se mentin in jurul a 2500
eur/pax, insa turistii sunt dispusi sa
investeasca pentru experiente
memorabile. Asta cautd turistii in
acest an - trairi, amintiri autentice.

Reporter: Care credeti ca vor fi
primele cinci destinatii ,,vedetd” din
2026?

Sorin Stoica: Tendintele din
2025, ritmul rezervarilor timpurii si
interesul in crestere pentru des-
tinatiile exotice permit conturarea
unui top foarte clar pentru 2026:

- Insulele Maldive rdaman
emblema vacantei exotice perfecte;

- Mexic - cultura, gastronomia,
istoria si plajele 1l fac una dintre
revelatiile ultimilor ani;

- Cuba - autentica, vibranta,
diferita, imposibil de replicat;

- India - pentru circuite culturale,
spirituale, gastronomice si
experiente profunde;

- Filipine, in ascensiune rapida
datorita naturii spectaculoase si
plajelor care concureaza Maldivele.

Reporter: Existd destinatii mai

putin cunoscute de romani care
capata teren in preferingele
turistilor?

Sorin Steica: Da. Conform unui
studiu amplu realizat pe date
anonimizate de la 90.000 de
pasageri, romanii se orienteaza tot
mai mult catre destintii exotice si
expeditii in zone mai putin
cunoscute, dincolo de traseele
turistice clasice.

Printre destinatiile aflate in
crestere se numara Antarctica, Polul
Nord, trekkingul pe Kilimanjaro,
observarea gorilelor in Uganda,
explordri in Borneo sau rute
culturale in Mongolia. Aceasta
schimbare reflectd dorinta turistilor
pentru autenticitate, unicitate si
experiente transformatoare

Reporter: Ce experiente cautd cel
mai des clientii: gastronomie locala,
aventura, relaxare, cultura?

Sorin Stoica: Datele Eturia arata
ca preferintele turistilor roméni se
diversifica si se rafineaza:

- Relaxare premium, Maldive
fiind in continuare destinatia exotica
nr. 1 pentru romani;

- Aventura, incluzand safari,
trekking si expeditii spre regiuni
polare;

- Cultura si istorie, cu interes
crescut pentru Japonia, China,
America Latina i Asia de Sud-Est.

- Gastronomie, cu destinatii
precum Mexic, Thailanda, Japonia si
Peru, apreciate pentru mixul de
cultura si traditii culinare.

Tendinta generala este clara:
turigtii cautd experiente cu sens,
personalizate si memorabile.

(Interviu cu Sorin Stoica, CEO Eturia)

Reporter: Cum arata turistul
roman 1n 20267

Sorin Stoica: Turistul roman din
2026 este mult mai informat si atent
la detalii, sustinut de tehnologie, dar
dependent de suport uman in
momente critice §i orientat spre
calitate si personalizare. De
asemenea, acesta este atras de
cultura locala, gastronomie $i expe-
riente autentice, de sustenabilitate si
destinatii mai putin aglomerate si
este dispus sa investeascd in confort
si servicii superioare, in vacante
lungi, mai complexe, desfasurate pe
doua-trei saptamani.

Este un turist matur, cu experienta
internationald, care isi doreste
vacante transformatoare, nu doar
sejururi.

Reporter: in epoca Al, ce rol mai
joacd consultanta oferita de agentie
in alegerea destinatiei ideale?

Sorin Stoica: Al a adus rapiditate
siacces instant la informatie, insd nu
poate inlocui expertiza umana in:
interpretarea contextului personal al
clientului, recomandarea destina-
tiillor potrivite stilului de viata,
gestionarea situatiilor complexe
(rute multilocatie, furnizori locali,
evenimente neprevazute), oferirea
de siguranta si asistenta reald in caz
de criza, accesul la experiente
exclusiviste si “ascunse”. Eturia
functioneaza astdzi intr-un model
hibrid: algoritmi + empatie,
tehnologia fiind complementara
consultantei umane, nu un substitut.

Reporter: Aveti un exemplu de

Turistul roman din 2026 este mult mai informat
si atent la detalii, sustinut de tehnologie, dar
dependent de suport uman in momente critice §i
orientat spre calitate §i personalizare. De
asemenea, acesta este atras de cultura locala,
gastronomie §i experienfe autentice, de
sustenabilitate §i destinatii mai putin aglomerate
si este dispus sa investeasca in confort si servicii
superioare, in vacanfe lungi, mai complexe,
desfasurate pe doua-trei saptamani.

vacantd memorabild creatd special
pentru un client in 2025?

Sorin Stoica: Un exemplu
remarcabil este circuitul individual
»The Indian Splendour” din India,
construit ca o experienta complet
personalizata, avand ca element
central cdlatoria de lux cu Maharaja
Express, unul dintre cele mai
exclusiviste trenuri turistice ale
lumii.

Programul a inclus cazare
premium la Leela Palace New Delhi
si The Oberoi Mumbai, iar
segmentul feroviar a fost parcurs in
Junior Suite si Suite, cu pensiune
completd si servicii dedicate.
Cadlatoria a incorporat momente
emblematice precum vizita la Taj
Mahal, tururile istorice din Old &
New Delhi, safari in Ranthambore,
explorarea forturilor din Agra,
Jaipur, Bikaner si Jodhpur, precum si
o croazierd pe Lacul Pichola in
Udaipur.

Rezultatul a fost o vacanta care a
imbinat elegant luxul regal,
ritualurile si spiritualitatea Indiei,
patrimoniul arhitectural si
experientele culturale autentice.

Reporter: Cum a terminat Eturia
2025 din punct de vedere financiar?

Sorin Stoica: Cele mai recente
date disponibile sunt cele raportate
pentru anul 2024, care reprezinta
baza directa pentru 2025:

- Cifra de afaceri 2025 - peste 38
milioane euro;

- Numar de angajati - aproximativ
80 de specialisti;

- Portofoli consolidate - peste 150
destinatii, 300.000 nopti de cazare,
peste 30.000 de zboruri.

Eturia a intrat, astfel, in 2026 cu o
structurd solida, dinamica si
pregatita pentru extindere.

Reporter: Ce mesaj aveti pentru
turisti la inceput de an?

Sorin Stoica: 2026 este un an in
care ne concentram si mai puternic
pe ceea ce defineste Eturia:
combinatia dintre tehnologie
avansatd si expertiza umana. in
ultimii 18 ani, am Tnvatat ca oamenii
nu cautd doar destinatii, ci claritate,
sigurantd si sens in felul in care
calatoresc.

Anul acesta ne propunem sa
extindem accesul la experiente
personalizate, sd consoliddm
infrastructura digitala si sa pastram
acel nivel de consultantd care
transforma o vacantd intr-o poveste
autentica.

Clientii nostri pot conta pe aceeasi
abordare: transparentd, responsa-
bilitate si solutii gandite pentru felul
lor unic de a descoperi lumea. lar noi
ramanem aici pentru a le deschide
drumul catre destinatii si perspective
care merita explorate.

Reporter: Mulfumesc! ®

Crestere de circa 10% a cerernl pentru vacante exotice, la finalul
anului trecut

Comportamentul de consum al turistilor romani a inregistrat o
modificare in sezonul Sarbatorilor de iarna, dupa cum arata o
analiza Eturia. Aceasta evidentiaza ca vacantele de Craciun si
Revelion nu au mai fost sunt simple escapade, ci experiente atent
construite. Cererea pentru destinatii exotice si circuite complexe a
crescut semnificativ, iar bugetele alocate de catre turistii romani in
2025 au reflectat aceasta maturizare a pietei, conform sursei
citate, care mentioneaza ca, in comparatie cu 2024, sezonul de
final de an 2025 a inregistrat o crestere de aproximativ 10% a
cererii.

Ana Maria Gherasim, director de vanzari Eturia, subliniaza: “Pentru
Craciun, romanii au ales destinatii care ofera momente unice in

familie. Laponia s-a mentinut si in acest an in topul preferintelor, fiind
perceputa nu doar ca o destinatie, ci ca simbol al copilariei traite
alaturi de cei mici. Familiile au optat pentru experiente personalizate,
intalniri private cu Mos Craciun, plimbari cu husky si reni, safari
arctice si cazare in cabane autentice.

Pentru noaptea de Revelion, romanii au ales in numar foarte mare
destinatiile exotice. Maldive, Cuba, Tanzania, Sri Lanka si India au
dominat rezervarile. Un fenomen al sezonului a fost cresterea
cererii pentru vacantele extinse care leaga Craciunul de Revelion,
cu durate de doua-trei saptamani. Australia, Noua Zeelanda si
circuitele asiatice cu opriri in Singapore, Indonezia, Malaezia sau
chiar Mexic s-au remarcat in aceasta categorie, confirmand

apetitul pentru complexitate, diversitate si experiente de lunga
durata”.

Desi frenezia sarbatorilor de iarna s-a terminat, trendul plecarilor in
ianuarie si nceput de februarie se mentine puternic. Aceasta
perioada ofera conditi meteo ideale in zona tropicala si o
disponibilitate mai buna fata de varful de sezon, din decembrie.
Conform sursei citate, “bugetele medii pentru vacantele de ziua
indragostitilor sau cele asociate vacantelor copiilor se situeaza in
jurul sumei de 2.500 euro/persoana, insa turistii investesc tot mai
mult in camere superioare, resorturi premium, safari, cine tematice si
experiente personalizate, un semn clar al orientarii spre calitate, nu
cantitate”. B
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Paralelad5 accelereaza
expansiunea - destinati noi,
zborur1 charter in premiera
s1 crestere cu 60%

a capacitatu turistice

(Interviu cu loana Burcea, director in cadrul Boardului Administrativ Paralela45)

u o crestere de peste 20% a numarului de angajati si un
portofoliu de vacante extins semnificativ, Paralela45 isi
consolideaza pozitia pe piata turismului din Romania.
intr-un context favorabil creat de fuziunea cu Rainbow

Tours Polonia,

compania anunta pentru acest an

destinatii noi in premiera, o crestere cu 60% a zborurilor charter si
planuri ambitioase de extindere a retelei de agentii. loana Burcea,

director in cadrul Boardului
prezentat,

oportunitatile din turism,

Administrativ Paralela4b,
in cadrul unui interviu, care sunt provocarile si
preferintele turistilor

ne-a

romani si

performantele sezonului estival si de iarna.

Reporter: Cu ce rezultate ati
incheiat anul trecut?

Ioana Burcea: In ultimul an,
Paralela45 a crescut cu 22% numarul
angajatilor la nivel national,
depasind 175 de persoane. Agentia
continua angdjarile si prevede o
crestere de resurse umane de peste
25% pand la sfarsitul anului 2026, o
necesitate in derularea planurilor de
dezvoltare la nivel national prin
extinderea retelei si diversificarea
ofertei de célatorie.

Rainbow Tours, actionar majoritar
al Paralela45, este unul dintre cei mai
importanti operatori de turism din
Polonia, cu o experientd de 36 de ani,
listat la Bursa de Valori din Varsovia,
si a raportat venituri de aproximativ
925 de milioane de euro in 2024, in
crestere cu 23,5% fatd de anul
precedent. Un raport preliminar
pentru 2025 arata venituri in crestere
cu 13,7% in perioada iulie-
septembrie, fatd de anul anterior.
Pentru Rainbow Tours Polonia, 2025
este considerat cel mai bun an de pana
acum, din punct de vedere financiar.

Reporter: Care au fost cele mai
cautate oferte turistice in 2025?

Ioana Burcea: Turcia si Grecia au
fost vedetele incontestabile ale
sezonului turistic 2025. Turcia a
atras prin pachete all-inclusive cu
raport excelent calitate-pret, statiuni
consacrate si zboruri charter
frecvente, iar Grecia a performat
puternic cu insulele sale iconice.

Reporter: Ce pachete noi ati
lansat anul trecut?

Ioana Burcea: Oferta pentru
2025 a inclus destinatiile
traditionale favorite ale romanilor
pentru vacantele lor de vara, pentru
care noi organizam curse charter ori
directe din aproape toate orasele cu
aeroport ale Romaniei, precum si o
gama diversa de circuite marca
Paralela45 pentru toate lunile anului.

in 2026, valorificand infuzia de
know-how si capital strain in urma
fuziunii cu Rainbow Tours Polonia,
avem o ofertd de vacanta complexa,
care cuprinde premiere absolute pe
piata romaneasca. Una este
Muntenegru, cu un zbor charter
realizat cu LOT Polish Airlines, si
aceasta o premierd pentru piata
romaneascd, o alta este Costa de la
Luz. Reluam Algarve, Costa Brava,
Kos, care se adauga zonelor
traditionale de vacantd din Grecia,
Turcia, Spania, Italia, Cipru, Egipt.

Dubai.

Noutatile, extinderea destinatiilor
traditionale, dar si a zborurilor
regionale reprezintd o crestere cu
60% a numarului zborurilor fata de
2025.

Campania de lansare a ofertei
verii 2026 a inceput in septembrie
2025 cu o serie de beneficii pentru
rezervarile realizate 1n presale, peste
reducerile de Early Booking. in
functie de etapa de presale, acestea
au constat in excursii locale gratuite
in anumite destinatii, in vouchere
valorice acordate per rezervare, la
care s-a adaugat simplificarea
modalitatii de plata la doua transe de
la trei, anterior, si anume: 10% avans
la rezervare si 90% cu 30 de zile
inainte de plecare.

Paralela45 are, in 2026, cu 18%
mai multe circuite de colectie,
oferind turistilor acces la destinatii
din intreaga lume. intre acestea, o
noud gamd de circuite realizate pe
zboruri charter faciliteaza
combinarea a doud pachete
consecutive, unul de circuit si unul
de sejur.

Reporter: Ce proiecte pregatiti
pentru acest an?

Ioana Burcea: Ne concentram pe
extindere si diversificare, deschidem
agentii noi, 25 de agentii la nivel
national in urmadtorii cinci ani,
lansam destinatii noi in portofoliu i
investim puternic in dezvoltarea de
circuite variate, gandite pentru cat
mai multe tipuri de turisti, de la
familii si cupluri pana la exploratori
urbani sau pasionati de diverse
experiente culturale.

Reporter: Cu ce noutati veti fi
prezenti la targul de turism, online,
in cazul dumneavoastra?

Ioana Burcea: Targul de turism
Paralelad45 se desfiagoara online si
offline in agentiile proprii cu
reduceri promotionale pentru toate
produsele din portofoliu, aldturi de
conditii de platda avantajoase,
gandite sa ofere mai multa
flexibilitate si accesibilitate
clientilor care isi rezerva vacantele
in aceasta perioadd. Marcheaza,
practic, finalul de Early Booking si 1i
indemnam pe turisti sd profite de
acesta ocazie pentru rezervarea
vacantei lor la preturi reduse si
conditii avantajoase de plata.

Reporter: Ce rezultate au avut
vacantele de iarna si in special cele
dedicate Sarbatorilor de la finalul

anului?

Ioana Burcea: Absolut toate
propunerile noastre de calatorie
pentru sarbétori si finalul de an au
fost bine primite de turisti, fie ca au
fost vacante pe zbor charter, circuite
in marile orase europene sau in zone
exotice. S-a observat un interes
crescut in special pentru destinatiile
exotice din Asia, precum Vietnam,
Thailanda si Cambogia, care atrag
turisti datorita experientelor
autentice si diversitatii culturale pe
care le punem foarte bine in valoare
in cadrul circuitelor noastre.

A e .
“Romanii fug iarna

. A .
din Romania”

Reporter: Care sunt destinatiile
de iarnd preferate ale turistilor?

Ioana Burcea: Romanii fug iarna
din Romania cand sunt temperaturi
mici, mai ales ca de data aceasta
frigul si ninsorile si-au facut simtita
prezenta mai devreme, si 1si petrec
vacanta in locuri unde temperaturile
sunt prietenoase, precum Dubai,
Thailanda.

Sunt atrasi si de experiente
culturale, ori de posibilitatea de a
combina relaxarea cu descoperirea
unor locuri complet diferite de
Europa, iar circuitele noastre in
China, Maroc, Egipt corespund
dorintelor lor.

Reporter: Pentru ce destinatii ati
avut cele mai multe solicitari in
perioada estivala?

Ioana Burcea: Vorbind despre
2026, Turcia este, in continuare,

Antalya

Cipru

“regina rezervarilor”, dar nu este
singura in lumina reflectoarelor.
Muntenegru, Egipt si insula Kos se
afla si ele in top. Costa Brava,
revenitd in portofoliul nostru in
2026, confirma prin rezervarile
realizate pana acum ca este favorita,
dar si ca litoralul Spaniei a inceput sa
fie tot mai poftit de turisti.

Reporter: Ce oferte aveti pentru
Sarbatorile Pascale si pentru vacanta
de vara?

Ioana Burcea: Oferta de vard
Paralela45 aduce cateva noutati
pentru piata romaneascd, dupa cum
urmeaza:

- zbor charter spre Muntenegru
(statiunile Ulcinj, Budva, Becici,
Herceg Novi, Kotor Dobra Voda),
realizat In premierd cu Lot Polish
Airlines, in perioada 16 iunie — 22

septembrie;
- Costa de la Luz (statiunile Isla
Cristina, Punta Umbria,

MatalascaZas, Conil de la Frontera,
Tarifa), zbor in perioada 16 iunie-6
octombrie;

- Algarve (statiunile Faro,
Quarteira, Vilamoura, Albufeira,
Armacno de PLra, Carvoeiro, Lagoa,
Portimao, Alvor, Lagos), zbor in
perioada 13 iunie-17 octombrie;

- Kos, zbor in perioada 8 iunie-7
septembrie;

- Costa Brava, cu zboruri charter
din Bucuresti, Cluj-Napoca si lasi.

Alte zboruri charter ale sezonului
2026 sunt spre:

Turcia:

- Antalya, din 12 orase: Bucuresti,
Cluj-Napoca, Timisoara, lasi, Targu
Mures, Baia Mare, Bacau, Oradea,
Brasov, Constanta, Satu Mare, Sibiu;

- Bodrum, Kusadasi i Didim din
Bucuresti.

Grecia, 28 de zboruri saptdmanale
in sezonul 2026 spre:

- Creta/Heraklion din noua orase:
Bucuresti, Timisoara, Cluj-Napoca,
Oradea, Brasov, lasi, Baia Mare,
Sibiu, Targu Mures;

- Rhodos din Bucuresti,
Cluj-Napoca, lasi, Timisoara;

- Creta/Chania din Bucuresti,
Cluj-Napoca, Bacau;

- Zakythos si Corfu din Bucuresti,
Timisoara, Cluj-Napoca;

- Kos, Kefalonia si Santorini din
Bucuresti.

Spania, 13 zboruri directe
saptamanale in sezonul 2026:

- Mallorca din Bucuresti,
Cluj-Napoca, Timigoara, lasi;

- Costa Brava din Bucuresti,
Cluj-Napoca, lasi;

- Tenerife din Bucuresti;

- Costa del Sol i Costa Blanca cu
zboruri din Bucuresti = si
Cluj-Napoca;

Gran Canaria din Bucuresti.

Tunisia, cu zboruri sdptdmanale
din Bucuresti si Cluj-Napoca

Cipru, cu zboruri din Bucuresti,
Timisoara, Cluj-Napoca, lasi, Targu
Mures

Hurghada, Egipt, cu zboruri din
Bucuresti, Cluj-Napoca, lasi

Italia:

- Sicilia din Bucuresti si
Cluj-Napoca;

- Sardinia, cu zbor de la Bucuresti

Mai multe circuite sunt realizate
in 2026 pe cursele charter spre
Muntenegru, Portugalia, Turcia,
Tunisia, Spania sau Egipt. De
exemplu:

- Andaluzia, cu plecari din
Bucuresti si Cluj-Napoca

- Barcelona - Valencia - Madrid,
cu plecari din Bucuresti -
Cluj-Napoca - lasi

- Egip 2026 - De 1a Marea Rosie la
Piramide, cu plecdri din
Cluj-Napoca

- Egipt - De la Marea Rosie la
Piramide, cu plecari din Bucuresti

- Muntenegru fara graba, cu
plecari din Bucuresti

- Muntenegru: Cele patru
elemente, cu plecari din Bucuresti

- Muntenegru: Parfum de vin si
lavanda, cu plecari din Bucuresti

- Muntenegru: intre cer si mare,
plecari din Bucuresti

- Portugalia: Pentru un buget
inteligent; Portugalia: Pentru un
buget Inteligent II, cu plecari din
Bucuresti

- Portugalia: Acolo unde se
termind pamantul si incepe oceanul;
Portugalia: Acolo unde se termind
pamantul §i Incepe oceanul II, cu
plecari din Bucuresti

- Tunisia: Fierbinte ca vantul
Saharei, cu plecéri din Bucuresti

- Tunisia 2026: Tara unicd prin
exotism, culturd si traditii, plecari
din Bucuresti

- Turcia-Aventurd in Tinutul

Selenar, cu plecari din Bucuresti,
Baia Mare, Bacau, Brasov,
Cluj-Napoca, Constanta, lasi,
Oradea, Targu Mures si Timisoara

- Turcia: Gustul Orientului, cu
plecari din Bucuresti, Baia Mare,
Bacédu, Brasov, Cluj-Napoca,
Consstanta, lagi, Oradea, Targu
Mures si Timigoara

- Turcia: Farmecul celor patru
anotimpuri, cu plecari din Bucuresti,
Baia Mare, Bacdu, Brasov,
Cluj-Napoca, Constanta, lasi,
Oradea, Targu Mures, Timisoara

Pentru Paste oferta include atat
destinatii apropiate, ideale pentru
circuite mai scurte, precum Roma,
Paris, Malta, Istanbul sau Atena, cat
si circuite spectaculoase 1in
Uzbekistan, Tarile Baltice, Vietnam
sau Japonia.

Reporter: Ce asteptari aveti de la
acest an?

Ioana Burcea: In ceea ce ne
priveste, consolidare si crestere
sustenabila intr-un context favorabil
creat de fuziunea cu Rainbow Tours
Polonia. Strategia vizeaza
maturizarea business-ului, scalarea
controlata si stabilitatea pe termen
lung, sustinute de investitii si
know-how international. Primele
rezultate ale acestei directii se vad
deja in extinderea retelei, inceputa la
finalul anului trecut prin deschiderea
agentiei din ParkLake Shopping
Center Bucuresti, proiect pilot ce sta
la baza unui plan de expansiune
nationala in urmatorii cinci ani, cu
obiectivul clar de a consolida pozitia
Paralela45 ca jucator de referinta pe
piata de turism. Putem sa spunem si
cd, in paralel, portofoliul va fi
imbogatit cu destinatii noi §i
concepte de vacanta cu care suntem
convingi cd ne vom suprinde turistii.

Reporter: Cum apreciati
legislatia din domeniu si ce
considerati ca ar mai trebui facut
pentru dezvoltarea turismului?

lIoana Burcea: Romania are
nevoie de coerenta si de o adaptare
reald la dinamica pietei actuale,
intr-un context in care tehnologia a
devenit parte integranta a vietii
noastre. Asteptam din partea
autoritatilor o strategie nationald
solida de promovare a Romaniei,
atdt pentru publicul intern, cat si
pentru turistii straini pe care dorim
sd 1i atragem intr-un numar mai mare
sa ne viziteze, sd ne descopere
cultura, istoria.

in activitatea noastrd se simte
lipsa unor mecanisme de garantare a
pachetelor turistice adaptate
realitatilor pietei, se simte dimi-
nuarea valorii voucherelor de
vacantd fatda de anii anterori. Se
vede, de asemenea, cd Romania are
un potential pe care operatorii privagi
il evidentiazd intr-o masurd mai
mare decat statul.

Reporter: Multumim! B

Hurghada
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IRI Travel mizeaza pe pachete
all-inclusive s1 lanseaza vacante
pe litoralul albanez

(Interviu cu Lucian Badircea, CEO IRI Travel)

upa un an 2025 marcat de cresteri solide si un apetit ridi-

cat pentru pachete all-inclusive, IRI Travel isi consolidea-

za pozitia pe piata turismului din Romania. Lucian

Badircea, CEO IRI Travel, ne-a vorbit, intr-un interviu, de-

spre destinatiile-vedeta ale anului trecut, precum si de-
spre extinderea portofoliului pentru 2026, subliniind care este miza
digitalizarii intr-o piata tot mai competitiva.

Reporter: Cum a incheiat IRI Travel
anul trecut?

Lucian Badircea: Anul 2025 a fost
unul foarte bun pentru IRI Travel, cu o
crestere semnificativa a numarului de
turisti §i a cererii pentru pachete
turistice, atat internationale, cat si
interne. Am inregistrat un numar record
de parteneri si turisti, iar cifra de afaceri
a crescut comparativ cu anul precedent,
ceea ce reflectd increderea clientilor in
serviciile noastre §i capacitatea noastra
de a oferi experiente turistice complete
si personalizate.

Reporter: Care au fost cele mai
cautate oferte turistice in 20257

Lucian Béadircea: Cele mai
solicitate destinatii au fost:

- Bulgaria - litoral: statiunile Albena,
Nisipurile de Aur si Sunny Beach au
fost extrem de populare, in special
hotelurile Grifid, HVD si Hyatt, care
ofera servicii all-inclusive §i ultra
all-inclusive de calitate superioara.

- Litoralul Romaniei: Mamaia,
Constanta si Eforie Nord au atras turisti
pentru vacantele de vara si pentru
pachetele speciale de Paste, cu servicii
all-inclusive, activitati pentru copii si
relaxare pe plaja.

- Grecia si Turcia: insulele si
statiunile cu servicii all-inclusive
complete, foarte apreciate de familii si
cupluri.

- Albania - litoral: o destinatic mai
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putin exploratd, care a crescut in
popularitate; pentru 2026 ne propunem
sa dezvoltam oferte atractive si
accesibile, ca alternativa la statiunile
traditionale.

Reporter: Ce pachete noi ati lansat
in 2025?

Lucian Bidircea: in 2025 am lansat
mai multe produse noi, printre care:

- pachete early-booking pentru vara
2026, cu reduceri pentru litoralul
Bulgariei, Greciei, Turciei, Albaniei si
litoralul roméanesc;

- vacante tematice de Paste in
Bulgaria §i Romania, cu activitati
speciale pentru copii si servicii
all-inclusive complete;

- city break-uri i experiente culturale
in orage europene selectate, care includ
tururi ghidate si gastronomie locala.

Reporter: Care sunt principalele
proiecte pentru 2026?

Lucian Béadircea: Pentru 2026 ne
propunem:

- oferirea celor mai bune pachete pe
toate destinatiile, astfel incat fiecare
client sa gaseascd combinatia ideala
intre pret, confort §i experienta,

- dezvoltarea litoralului albanez, cu
hoteluri atent selectionate si pachete
adaptate pentru familii, cupluri si
grupuri;

- extinderea portofoliului de hoteluri
de top pe litoralul Bulgariei - Grifid,
HVD, Hyatt si alte unitati premium;

www.targuldeturism.ro

- dezvoltarea de experiente tematice
si tururi culturale, care sa combine
relaxarea pe plaja cu wellness,
gastronomie si activitati locale
autentice;

- digitalizare si servicii personalizate,
printr-o platforma online cu rezervari
rapide si recomandari adaptate fiecarui
client.

Reporter: Cu ce noutati va

Organizator:

ROMEXPO

prezentati la Targul de Turism 2026?

Lucian Badircea: La Targul de
Turism 2026 am venit cu:

- oferte exclusive de early-booking
pentru litoralul Bulgariei, Albaniei,
Greciei, Turciei si litoralul romanesc;

- pachete personalizate pentru Pagte
si vacanta de vara, cu consultanta direct
la stand si posibilitate de rezervare
imediata;

- bonusuri pentru rezervarile rea-
lizate la fata locului, precum
upgrade-uri de camere, facilitati
suplimentare si reduceri la transport.

Reporter: Cum au evoluat vacantele
de iarna si cele de sarbatori?

Lucian Bidircea: Vacantele de
iarnd 2025/2026 au fost foarte bine
primite, cu o cerere ridicata pentru:

- statiuni montane din Austria, Italia
si Franta, dedicate schiului si
wellness-ului;

- city break-uri de Revelion in orase
europene, cu programe festive si
experiente culturale;

- pachete de Paste pe litoralul
romanesc si in Bulgaria, cu servicii
all-inclusive complete.

Reporter: Care au fost destinatiile
de iarna preferate?

Lucian Badircea: Printre cele mai
solicitate destinatii de iarna s-au
numarat:

- Austria - Tirol si Salzburg;

- Italia - Dolomitii;

- Franta - Alpii francezi.

Reporter: Care sunt cele mai
solicitate destinatii in sezonul estival?

Lucian Bidircea: in sezonul de
vard, cererea s-a concentrat in special
pe:

- Bulgaria - Albena si Nisipurile de
Aur, cu hoteluri Grifid, HVD si Hyatt si
pachete all-inclusive si ultra all-
inclusive;

- Romaénia - litoralul romanesc, cu
pachete de familie si servicii adaptate
sezonului;

- Greciagi Turcia - sejururi complete,
cu activitati pentru toate varstele.

Reporter: Ce oferte pregatiti pentru
Paste si vacanta de vara 2026?

Lucian Badircea: Pentru Pastele
2026, oferim pachete pe litoralul

Romaniei si al Bulgariei, cu servicii
all-inclusive si ultra all-inclusive,
activitati speciale pentru copii i servicii
complete, ideale pentru familii.

Pentru vacanta de vara 2026
propunem:

- Albania - pachete noi si accesibile
pe litoral, aflate in dezvoltare pentru
turistii romant,

- Bulgaria - Albena, Nisipurile de
Aur si Sunny Beach, cu pachete
premium si servicii complete;

- Grecia si Turcia - sejururi
all-inclusive, cu activitati diverse pentru
familii si cupluri.

Reporter: Care sunt asteptarile
pentru 2026?

Lucian Béadircea: Ne dorim ca IRI
Travel sa fie agentia care ofera cele mai
bune pachete pe toate destinatiile,
combinand calitatea, confortul si un
pret corect. Obiectivul nostru este ca
fiecare vacantd sa devind o experienta
memorabila, fie cd vorbim despre
litoralul Romaniei, Bulgariei, Albaniei
sau despre destinatii exotice.

Reporter: Cum vedeti legislatia si
dezvoltarea turismului?

Lucian Badircea: Legislatia actuala
ofera un cadru solid, insa existd si
oportunitati clare de imbunatatire,
precum:

- simplificarea procedurilor fiscale si
digitale pentru agentiile de turism;

- dezvoltarea infrastructurii pe litoralul
romanesc, pentru a putea concura mai
eficient cu statiunile externe;

- promovarea strategica a Romaniei
si Albaniei ca destinatii turistice
internationale;

- sprijinirea investitiilor in hoteluri si
digitalizare, pentru servicii mai bune si
experiente turistice memorabile.

Reporter: Multumesc! B

www.targuldeturism.ro
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