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Peste 380 de firme, in pericol de insolventa
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GRAM AUR = 161,8035 RON

FRANC ELVETIAN = 4,0929 RON

EURO = 4,6628 RON

DOLAR = 4,0898 RON

Autoritatile
italiene par
ingrijorate
din cauza
bancilor

® Surse: Premierul Giuseppe
Conte i-a cerut ministrului
Economiei, Giovanni Tria,
sa pregateasca masuri

pentru sustinerea institutiilor
de credit

Ministrul italian al Economiei ana-
lizeaza eventuale masuri de sustinere a
bancilor din tara, daca va fi necesar,
ceca ce aratd un semn de ingrijorare
din partea coalitiei de la putere privind
impactul cresterii randamentelor dato-
riei asupra creditorilor, conform unei
surse guvernamentale citate de
Reuters.

Bancile italiene, care detin obliga-
fiuni guvernamentale italiene de circa
375 de miliarde de euro (426 miliarde
de dolari), au fost lovite de cresterea
costurilor de imprumut suverane, ge-
nerata de temerile legate de cheltuieli-
le mari prevazute in planul de buget al
coalitiei.

Premierul Giuseppe Conte i-a cerut
‘ministrului Economiei, Giovanni Tria,
sa pregiteascd masuri posibile pentru
sustinerea bancilor, daca va fi nevoie,
a mentionat sursa, care adauga ca
Miscarea 5 Stele nu vrea s utilizeze
bani publici pentru consolidarea capi-
talului bancilor, fiind deschsa la furni-
zarea de scheme de garantare care si
sustina eventuale fuziuni intre banci.

Potrivit Reuters, nu este clar ce fel
de garanii de stat ar putea lua in calcul
guvernul §i daci o astfel de mésurd ar
fi conformé normelor europene referi-
toare la ajutoarele de stat.

Publicatia italiana Corriere della
Sera informa, ieri, cd guvernul este
pregitit sa sustina bancile din tard cu
imprumuturi, garantii de stat si alte
‘masuri, dac spreadul dintre bondurile
de stat italiene si cele germane va
ajunge la un nivel nesustenabil.

AV.

(continuare in pagina 8)

Fara cash la ING Bank

® Reprezentantii ING Bank: “Costurile reduse ca urmare a inchiderii casieriilor sunt limitate, cu atdt mai mult cu cat le
comparam cu investitia in digitalizare, in redefinirea arhitecturii organizationale, in actualizarea infrastructurii si automatelor
de procesare de plati sau instrumente de plata”
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M neepind de astazi, ING Bank
functioneaza fara casierii,
banca inchizandu-si toate
ghiseele clasice si functionand
cu unitati de tip Self Bank,
dupa modelul celor operate in
franciza incepand din anul

2004. Astfel, operatiunile cu numerar

(retragerile si depunerile) vor fi efec-

tuate doar la ATM-uri, in toate unita-

tile ING Bank.

Tnainte de ING Bank, respectiv din
vara anului trecut, ProCredit Bank a
adoptat acelasi model de business.

De altfel, tot mai multe banci mari,
cum ar fi Raiffeisen Bank sau BCR,
aduc modelul Self Bank si agentii fard
casierie in fara noastra.

Procesul de transformare operatio-
nala derulat de ING Bank, care presu-
pune si inchiderea casieriilor din su-
cursalele ING, a fost anuntat si inceput
inca din luna februarie a anul curent,
cand banca detinea 33 de casierii. De
atuni, au fost inchise pe parcurs ca-

sieriile, ultimele incetandu-si activita-
tea ieri, 29 octombrie, dupa cum ne-au
transmis reprezentantii bancii.

Acestia ne-au precizat: “Costurile
reduse ca urmare a inchiderii casie-
riilor sunt limitate, cu atat mai mult
cu cét le comparam cu investitia in
digitalizare, in redefinirea arhitectu-
rii organizationale, in actualizarea
infrastructurii si
automatelor de pro-
cesare de plati sau
instrumente de pla-
ta. Aceastanua fost
o masuri luatd pen-
trua reduce costuri-
le (costul income
ratio este de 50-53% pe agentie), ci
pentru a ajusta serviciile si modul de
servire a clientilor cu solutii mai re-
levante pentru ei. Deja 99% din tran-
zactiile de bazd au loc pe canale onli-
ne sau automatizate, directia spre au-
tomatizare si mobile fiind clara in
randul clientilor ING™.

Reprezentantii bancii olandeze au
anuntat, in prima parte a acestui an, c,
pand la finalul lui 2018, institutia fi-
nanciara va oferi noi servicii electroni-
ce si online care si suplineascd
inchiderea ghiseelor.

Printre altele, banca va oferi si ser-
viciul prin care persoanele ce nu sunt
clienti ING vor putea depune bani

Procesul de transformare operationald derulat de
ING Bank, care presupune i inchiderea
casieriilor din sucursalele ING, a fost anuntat si
inceput inca din luna februarie a anul curent,

cdnd banca detinea 33 de casierii.

intr-un cont al acestei banci la anumi-
te bancomate ING, in baza unui cod
de depunere furnizat de unitaile ban-
care.

Banca sublinia, in urma cu cateva
luni, ca “si-a conturat strategia digi-
tala analizand comportamentul
clientilor sai™: “Conform rezultate-

lor din 2017, clientii din segmentul
de retail au folosit deja canalele digi-
tale pentru 99% dintre tranzactiile de
baza. La casierii, numai 1% dintre
clienti retrigeau banii i 5% ii depu-
neau in cont. Frecventa cu care un
client acceseaza ING Home’Bank
este, in medie, de o dati la doua zile,
in schimb nu viziteaza un office mai
des de o data pe
an. Tot anul tre-
cuts-a vizutsio
dublare a numa-
rului de inter:
fiuni si solicitari
venite de pe
mobil citre
banca. Toate acestea sunt si rezultatul
faptului ca tot mai multe produse ING
au devenit disponibile pe platforma
de internet banking in ultimul an.
Preferintele clientilor pentru produ-
se online pot fi vazute si in produse
mai complexe. ING Home’Bank a
depasit limitarile unei platforme de in-

ternet banking bazate pe servicii de
transfer, oferind produse mai comple-
xe, ca fonduri mutuale, depozite sau
credite. Din septembrie 2017, de cand
afost lansat creditul de nevoi persona-
le disponibil instant, un total de 5.000
de clienti au ales sa ia creditul online,
iar dintre acestia unul din trei avand
cel putin un astfel de produs. Mai
mult decat atat, 80% din creditele on-
line au fost accesate si aprobate prin
mobil”,

Din aprilie 2017, ING Bank are co-
misioane zero pentru retrageri de la
bancomatul oricarei banci, de oriunde
din lume, pentru clientii cu salariul sau
alt venit recurent la ING si cu mi-
nimum o platé lunard cu cardul.

Digitalizarea ING Bank face parte
dintr-un amplu proces derulat la nive-
lul sistemului, fiecare banca avand
proiecte in acest sens.

EMILIA OLESCU
(continuare in pagina 15)

SAPTAMANA DECIZIILOR IN PSD

Remanierea guvernului, nou prile;
de disputa in CEx

® Fostul premier Mihai Tudose: “Nu stiu care vor fi ministrii remaniati §i nu am auzit nicio
propunere cu privire la vreo inlocuire a unora dintre ei” ® Niculae Badalau: “Noi ne-am spus

punctul de vedere §i am naintat raportul doamnei premier, iar dansa raimane sa vi

propunerile de remaniere”

Ministrii social-democrati ai cabi-
netului Déncila se pregitesc de rema-
niere. Premierul Viorica Dancild a
terminat, ieri, evaluarea pe care a fa-
cut-o pentru fiecare mini-

ma ei — Darius Vélcov si Sevil Shaid-

deh — va fi coroboratd in sedinta CEx
cu aceea facuta de catre partid, dupa
care se va decide cine sunt ministrii re-

in CEx cu

Popescu-Tariceanu, cat i prin Varujan
Vosganian si Andrei Gerea, ¢ niciun
ministru care este membru al acestei
formatiuni politice nu va fi remaniat.

struin parte, evaluare care
va fi prezentatd in urmato-
area sedintd a Comitetului
Executiv National, care
urmeaza a fi stabilita in
curdnd. Conform unor
surse din PSD, aceasta
trebuia initial sa se des-
fasoare ieri, dupd care
membrilor CEx li s-a tran-
smis ar putea ca
sedinta sa aibd loc miercuri,

Singura dilem este Tudo-
rel Toader, ministru susti-
nut de ALDE, dar care
ocupad un portofoliu ce
apartine PSD, conform
 acordului de colaborare
dintre cele doud partide.
Seful PSD, Liviu Drag-
nea, a afirmat ca sansele ca
o parte dintre actualii
ministri sa rimana in func-
tie sunt egale cu zero, iar
membrii comisiei care au

31 octombrie, iar apoi li
s-a spus ca seful guvernului are un
program foarte incércat siptimina
aceasta si sedinta va fi stabilita la o
datd ulterioard.

Evaluarea facuta de Viorica Dancila
si de cei doi consilieri de stat din preaj-

maniati si cine le va lua locul.

Tn cadrul coalitiei de guvernare, nu-
mai conducerea PSD doreste remanie-
rea unor ministri. Partenerii de la
ALDE au declarat, in mai multe
randuri, atit prin presedintele Calin

examinat activitatea mem-
brilor guvernului sustin ¢a decizia fi-
nali va apartine i Viorica

CALIN POPESCU-TARICEANU:

“Procedura pentru alegerea
conducerii ASF se reia”

® Adrian Simionescu: “Pastrez intentia de a candida™

Procedura pentru alegerea condu-
cerii Autoritaii de Supraveghere Fi-
nanciard (ASF), precum si cea pentru
numirea noilor membri din cadrul
Consiliului National al Audiovizualu-
Iui (CNA) se va relua saptaména viito-
are, deoarece, ieri, nu s-au intrunit
comisiile de specialita-
te pentru audierea can-
didatilor, a declarat,
ieri, presedintele Sena-
tului Calin Popescu-
Tériccanu.

Domnia sa a spus:
“Un subiect important
pe care l-am dezbatut si
I-am hotdrat este cel le-
gat de nominalizarile
si, in final, votul can
datilor pentru institutii
care sunt in subordinea
Parlamentului, cum este Autoritatea

Dancila.
GEORGE MARINESCU

(continuare in pagina 3)

de Suy a sau Con-
siliul National al Audiovizualului.
Alci a existat un termen, 23 octom-
brie, pand la care trebuiau depuse
candidaturile. Astazi (n.r. ieri), 29 oc-
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or’, Bucuresth

tombrie, comisiile trebuiau sa faca
audierea candidatilor si ulterior sa
claboreze raportul. Din pacate, astazi
(n.r. ieri) nu s-au intrunit comisiile
pentru audicrea candidatilor si, ca
atare, procedura a trebuit sé fie relua-

Roménid

Calin Popescu-Tariceanu a adau-
gat, citat de Agerpres, ¢ s-a dat un nou
termen pentru depunerea candidaturi-
lor, pe 5 noiembric.

“Pe 6 noiembrie va avea loc audie-
rea §i, respectiv, intocmirea raportului,

urmand ca miercuri, pe 7 noiembrie, sa
aibd loc o sedintd a plenului reunit,
unde si se dea voturile pe aceste candi-
daturi”, amai declarat presedintele Se-
natului.

Adrian Simionescu, director
general al casei de brokeraj Vienna
Investment Trust, ne-a trans-
mis cd isi pastreaza intentia
de a candida pentru pre-
sedintia ASF, domnia sa de-
punandu-si candidatura sip-
tamana trecuta.

Alti aspiranti la functia de
presedinte al ASF au preferat
$3 nu comenteze pe marginea
subiectului.

Saptamana trecutd, si-au
depus candidaturile in Parla-
ment pentru functia de
presedinte al Autoritatii Leo-
nardo Badea, Micu Andrei-Razvan,
Sava Claudia Catalina, Viorel Stefan,
Radu Toia si Mircea Ursache.

Al
(continuare in pagina 6)



